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Avant-propos

Le présent rapport sur la solvabilité et la situation financiere (Solvency and Financial Condition Report ou SFCR), a
destination du public est etabli en application :

* des articles 51 a 56 et 256 de la directive 2009/138/CE du parlement européen et du conseil du 25
novembre 2009 ;

e de larticle L.385-6 du code des assurances;
e delarticle 4 de l'instruction ACPR n° 2018-1-11 ;

* de la notice ACPR du 13 septembre 2018 relative au « Systéeme de gouvernance, evaluation interne des
risques et de la solvabilite (ORSA) et communication d'informations a l'autorité de contrdle et a destination du
public (RSR/ SFCR) pour les organismes de retraite professionnelle supplémentaire ».

Le present rapport concerne la période de référence du 1° janvier 2023 au 31 décembre 2023. Ce dernier est
compose d'une synthese, de cing sections (activités et résultats, systeme de gouvernance, profil de risque,
valorisation a des fins de solvabilité, gestion du capital) et en annexe d'états de reporting quantitatifs.

Le rapport, relatif a l'exercice 2023, a été approuve par le conseil d'administration de CNP Retraite lors de la séance
du 29 mars 2024

Un glossaire en fin de document présente l'ensemble des termes utiles a la lecture du rapport.

Dans la suite du document, et sauf mention contraire, les directions mentionnées font références aux différentes
directions du Groupe CNP Assurances.
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Chiffres clés

Chiffre d'affaires 927 M€ 842 M€
Provisions techniques 25.0 Md€ 24,7 Md€
Marge de solvabilite 2960 M€ 2693 M€
Exigence de marge 762 M€ 733 M€
Ratio de solvabilite 388 % 367 %

CNP Retraite a obtenu lagrément de IACPR pour la création du FRPS (Fonds de Retraite Professionnelle
Supplémentaire) CNP Retraite le 6 octobre 2022.

Le déploiement a ete accompagnée par le transfert retroactif comptablement et fiscalement au 1 janvier 2022 du
portefeuille éligible des engagements de retraite portés jusqu'au 31 déecembre 2021 par CNP Assurances. CNP
Retraite est constituee de l'apport des engagements retraite et des actifs en couverture ainsi que de fonds propres
transférés de CNP Assurances pour un bilan total d'apport de 27,8 Md€ en valeur nette comptable.

A/ Activité et résultats

CNP Retraite est une societée anonyme disposant de l'agrement FRPS et exercant en France sur l'activité de retraite
supplémentaire. Le capital de CNP Retraite est detenu a 100% par la societe CNP Assurances. Il est intégre au groupe
prudentiel CNP Assurances lui-méme détenu a 100% par La Banque Postale.

CNP Retraite assure et commercialise par lintermédiaire du réseau de partenaires-distributeurs de CNP Assurances
SA des contrats de retraite supplémentaire individuel, collectif ainsi que des contrats de retraite en points relevant
de larticle L441 du code des assurances.

CNP Retraite accompagne plus d'un million d'assures dans leur préparation a la retraite et le service de leur rente.

CNP Retraite a réalise 927 M€ de chiffre d'affaires sur l'année 2023.

B/ Systéme de gouvernance

Les instances de gouvernance de CNP Retraite sont formées du conseil d'administration (qui détermine les
orientations de la sociéte et veille a sa mise en ceuvre) et de la direction générale.

Les responsables des quatre fonctions clés (gestion des risques, conformite, actuariat et audit interne) sont rattachées
au directeur général.

CNP Retraite ne compte pas de personnels salaries au sein de la sociéte qui n'est pas employeur. Toutefois, elle
dispose de collaborateurs salariés de CNP Assurances dédiés aux activités de retraite.

CNP Retraite s'inscrit dans une déemarche d'amélioration continue de la qualité du service rendu aux assures et de
son dispositif d'ensemble de gestion des risques et de contréle interne.
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C/ Profil de risques
CNP Retraite est soumis a de multiples risques dont elle réalise une cartographie annuellement parmi lesquels :

* lesrisques de marche auxquels elle est particulierement exposéee en lien avec ses activités assurantielles
notamment du fait de son profil d'investisseur long terme et de la part d'obligations dans son portefeuille,

* lesrisques opérationnels sont critiques notamment en raison du risque cyber qui s'accroit pour 'ensemble
des acteurs de la place,

* lesrisques techniques avec les risques de longeévite et de frais.

CNP Retraite met en ceuvre sa politique de gestion des risques et realise un suivi regulier des risques au travers de
comités dedies spécifiques a CNP Retraite ou en s'appuyant sur le dispositif en place au niveau de CNP Assurances.

D/ Valorisation des actifs et des passifs

La valorisation des actifs et des passifs est realisee en norme frangaise. Le montant des placements au titre de
l'exercice 2023 en normes frangaises est de

*  16.4 Md<€ pour la part hors unités de compte
* les actifs en représentation des contrats en unités de comptes s'élevent a 1,5 Md€.

Au 31 décembre 2023, le montant des provisions technique de CNP Retraite s'éleve a 25,0Md£€.

E/ Gestion du capital

Au 31 décembre 2023, le montant de la marge de solvabiliteé (MS) est de 2 960 M€ et l'exigence de marge de
solvabilitée (EMS) de 762 M<€. Le ratio de solvabilité ou taux de couverture de 'EMS est donc de 388 %.

Le fonds de garantie correspond au tiers de 'exigence minimale de marge de solvabilite, soit 254 M€,
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Al Activite

1. Renseignement de caractére général

Dénomination, siege social, n° RCS

CNP Retraite

4, promenade Coeur de Ville
92130 Issy-les-Moulineaux
892 347 501 RCS Nanterre

Forme juridique

CNP Retraite est une sociéte anonyme disposant de lagrément FRPS (Fonds de Retraite Professionnelle
Supplémentaire) depuis le 6 octobre 2022 (JORF n* 0232 du 06/10/2022) et exercant en France sur l'activite de
retraite supplémentaire. Le capital de CNP Retraite est detenu a 100% par le groupe CNP Assurances. Il est integre
au groupe prudentiel CNP Assurances lui-méme détenu a 100% par le groupe La Banque Postale (la structure du
groupe est développée dans le SCFR CNP Assurances Groupe).

CNP Retraite n'a pas de filiale ni succursale.

Législation

CNP Retraite est placee dans le champ d'intervention de 'Autorité de controle prudentiel et de résolution (ACPR, 4
Place de Budapest CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09) par laquelle s'exerce le contréle de [Etat sur lensemble de la
profession de l'assurance.

2. Responsables du controle des comptes

Commissaires aux comptes Date de debut Date d'expiration

de CNP Retraite du premier mandat du mandat

Mazars

61 rue Henri-Regnault - Tour Exaltis Exercice 2021 Assemblee geneérale statuant
92400 Courbevoie sur les comptes de l'exercice 2027

représente par Jean-Claude Pauly”

“Inscrit a la Compagnie regionale des commissaires aux comptes de Versailles.
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3. Faits marquants de l'exercice 2023

Contexte économique et financier dans lequel CNP Retraite a évolué en 2023

L'annee 2023 a été marquee par un debut de recul de linflation, et ce malgré la hausse des cours du pétrole et
l'augmentation programmee des tarifs reglementes de l'électricite.

Malgre ce reflux, linflation sous-jacente, hors énergie et alimentation, reste sur des niveaux éleves, nettement
superieurs aux objectifs de la plupart des banques centrales : celles-ci ont donc poursuivi le resserrement de leur
politique monétaire (ainsi, le taux BCE est passe d'une moyenne de 0,6 % en 2022 a 3,8 % en 2023) ou l'ont repris
pour les pays l'ayant stoppe (Australie, Canada, Norvege). Pour sa part, le taux OAT 10 ans a finalement termine 2023
a 2,56 %, venant de 2,98 % début janvier 2023, et aprés avoir culminé a 3,6 % début octobre.

Ce contexte de taux s'avere positif pour l'activite de retraite. Il se traduit par une augmentation uniforme des
indicateurs mesurant les équilibres techniques et financiers des regimes.

Cote gestion financiére des portefeuilles assures, pour CNP Retraite, lannée 2023 a éte, comme en 2022, trés intense
sur les obligations afin de profiter de conditions de taux favorables. Sur le crédit en revanche, on note une large
majorité d'émetteurs bancaires, ce segment du marche offrant un supplément de rendement pour des fondamentaux
solides. La qualité de signature reste élevee puisque 85% des investissements sont notés A ou plus.

Sur la poche actions, les portefeuilles ont eté net vendeurs. La trésorerie s'est accrue pour financer les rentes, les
transferts ou les sorties en capital.

En 2023, la part des investissements en actions a diminué, mais leur valeur a augmenté en raison de la hausse des
marcheés sur la période. Sur les taux, la pondération du crédit augmente au détriment du souverain, en particulier
frangais ; les émetteurs crédit représentent en moyenne un tiers du stock obligataire. Enfin, la baisse des taux
observee en fin d'année engendre une baisse significative des moins-values obligataires alors que les richesses
latentes sur les actions augmentent. Enfin les plus-values latentes sur les investissements non cotés baissent, en
particulier sur limmobilier.

Dans ce contexte, la solidite financiere de CNP Retraite s'est accrue, avec un taux de couverture de l'exigence de
marge de solvabilite en hausse de + 21 points sur l'annee 2023, a 388 %.

Commutation du traité de réassurance Préfon Retraite entre CNP Retraite et Groupama Gan Vie

A compter du 1¢" janvier 2024, en conclusion d'un projet mené au long de l'année 2023, CNP Retraite voit renforcéee
sa position dans l'assurance du réegime Préfon Retraite grace a la commutation de la quote-part réassuree par
Groupama Gan Vie et par conséquent dispose dorenavant d'une quote-part de rétention a hauteur 58% (contre 37%
precedemment).

Cette eévolution de la réassurance de Préfon Retraite accroit les perspectives du regime au bénéfice de ses 400 000
affilies, dont 150 000 retraités en donnant a CNP Retraite plus de capacités a développer des solutions repondant
aux preoccupations de la population (préparation de la retraite, bien vivre en retraite..) en résonance avec la raison
d'étre du groupe CNP Assurances.

Des innovations dans l'offre et le parcours client pour construire un modele a haute valeur ajoutée

CNP Retraite met a disposition avec ses partenaires des solutions performantes et innovantes ; elle a entame un plan
de transformation de la gestion ambitieux dont l'objectif est de développer un modele complet et maitrise sur la
retraite collective et ainsi batir un modeéle a tres haute valeur ajoutée. Ce plan s'articule autour de 3 axes :

1. La transformation et la sécurisation des outils et process

2. La digitalisation et l'automatisation des parcours clients

La mise en ceuvre du modele a Trés Haute Valeur Ajoutée requiert la mise a disposition d'outils qui fluidifient le
parcours client et ameliorent tant les délais que la qualité de traitement des dossiers. Aujourd'hui, nombre de nos

RAPPORT SUR LA SOLVABILITE ET LA SITUATION FINANCIERE (SFCR) 2023 - CNP RETRAITE



clients souhaitent realiser leurs opérations a distance tout en etant informeés et bien guides. C'est pourquoi, sur les
produits de Retraite, CNP Retraite développe des fonctionnalités en selfcare tout en renforgant les missions de
conseil et d'accompagnement des équipes de la Relation Client. Sur le portail Préfon Retraite, de nouvelles
fonctionnalités ont été déployees : la simulation avant liquidation et les versements libres. Le succes a été au rendez-
vous avec une satisfaction client materialisée par un taux de NPS (Net Promoter Score) de 36,9 et un CES (Customer
Effort Score = effort fourni) de 2,2/5 sur l'application Selfcare Préfon en vision cumulée sur l'année 2023.

3. L'internalisation de la relation client

Ce mouvement permet a CNP Retraite de bénéficier au plus pres d'expertises dans la gestion de la relation client, de
compeétences en matiere de contréle et de pilotage au service de la qualite de gestion et de la satisfaction de nos
clients.

Investisseur Responsable en cohérence avec la Raison d'étre du groupe CNP Assurances

Investisseur responsable au sein du groupe CNP Assurances, CNP Retraite s'engage en faveur du climat, de la
préservation du vivant et de la biodiversiteé?,

Cette démarche est complétée d'une communication transparente et d'un acces sur le développement durable. Par
ailleurs, les offres évoluent également pour intégrer la raison d'étre du groupe et les engagements RSE. Des
évolutions au sein des produits de retraite ont éte effectuées pour simplifier les demarches clients.

4. Activités de la compagnie

CNP Retraite assure et commercialise par l'intermédiaire du réseau de partenaires-distributeurs de CNP Assurances
SA des contrats de retraite supplémentaire individuel, collectif ainsi que des contrats de retraite en points relevant
de larticle L441 du code des assurances.

CNP Retraite accompagne plus d'un million d'assurés dans leur préparation a la retraite et le service de leur rente.

Doteé d'un cadre prudentiel adapté a la gestion d'engagements long terme, CNP Retraite propose des solutions
protectrices, performantes et durables notamment des plans d'épargne retraite (PER) individuels et collectifs au
service des salariés, des travailleurs indéependants et des agents de la Fonction publique pour leurs retraites
supplémentaires.

CNP Retraite reassure egalement le portefeuille de Arial CNP Assurances, filiale commune de CNP Assurances et
AG2R La Mondiale.

! Les engagements de CNP Retraite sont detailles dans la partie A3 : 1.5 Engagements et indicateurs de developpement durable
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Résultats de souscription

Le suivi de l'activite est réalise au travers de différents indicateurs dont certains sont présentes ci-dessous :

* le chiffre d'affaires permet de mesurer l'activité commerciale sur la periode

* la marge technique d'assurance permet de mesurer le résultat technique d'assurance genere par les
contrats entrant dans le champ d'application de la norme IFRS17. Elle remplace le PNA compté tenu du
changement de norme? au niveau des comptes consolidés du Groupe (passage en IFRS 17),

1. Analyse du chiffre d’affaires

Chiffre d'affaires Non-Gaap

Variation Variation %

(en millions d'euros)
Chiffre d'affaires 927 842 +84 +10,0%

Le chiffre d'affaires de l'entité CNP Retraite s'établit a 927 M€ en normes francaises, en hausse de + 84 M€, dont
+ 88 M€ portéee par la Retraite Collective.

2. Analyse de la marge technique d'assurance

Marge technique d'assurance IFRS17

Variation Variation %

(en millions d'euros)

Marge technique d'assurance 125 72 +53 +73,6%

La marge technique d'assurance s'éleve a 125 M€ au 31 déecembre 2023, en hausse de + 53 M€, expliquee
principalement par des effets marchés favorables en 2023 et par des arrérages plus faibles qu'attendu sur PREFON
(davantage de sortie en capital).

2 Reglementairement CNP Retraite en tant que telle ne publie qu'en normes francaises
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Résultats des investissements

1. Description du portefeuille d’actifs

1.1 Allocation des actifs

La structure du portefeuille CNP Retraite, realisee a partir des encours de gestion en valeur boursiere et en normes
frangaises, est la suivante :

Valeur boursiere (en %) 31/12/2023 3171272022 Variations
TAUX 68,95 % 67,35% 1,6 pt
dont monétaires et dérives 2,71% 0,89 % 18 pt
DIVERSIFICATION 25,08 % 25,90 % -0,8 pt
dont actions/ actions protegees 20,38 % 22.25% -19pt
dont instruments non cotés 4,70 % 544 % -0,7 pt
UNITES DE COMPTE 597 % 6,75 % -0,8 pt
TOTAL 100 % 100 % -

Contexte macroéconomique et financier

Une trajectoire 2023 dominée a nouveau par l'inflation et les décisions des banques centrales..

L'annee 2023 a éte rythmeée par les decisions de politique monétaire des banques centrales, qui ont poursuivi le
cycle de resserrement monetaire entame l'an passe pour contrer la flambeée inflationniste. Apres la flambee des prix,
qui avait culminée a l'automne 2022 (sur des craintes de crise eénergétique), linflation a amorce a partir de l'éteé une
déceélération progressive qui s'est acceléree en fin d'année pour revenir autour de 3 % (Etats-Unis) voire en dessous
(@25 % en zone €). Cette baisse a eté amplifiee par des effets de base favorables sur les prix de l'électricité et par la
chute des prix du pétrole.

.. dans un contexte de ralentissement hétérogene de la croissance mondiale

Ce repli s'est accompagne d'un net ralentissement de la croissance avec une forte heterogeneéite entre les regions.
Ainsi les Etats-Unis (+2.5 %) ont affiche une resistance surprenante grace a la bonne tenue de la consommation des
ménages et au soutien budgétaire (déficit proche de 7 %). A linverse la Chine (+4.9 %), aprés un début d'année
prometteur grace a la reouverture de l'économie post-Covid, a vu sa croissance s'étioler en raison de la crise
persistante du secteur immobilier et de ses effets depressifs sur la demande des ménages. Enfin l'Europe (+0.5 %) a
enregistré une quasi-stagnation de son économie (avec une recession technique en fin d'année), penalisee par la
faiblesse de la demande interne et la contraction du commerce mondial (-2 %) qui ont fortement affecté l'économie
allemande.

Un contexte macroéconomique atypique (dynamique de l'emploi) et un cycle monétaire inédit..

Pour autant cette dégradation de la conjoncture s'est revelée trés atypique avec une solidité inattendue des marchés
de l'emploi (taux de chédmage plancher : 3.8 % aux Etats-Unis, 6.5 % en zone €) et des tensions salariales persistantes
conduisant les banquiers centraux a poursuivre leur durcissement monétaire au-dela des prévisions de début
d'année. La FED a ainsi terminé son cycle a 5.25 % pendant 'éte et la BCE a valide une derniere hausse en septembre
pour porter son taux directeur a 4 %. En parallele les banques centrales ont accélére la reduction de leur bilan via une
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reduction de leurs reéinvestissements obligataires. Au final les banques centrales ont acheve le cycle monétaire le
plus rapide et le plus restrictif depuis 50 ans.

.. illustré par la trajectoire heurtée sur les taux conclue par un repli spectaculaire en fin d'année

Dans ce triptyque atypique (croissance modeste, inflation decroissante, emploi résilient), les investisseurs ont parie a
plusieurs reprises sur une pause monetaire qui s'est averée illusoire. Ceci explique la trajectoire heurtée des taux
obligataires. Apres un repli temporaire lors de la crise des banques regionales ameéricaines, les taux a 10 ans se sont
envoles pendant l'éte (pic a 5 % aux US et a 35 % sur 'OAT) avant de reperdre quasiment 100 bps pour cléturer
respectivement a 3.9 % et 2.5 % grace aux anticipations de baisse rapide des taux. Cette volatilité exceptionnelle des
taux s'est repercutée sur le credit. Apres un écartement estival, les spreads de crédit se sont fortement contractés
en fin d'année pour finir sur des niveaux inférieurs a ceux de début d'année, aussi bien sur le crédit de qualité que sur
le credit a haut rendement ou la recherche de rendement l'a emportée sur la degradation des conditions economiques.

Un rallye boursier soutenu par des espoirs d'atterrissage en douceur et de détente monétaire..

De méme les bourses qui avaient commence l'année en fanfare (rallye supérieur a 10 % sur le mois de janvier) ont
marque le pas pendant l'été dans le sillage de la hausse des taux, retragant quasiment la moitié de la hausse. La
résistance de l'économie américaine, les espoirs d'un atterrissage en douceur des économies et les espoirs de baisse
rapide des taux ont rassuré les investisseurs et enclenché un violent rebond des principaux indices boursiers
(S&P500, Eurostoxx, CAC) qui terminent l'année sur des records historiques. La encore la photo globale marque de
fortes disparités avec une surperformance consequente des marchés américains (grace a la théematique de
lintelligence artificielle) et des grandes capitalisations tandis que les marchés chinois et les petites capitalisations ont
sous-performé.

1.2 Focus Titrisation

Le stock de titrisations détenu par CNP Retraite s'éleve a 0,23 Md€ en nominal non amorti (pour une valeur boursiere
de 0,18 Md<€) au 31 decembre 2023.

La titrisation est composée d'ABS (asset backed security), de CLO (collateralised loan obligation) et de SPV (special
purpose vehicle), répartie de la fagon suivante :

Type de titrisation

Nominal Valeur boursiére
(en millions d'euros)
ABS Student loans prime 0,30 0,07
CLO-1G 34,20 34,50
SPV 89,30 82,58
SPV garantis par lETAT 102,25 58,46
Total titrisations 226,05 175,61

1.3 Focus investissements en actifs non cotés (private equity, immobilier,
infrastructure)

Private equity

Aucun investissement en Private Equity n'a été réalisé en 2023.
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Au 31/12/2023, le portefeuille Private Equity atteint une exposition nette des souscriptions de 76 M€ pour une valeur
bilan de 59 M€.

Immobilier et foréts

Conformément a sa raison d'étre, CNP a poursuivi une politique constante d'ameélioration énergetique de son
patrimoine immobilier et favorise la biodiversité et la gestion durable de son patrimoine en lien avec les enjeux ESG.

Infrastructure

Le développement des investissements en Infrastructure s'est poursuivi en 2023 avec un nouvel engagement de
10M<€ dans un fonds européen, article 9, ciblant des actifs qui participent a la transition énergetique.

Dette immobiliere et infrastructure

ILn'y a pas eu de nouveaux engagements en dettes immobilieres et infrastructures en 2023.

Dette corporate
Aucun investissement en Dettes Corporate n'a été réalisé en 2023.

Au 31/12/2023, le portefeuille Dettes Corporate atteint une valeur bilan de 21 M€.

1.4 Couverture des portefeuilles

CNP Retraite sécurise ses portefeuilles d'investissements par la mise en place de couvertures a l'aide d'instruments
financiers a terme (IFT). L'objectif de ces couvertures est la reduction de differents risques.

Pour securiser les plus-values latentes et piloter la production financiere, des couvertures actions ont été reéalisées
en 2023 pour un notionnel de 60 M€ avec une prime de 2,5 M€,

15 Engagements et indicateurs de développement durable

Les engagements en matiere d'ISR et d'investissements en faveur de la Transition énergétique et écologique (TEE)
ont eté poursuivis conformément aux cibles etablies a savoir :

e atteindre un stock de 30 Md€ d’investissements « verts » en faveur de la Transition Energétique et
Ecologique (TEE) au 31/12/2025 (péerimetre CNP Assurances Frances + CNP Filiales étrangeres). Au
31/12/2023, le stock des investissements verts est de 27,2 Md€, soit 91 % de 'objectif atteint.

Au niveau des portefeuilles Retraite, le stock des investissements cotés (Green Bonds et Article 9 ayant un
objectif environnemental) est de: 718,5 M€ soit 5,4% du total des investissements verts cotés de CNP
Assurances France (augmentation sur 2023 de + 229,5 M€ soit + 47 %).

e Empreinte Carbone Retraite (perimétre CNP Assurances Retraite, scopes 1 et 2) : 57,4 kg CO2/K€ soit -12%
sur l'année 2023.

¢ ne plus investir dans les entreprises dont le chiffre d'affaires lié au charbon thermique est supérieur a 5
% ou dans les entreprises developpant de nouvelles capacites de production d'électricité a partir du charbon.
Aucun investissement constate en 2023 sur les portefeuilles Retraite sur cette liste d'exclusion. (Les
portefeuilles Retraite suivent la méme politique d'exclusion que CNP Assurances).
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e ne pas avoir de stocks dans les entreprises dont le chiffre d'affaires lié au charbon thermique est
supérieur a 20 % ou dans les entreprises développant de nouvelles capacités de production d'électricité a
partir du charbon. Aucun stock constaté en 2023 sur les portefeuilles Retraite sur cette liste d'exclusion.

(Les portefeuilles Retraite suivent la méme politique d'exclusion que CNP ASSURANCES).

o désinvestir nos stocks d'investissements dans le tabac suite a l'adhésion au « Tobacco-Free Pledge ». Au
31/12/2023, le stock des investissements dans les Emetteurs de Tabac est inexistant et il n'y a eu aucun
investissement sur ce secteur en 2023. Les portefeuilles Retraite suivant la méme politique d'exclusion que
CNP Assurances, le stock des investissements dans les Emetteurs de Tabac au 31/12/2023 est par
consequent egalement nul sur les portefeuilles Retraite.

2. Produits et charges générés par les investissements

Produits nets des placements

2022 Variations

(en millions d'euros)

Revenus nets des placements 59 374 -316
Profits nets provenant de la réalisation des placements 478 234 +245
Frais financiers -8 -7 -2
Produits nets des placements 529 602 -73

Les produits nets de placements en normes frangaises s'établissent a 529 M€ en 2023. Ils evoluent de -73 M€ par
rapport a 2022. Cette variation est principalement justifiee par les effets suivants :

* une hausse des plus-values actions et OPCVM de +69 M€ ;
* une baisse des plus-values obligataires de -31 M€ ;

* une baisse des revenus obligataires pour -43 M€ justifiee par l'arrivee a échéance progressive de titres
avec des taux de rendement importants et ce malgre un taux de réinvestissement en hausse ;

* une hausse de la charge sur les instruments dérives pour -21 M€ ;

* une comptabilisation de PDD de -34 M€ sur l'immobilier due a la baisse des valeurs des actifs directement
impactes par la hausse des taux du marchée.

3. Profits et pertes comptabilisés directement en fonds propres

ILn'y a pas de perte ni de profit comptabilisé directement en fonds propres en normes frangaises.
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Autres produits et charges

CNP Retraite identifie au titre des autres produits et depenses de l'entreprise, les charges d'impdt et de financement,
telles que preésentees dans les états financiers de l'entreprise.
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de gouvernance




Cette section contient les informations concernant :

* le systeme de gouvernance, la politique et les pratiques de remunération et des informations concernant
la politique en matiére de compeétence et d'honorabilité pour les dirigeants effectifs et les personnes
occupant des fonctions cles, assorties d'une description du processus d'appréciation ;

* des informations concernant le systéeme de gestion des risques et la procédure adoptée pour satisfaire a
l'obligation de procéder a une évaluation interne des risques et de la solvabilité ;

* des informations concernant le contréle interne, la fonction d'audit interne, la fonction actuarielle, la
fonction de la vérification de la conformité et de la sous-traitance ;

* desinformations sur l'adequation du systeme de gouvernance par rapport a la nature des risques inhérents
a l'activité du FRPS.

CNP Retraite s'inscrit dans une démarche d'amélioration continue de la qualité du service rendu aux assurés et de
son dispositif d'ensemble de gestion des risques et de contréle interne, en coopération avec ses partenaires.
L'objectif du dispositif vise a anticiper autant que possible l'adaptation de ses outils d'évaluation et de maitrise des
risques aux evolutions de l'environnement et aux nouveaux risques identifies.
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Bl Informations sur le systéeme de gouvernance

La gouvernance de CNP Retraite et l'organisation de ses instances (conseil d'administration, comité d'audit et des
risques et direction générale) et de leurs domaines de compeétences sont régies par les statuts de lentite et le
réglement intérieur du conseil d'administration et du comité d'audit et des risques.

CNP Retraite est une societé anonyme qui dispose de l'agrement FRPS pour exercer son activite d'assureur de
contrats de retraite professionnelle supplémentaires ou assimilés.

Le capital de CNP Retraite est détenu par CNP Assurances a 100 % (a l'exception d'une action prétée a la societe
Montparvie V afin de répondre a l'exigence legale poseée a l'article L.225-1 du code de commerce d'avoir au moins
deux associés dans une Société Anonyme) et est intégré au groupe prudentiel CNP Assurances.

1. Organisation des pouvoirs

La sociéte a opte pour la dissociation des fonctions de Président du Conseil d'’Administration et de Directeur General,
lequel est assisté par un Directeur général délégué. La structure de gouvernance adoptée par CNP Retraite répartit
les pouvoirs entre la direction generale et le conseil d'administration, qui s'attache a promouvoir la création de valeur
a long terme par l'entreprise, détermine les orientations de l'activité et veille a leur mise en ceuvre.

1.1 Le conseil d'administration

Le conseil d'administration de CNP Retraite est compose de 4 membres, dont un administrateur independant,
nommes pour une durée de quatre exercices prenant fin a lissue de la reunion de l'assemblée generale ordinaire
appeléee a statuer sur les comptes de l'exercice écoule et tenue dans l'année au cours de laquelle expire leur mandat.
Les compétences des administrateurs sont compléementaires (expertises financiéres et assurantielles, systemes
d'information, relation clients) avec pour certains, une connaissance approfondie de CNP Assurances et de son
environnement tant interne qu'externe.

La composition du conseil d'administration se caractérise par la recherche d'une représentation equilibree et adaptee
aux specificites de CNP Retraite.

111 Principales missions et responsabilités du conseil d’administration

Le Conseil d'administration de CNP Retraite a pour objectif de fixer les orientations de la strategie et de l'activite de
la societe, et de veiller a leur mise en ceuvre et a leur suivi. Il prend et assume les décisions majeures et controle les
activités de la société, leur niveau de maitrise, ainsi que leur régularite.

Sous réserve des pouvoirs expressement attribués a la direction genérale et aux assemblées générales d'actionnaires
et dans la limite de l'objet social, le conseil d'administration se saisit de toute question intéressant CNP Retraite et
regle par ses délibérations les affaires qui la concernent.

Le conseil arréte les comptes sociaux (bilan, compte de résultats, annexes), le rapport de gestion, les documents
previsionnels. Il veille a la qualité et a la fiabilité de linformation, en particulier l'information financiere. Le conseil
s'assure egalement de lefficacite des systemes de contréle interne et des risques (financiers, réglementaires,
Jjuridiques, opérationnels, sociaux et environnementaux..). Il est informe regulierement de la situation financiere, de la
situation de trésorerie, des engagements et des enjeux de la sociéte ainsi que du marche et de l'environnement
concurrentiel. Le conseil procede aux controles et vérifications qu'il juge opportuns. Chaque administrateur recoit
toutes les informations nécessaires a l'accomplissement de sa mission et peut se faire communiquer tous les
documents qu'il estime utiles dans le respect des réglementations en vigueur. Ces missions sont assurées
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conjointement avec la direction générale, chargee de la preparation des différents sujets et de l'élaboration de
propositions qu'il soumet au contréle du comité d'audit et des risques et a l'approbation et au contréle du conseil.

Le conseil assume d'autres missions plus specifiques, telles qu'autoriser les conventions viseées a larticle L. 225-38
du code de commerce, déesigner le Président du conseil d'administration, le Directeur genéral et le Directeur general
délégué, les évaluer, et convoquer les assemblées générales d'actionnaires.

Le Conseil d'administration ne délibere valablement que si la moitié au moins de ses membres est présente. Le
Conseil d'administration adopte ses decisions a la majorité simple du nombre de votants, sous reserve de la voix
prepondérante du Président du conseil d'administration en cas de partage des voix. Les administrateurs ont la
possibilite de se faire représenter aux seances du Conseil dans les conditions prévues par les dispositions
réglementaires (le mandat écrit ne peut étre donné qu'a un administrateur, chaque administrateur ne peut
représenter qu'un seul administrateur au cours d'une méme séance). Des membres de la direction générale de la
société, de la direction du Groupe, des responsables des fonctions clés de la société ou des personnes extérieures a
la sociéte en fonction de leurs compétences par rapport aux sujets inscrits a l'ordre du jour pourront participer a tout
ou partie d'une séance du Conseil. Il est rendu compte des travaux du Conseil d'administration par des procés-
verbaux qui sont soumis pour approbation au Conseil suivant.

11.2 Comité d'Audit et des Risques

Le comite d'audit et des risques, comite specialise du conseil d'administration, est composé a minima de 3 membres.
Dans le cadre de la préparation des déliberations du consell, il facilite la prise de décision dans un domaine ou les
aspects techniques requierent un examen specifique. Ce comité est compose d'administrateurs, est préside par
l'administrateur indépendant et est assisté dans le cadre de ses missions des responsables des fonctions clés (audit
interne, actuariat, gestion des risques et vérification de la conformite).

Ce comiteé a pour mission d'examiner et de fournir au Conseil son avis et ses recommandations sur les états financiers,
annuels, avant la réunion du conseil d'administration, avec un point d'attention particulier sur leur conformité et leur
adequation au cadre reglementaire et aux regles comptables en vigueur, Il examine lindéependance et le plan des
interventions des commissaires aux comptes, les conclusions de celles-ci, les recommandations et leur suivi qui leur
seront donneées. Il apprécie 'évaluation des principaux risques portés par la societe et examine les impacts financiers
et réglementaires potentiels concernant les projets d'importance stratégique présentés au conseil d'administration.

Le Comite a la possibilite de convoquer tout collaborateur du Groupe qu'il juge utile dans 'accomplissement de ses
missions. Les commissaires aux comptes assistent aux reunions du Comité, chaque fois que son President le juge
necessaire et obligatoirement a celle au cours de laquelle sont examinés leurs rapports sur les comptes annuels et
le rapport de gestion.

1.2 Le président du conseil d'administration

Le conseil d'administration de CNP Retraite est préside par David Miseray, actuaire certifie de l'Institut des Actuaires
et directeur de projets stratégiques aupres de la direction de la Business Unit Partenariats France et reseau Ameétis
du groupe CNP Assurances.

Parmi les compétences dévolues au président par le code de commerce, celui-ci a notamment la responsabilité de :

*  convoquer le conseil d'administration et en fixer l'ordre du jour ;

*  présider les réunions du conseil d'administration ;

*  presider l'assembléee geneérale des actionnaires que le conseil d'administration convoque ;
e déterminer les informations sur lesquelles il imposera la confidentialite ;

°  soumettre a l'autorisation du conseil d'administration les conventions et engagements réglementes et en
aviser les commissaires aux comptes.
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Le président veille au respect par le conseil et ses membres des réles et prérogatives de la direction genérale.

Il s'assure que le conseil d'administration de CNP Retraite est en permanence informe de l'ensemble des activités de
CNP Retraite et de ses performances. Le président organise et dirige les travaux du conseil d'administration qu'il
réeunit au moins quatre fois dans l'année et chaque fois que les dispositions legales et reglementaires ou linterét de
la sociéte l'exigent.

Le president veille tout particulierement a la transparence des processus decisionnels en portant une attention
soutenue a la clarte, la préecision et l'exhaustivité des informations contenues dans les dossiers soumis a l'examen du
conseil d'administration.

Le président est étroitement associe a la gestion stratéegique de CNP Retraite. Il est tenu informe des événements et
situations significatifs, notamment en ce qui concerne la stratégie, l'organisation, les grands projets d'investissements
et de désinvestissements.

Ila communication, au fil de 'eau, de tous les rapports d'audit et peut egalement demander la realisation de missions
d'audit soit ponctuellement, soit dans le cadre de 'élaboration du plan d'audit discuté au conseil d'administration.

1.3 La Directrice générale

La Directrice générale, avec l'appui de son comite de direction, met en ceuvre les grandes orientations strategiques
fixées par le Conseil d'administration.

Elle rend compte de ses travaux au conseil d'administration et l'informe des faits marquants affectant la société. Elle
dispose des pouvoirs nécessaires lui permettant de mettre en ceuvre la stratégie et les décisions arrétées par le
conseil d'administration, et participe a ce titre a la définition et a l'évolution de la stratégie arrétée par le conseil
d'administration.

La Directrice générale organise dans le cadre des délégations de pouvoirs la mise en ceuvre des régles de
gouvernance prevues par la réglementation et en particulier, le principe de la double approbation par les dirigeants
effectifs, des decisions pouvant faire encourir des risques significatifs a la sociéte dans le cadre de la gestion
operationnelle des activités. Les responsables des fonctions clés (audit interne, actuariat, gestion des risques et
vérification de la conformité) rapportent regulierement et autant que nécessaire a la Direction.

1.4 Le comité de direction

Le Comite de Direction générale reunit la Directrice générale, le Directeur général delegue et les responsables de
départements Solutions Retraite de CNP Assurances. Ce comité assure le pilotage opérationnel de CNP Retraite et
la mise en ceuvre de la strategie de la societe definie par le conseil d'administration. Cet organe de réflexion, de
coordination et de partage des initiatives ainsi que de suivi des projets transversaux se reunit en moyenne chaque
semaine. Il permet d'associer un large éventail de competences techniques, commerciales, manageriales et
opérationnelles.

Le comité examine les tableaux de bord d'activite, les budgets, les previsions pluriannuelles d'activite, les comptes,
la politique d'investissement financier et les previsions de résultat. Il s'assure de la cohérence et de la bonne execution
des actions engagees par 'ensemble des departements. Il suit les résultats et les equilibres financiers de la societe
et examine les plans d'action a mettre en ceuvre, en portant une attention particuliere au suivi de l'efficacite des
systémes de controle interne, d'audit interne et de gestion des risques, essentiels a la bonne gouvernance interne de
la societe.

Les responsabilités des principaux membres du Comite de Direction genérale font l'objet de delegations de pouvoirs
formalisees.
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2. Les fonctions clés du FRPS CNP Retraite

Le systeme de gouvernance de CNP Retraite repose notamment sur l'animation de la fonction gestion des risques,
de la fonction actuarielle, de la fonction verification de la conformité, de la fonction audit interne et d'un dispositif de
controle interne.

Les fonctions cles de CNP Retraite sont en liaison directe avec les fonctions clés de CNP Assurances. Ce dispositif
permet une diffusion de linformation fluide et réciproque entre la societée mere CNP Assurances et CNP Retraite,
notamment en ce qui concerne le déploiement des politiques, procedures et reportings.

La fonction gestion des risques, a pour responsabilité notamment de décliner l'appétence au risque de l'entité au
travers des politiques de risques et des travaux d'estimation du capital economique ; de garantir l'exhaustivite du suivi
des risques et lefficacité du dispositif de surveillance ; de décliner le cadre de la prise de risques des différents
metiers au travers, par exemple, de politiques de souscription, de délegations ou de normes d'investissement ; et de
porter un avis prealable sur les déecisions impactant significativement le profil de risques avec le principe du double
regard.

La fonction de veérification de la conformité, a notamment pour mission de conseiller la directrice génerale ainsi que
le conseil d'administration sur toutes les questions relatives au respect des dispositions legislatives, reglementaires
et administratives afférentes a l'acces aux activités de l'assurance et de la réassurance et a leur exercice. Cette
fonction vise egalement a évaluer limpact possible de tout changement de l'environnement juridique sur les
opérations de l'entreprise concernée, ainsi qu'a identifier et évaluer le risque de non-conformité notamment dans les
domaines suivants : gouvernance (verification des qualites professionnelles des tiers) ; déontologie professionnelle
et éthique (secret professionnel et confidentialité, lutte contre la corruption) ; protection de la clientéle (en particulier,
connaissance client, devoir de conseil, information de la clientele, traitement des réclamations) ; pratiques
commerciales (en particulier, publicitée et documentation commerciale, adéequation des produits avec la clientele
cible, regles de commercialisation des contrats) ; lutte contre le blanchiment des capitaux et le financement du
terrorisme ; lutte contre la fraude a l'assurance ; protection des données a caractére personnel.

La fonction actuarielle, a pour mission la coordination du calcul des provisions techniques prudentielles et l'analyse
des hypotheses retenues pour cet exercice. Elles incluent également notamment une analyse des mesures prises
en matiere de réassurance, et de souscription. Les impacts en termes de résultats et de profil de risque sont alors
systématiquement pris en compte.

La fonction d'audit interne, apprécie la pertinence et la robustesse du dispositif genéral de controle du groupe. Elle
évalue, dans le cadre de ses missions, la conception et l'efficaciteé des processus de gestion des risques et de controle
mis en ceuvre sur les activités ou les processus considéres. Elle émet des recommandations pour en améliorer la
qualité et la conformité, et en assure le suivi.

3. Systemes de délégation

Le systéme de délégations internes de CNP Retraite repose a l'origine sur les délégations de pouvoirs accordées par
la directrice géneérale. Elle transfere une partie de ses pouvoirs et responsabilités aux responsables des fonctions cle
gestion des risques, actuariat, audit interne et vérification de la conformite.

Les déelegations de pouvoirs au sein de CNP Retraite concernent les pouvoirs ainsi que les actes et les engagements
susceptibles d'étre pris a l'égard des tiers de CNP Retraite. Elles permettent de répondre a:

* des néecessites d'organisation : elles sont alors le reflet de l'organigramme en termes de domaines
d'intervention et de responsabilités;

* des besoins opérationnels ;

* des exigences de sécurité ;
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* des tiers : puisque le contenu de la déeléegation de pouvoirs leur est opposable lorsqu'elle leur est
communiquee.

Ce systeme de delegations internes, explicite et cohérent, participe au bon fonctionnement de la gouvernance et a
son contréle.

4. Organigramme de CNP Retraite

L'organigramme fonctionnel de CNP Retraite se présente ainsi:

Président du conseil d’administration

Direction générale

Directeur général et directeur général délégué

Fonction Clé Fonction Clé Fonction Clé Fonction Clé
Actuarielle Audit Veérification de la Risques

Confarmité

5. Changement important du systéme de gouvernance survenu sur la
période

ILn'y a pas eu de changement important sur la période.

6. Dispositif de rémunération

CNP Retraite ne compte pas de personnels salaries au sein de la societé qui n'est pas employeur,, elle s'appuie sur
des moyens et des collaborateurs salaries de CNP Assurances dediés aux activites de retraite professionnelle
supplémentaire, auxquels s'applique la politique de rémunération du groupe CNP Assurances.

La remuneération allouée aux administrateurs s'inscrit dans le cadre d'une dotation globale votée par les actionnaires
en assemblée genérale. Seul le membre indépendant du conseil d'administration, qui n'est pas collaborateur salarie
du groupe CNP Assurances, a vocation a bénéficier d'une remuneration comme cela éte le cas au titre de l'exercice
2022 et 2023.
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B2 Exigence de competence et d’honorabilite

Des exigences de competences et d'honorabilité s'appliquent aux personnes qui participent au systéme de
gouvernance (administrateurs, dirigeants effectifs et responsables des fonctions clés). Elles portent sur leurs
qualifications, connaissances et experiences professionnelles (compétence), ainsi que sur leur integrité (honorabilite).
Des exigences specifiques d'aptitudes, de connaissances et d'expertises sont définies pour les administrateurs,
dirigeants effectifs et responsables des fonctions cles. Les qualifications, compeétences, aptitudes et expériences
professionnelles nécessaires a l'exercice de ces fonctions sont examinées au regard des diplédmes obtenus, des
formations spécifiques a la reglementation et des expériences professionnelles dans le secteur de l'assurance ou
dans d'autres secteurs financiers ou encore dans d'autres entreprises ou organismes. Une expérience dans le secteur
de l'assurance retraite est privilegiee. Une politique « honorabilité et compétence » groupe a été adoptée par le
conseil d'administration de CNP Assurances, a laquelle CNP Retraite se conforme.

Conformeément a la reglementation, les dossiers de notifications de nomination et de renouvellement des fonctions
clés et des dirigeants effectifs contenant l'examen de leurs compeétences et honorabilité, seront transmis a 'ACPR.
Au travers d'une procédure et d'une politique Groupe, la compétence individuelle et I'honorabilité des dirigeants
effectifs et des fonctions clés sont verifiees sur difféerents criteres.

Le président du conseil d'administration, en lien avec les Business Units de rattachement des filiales, s'assure que les
administrateurs disposent collectivement des connaissances et de l'expérience appropriees a l'exercice des
responsabilités dévolues au conseil d'administration d'un FRPS a savoir, des compétences en matiére de marchés de
l'assurance, de la retraite en particulier, et de marchés financiers, de stratégie de l'entreprise et de son modele
economique, de son systeme de gouvernance, d'analyse financiere et actuarielle et d'exigences legislatives et
reglementaires applicables a l'entreprise d'assurance. La filiale, en accord avec le secrétariat général groupe
effectue, préalablement a la nomination ou au renouvellement des personnes concernees, une revue de leur
honorabilite et compétence sur la base d'un dossier de nomination et de renouvellement. Ce dossier contient : un CV
deétaillé couplé a une grille de compeétences selon un format de 'ACPR, un extrait de casier judiciaire, une attestation
d'honorabilité ainsi que le formulaire de notification a destination de TACPR.

Conformément a la politique honorabilite et competence du groupe CNP Assurances la nomination d'un responsable
fonction clef ou d'un dirigeant effectif est soumis a l'avis prealable du Comité Honorabilité et Compeétence du groupe
CNP Assurances (COHC) ; comité specifique mis en place pour l'évaluation de l'honorabilite et des compétences des
dirigeants et responsables de fonctions clés du groupe CNP Assurances. Pour ce faire, la direction des ressources
humaines de CNP assurances prépare un « dossier de nomination/renouvellement » concernant le candidat, lequel
sera soumis a lanalyse du COHC. A noter que les titulaires de la fonction de «dirigeant» et de la fonction
« responsable de fonction clé » visés par ce dispositif specifique, sont tous des salaries de CNP Assurances. Le COHC
s'assure egalement de la mise a jour des compétences des personnes concernees par ledit dispositif.

1. Fonctions clés

Les qualifications, compétences, aptitudes et experiences professionnelles nécessaires a l'exercice de la fonction clé
sont examinées au regard :

* desdipldmes obtenus;

e des formations;

* des experiences professionnelles dans le secteur de l'assurance ou dans d'autres secteurs financiers ou
encore dans d'autres entreprises ou organismes. Une experience dans le secteur de l'assurance retraite
est privilegiee. Une experience professionnelle significative de l'ordre de dix ans est visee. Dans tous les
cas, il est procedé a un examen attentif des taches et missions qui lui ont été confiees lors de ses
précédentes expériences professionnelles ;

* des compétences transversales (vision globale, capacité d'analyse et de synthése, capacité de
vulgarisation, pedagogie) ;

* des aptitudes comportementales (autorité, management, sens des responsabilités) ;

* de l'honorabilite.
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Compeétences attendues

Fonction Actuarielle

Connaissances financiere et actuariat, Compétences légales et reglementaires dans le
domaine de la retraite

Fonction de gestion des
risques

Compeétences en analyse et mesure du risque, Connaissance Assurancielle
Connaissance de CNP Assurances

Fonction veérification de
la conformité

Competences dans le domaine de la conformite

Fonction Audit

Analyse et rigueur, connaissances des principales activités de l'entreprise
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B3 Systeme de gestion des risques
1. Principes de gestion des risques

La politique de gestion des risques de CNP Retraite a pour objectif de sécuriser la prise de décision et les processus
et de mobiliser les collaborateurs autour de la gestion et la surveillance des principaux risques, afin de préserver la
valeur du FRPS.

CNP Retraite a défini les objectifs suivants dans la politique de gestion des risques :

° assurer une gestion saine et prudente de l'activite

* encadrer et maitriser la prise de risque

*  integrer la gestion des risques aux processus de decisions
*  mettre en place des processus d'alerte et d'escalade

*  formaliser et centraliser la documentation de gestion de risques.

2. Cadre du dispositif de gestion des risques
L'organisation genérale du dispositif de gestion des risques s'appuie sur :

* le conseil d'administration qui est chargé de définir les orientations stratégiques en matiére de gestion des
risques. Il peut s'appuyer pour ce faire sur le comité d'audit et des risques

* ledirecteur géneéral qui pilote le dispositif de gestion des risques

* le comité des risques Groupe qui est l'instance faitiere de la chaine de gestion des risques du groupe. Il
s'appuie sur divers comites en charge de risques specifiques.

CNP Retraite a nommeé un responsable de la fonction clé Gestion des risques qui a en charge l'animation de ce
dispositif. Il rapporte au directeur general de CNP Retraite et au directeur des risques groupe de CNP Assurances.

La direction générale de CNP Retraite confie a la direction des risques groupe le suivi et le contréle aussi bien des
risques techniques et financiers propres aux métiers (adequation actif/passif, évolution de la mortalite/longevite,
adéquation de la politique de réassurance, suivi technique de la souscription, etc) que des risques opérationnels
(continuité d'activite, securité des systemes d'information, etc.) y compris les risques de non-conformite.

Les fonctions clés de CNP Retraite sont en liaison directe avec les fonctions clés de CNP Assurances : la direction
des risques Groupe, en charge de l'animation du dispositif de gestion des risques du Groupe, la direction de la
conformité Groupe, la direction de l'audit et la direction technique Groupe. Dans ce cadre, elles s'assurent que les
reportings prevus par la réglementation vers les organes d'administration et de direction sont mis en ceuvre afin que
ces derniers soient en pleine capacite d'exercer leurs responsabilites.

Le dispositif permet une diffusion de l'information fluide et réciproque entre la société mere CNP Assurances et CNP

Retraite, notamment en ce qui concerne le déploiement des politiques et procédures et la remontée au niveau du
groupe du reporting relatif aux risques.
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3. Dispositif général de gestion des risques

3.1 Activités et processus de gestion des risques
Le dispositif de gestion des risques de CNP Retraite est fondeé sur trois composantes clés :

* lidentification des risques ;
*  'évaluation interne des risques et de l'exigence de fonds propres;

*  les processus de gestion des risques.
Les processus de gestion des risques sont matérialises par :

* desregles de gouvernance (ou comitologie) ;
* desregles de delegation;
*  des politiques et des normes ;

° un processus de surveillance et d'alerte.

Ce dispositif est complété par un processus de reporting prudentiel

3.2 Gouvernance et comitologie

CNP Retraite est intégreé au dispositif de gestion des risques du groupe CNP Assurances et s'appuie sur les instances
de gouvernance du Groupe auxquelles la direction génerale de CNP Retraite est associee, notamment :

*  Comité d'allocation stratégique

*  Comité ALM retraite (un comité dedié aux portefeuilles L441, un second comité dédie aux autres
portefeuilles de retraite)

e Comite de Gestion du bilan
¢ Comite d'investissement
e Comité de surveillance des actifs

*  Comité technique métier assurance (deux comités Groupe deédies aux portefeuilles L441 et autres
perimetres retraite)

*  Comité des engagements
*  Comité d'Orientation et Suivi Strategiques
*  Comité risques climatiques et biodiversité

*  Comité des risques opérationnels et du contréle interne (Groupe)
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3.3 Normes et politiques

La gestion des risques est regie par un corpus de politiques et de normes qui encadrent les processus quotidiens de
gestion et de surveillance des risques.

On distingue parmi ces politiques et normes :

* les politiques de gestion des risques
o la politiques de souscription propre a CNP Retraite,
o0 la politique de provisionnement,

o la politique d'investissement et les normes d'actifs (dont norme de concentration, norme de
liquidité, norme relative aux risques de change),

o la politique de gestion des risques lies a la gestion actif / passif,
0 la politique de gestion des risques opérationnels,
o la politique de reassurance ;

* les politiques générales dont la politique d'évaluation interne des risques et de la solvabilité ou la politique
de qualitée des donnees.

* s'ajoutent a ces politiques toutes les politiques de conformité du groupe CNP Assurances, directement
applicables a CNP Retraite, comme LCB-FT, Lutte contre la corruption et le trafic d'influence, Conflits
d'intéréts, Lutte contre la fraude, Cadeaux et avantages, Protection des données, Gouvernance des
produits, Réclamations, Concurrence, audit interne, conformité, compétence et honorabilité et sous-
traitance.

Par ailleurs, CNP Retraite respecte la charte du comité des engagements du Groupe, qui précise les seuils de
remontee des decisions d'engagement au niveau du Groupe.

La gestion d'actifs de CNP Retraite est réalisée par le siege pour le compte de la filiale. Les normes d'actifs et les
processus de gestion des risques d'actif du Groupe sont declinés a la gestion des actifs de CNP Retraite.

CNP Retraite réalise de maniére a minima annuelle le processus et le rapport ORSA.

Le dispositif de gestion des risques de CNP Retraite est formalise au travers de normes et politiques qui sont validees
par le conseil d'administration de CNP Retraite.

3.4 Reporting

Un reporting trimestriel sur les risques auxquels est soumise l'entite CNP Retraite est realiseé par la fonction gestion
des risques de CNP Retraite avec la contribution de la direction des risques du Groupe. Ce reporting est a destination
de la direction générale de CNP Retraite. Il est communiqué aux membres du comite d'audit et des risques et du
conseil d'administration.

De maniére annuelle, la direction des risques Groupe produit le rapport ORSA de CNP Retraite.
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B4 Evaluation interne des risques et de la
solvabilité (ORSA)

L'ORSA (Own Risk and Solvency Assessment) correspond a l'évaluation interne des risques et de la solvabilite ; Il
constitue l'un des éléments clé du systeme de gestion des risques présenté dans la section B3.

1. Présentation du processus ORSA

CNP Retraite s'integre dans le processus ORSA du Groupe CNP Assurances, qu'elle décline a son niveau.

Le processus ORSA est un processus continu de gestion des risques coordonnant et consolidant l'ensemble des
processus du Groupe relatifs a lidentification, la quantification, la gestion, le pilotage et l'information des risques. Il
vise a permettre :

* lamise en ceuvre d'une strategie de risque declinée dans l'ensemble du Groupe au moyen d'une part de
la définition, de la mise en ceuvre et du suivi des politiques de gestion des risques (hotamment souscription
et investissement) et d'autre part d'analyses de risques qualitatives et/ou quantitatives prealables a toute
prise de décision stratégique susceptible d'affecter le profil de risque, parmi lesquelles :

o0 des decisions strategiques courantes pour lesquelles 'ORSA est pris en compte :

* aun niveau « macro » : les définitions du cadre de projection des volumes d'affaires, du
plan moyen terme de gestion du capital, de l'allocation stratégique des actifs et des
couvertures financieres sont réalisées dans le cadre du processus de projection ORSA et
sont basees notamment sur une analyse d'impact ORSA,

= aunniveau plus fin: les lancements de produits, évolutions de produits, reponses a appel
d'offres sont décidées notamment sur base d'une analyse de rentabilité rapportée au
capital ORSA, les politiques de souscription integrant des cibles de rentabilité pour
chacun des types de produit. Les décisions d'investissements prennent eégalement en
compte, lorsque nécessaire, limpact sur le capital ORSA des instruments financiers.

0 des décisions strategiques ponctuelles, ou tout événement impactant significativement le profil
de risque du Groupe tel que des acquisitions ou cessions d'activité assurantielle et le lancement
de nouvelles activités ou de nouveaux produits majeurs.

* dassurer un respect permanent de lappétence aux risques du Groupe au moyen d'un dispositif
d'allocation du capital ORSA et de suivi des consommations, d'un suivi regulier de l'activité au travers
d'indicateurs de risques et de revues d'activités avec les Business Units et les filiales.

Bien que le FRPS CNP Retraite soit exclu du champ d'application de la directive Solvabilité 2, son processus ORSA
reste le méme que les autres processus ORSA du Groupe. Seules les métriques utilisees sont differentes car sont
appliquées au cadre Solvabilité 1.
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2. Cadre du dispositif d'évaluation interne et prospective des risques et
de la solvabilité

Le conseil d'administration de CNP Retraite mandate la fonction risque pour qu'elle s'assure que l'ensemble des
risques importants qui composent le profil de risque de CNP Retraite ne conduise pas a un taux de couverture
inférieur a un certain seuil en cas de realisation d'aléas déefavorables sur l'ensemble des principaux facteurs de
risques.

Les aleas déefavorables pris en compte cumulent des stress sur les principaux facteurs de risques financiers,
techniques et opérationnels auxquels CNP Retraite est expose. La Direction des risques Groupe formalise avec la
fonction clé gestion des risques de CNP Retraite une proposition de scénarios de stress-test.

La description des risques importants qui composent le profil de risque s'appuie sur la cartographie des risques de
CNP Retraite.

Le besoin global de solvabilité de CNP Retraite integre les prévisions macro-économiques et les perspectives de
développement des activités du FRPS dans le cadre de projections pluriannuelles. Ainsi l'évaluation du besoin global
de solvabilite integre de maniere prospective les risques propres a l'entité par la prise en compte des projections.

Le processus d'évaluation interne et prospective des risques et de la solvabilité est annuel et s'intégre dans le
processus de projection dont les orientations majeures sont établies par la direction générale du Groupe puis
diffusées aupres des entités en charge des différentes activités du Groupe, aussi bien les activités de developpement
commercial que celles relatives a la stratégie d'investissements.

Dans les cas exceptionnels de modification du profil de risque ou de modification des orientations stratégiques, il
peut étre decide d'effectuer une nouvelle évaluation interne et prospective des risques et de la solvabilite.

Les résultats de l'évaluation font l'objet d'un rapport, produit par la Direction des risques Groupe, validé par le conseil
d'administration avant d'étre communiqué a UACPR. Il est actualisé de facon ponctuelle en cas d'évolution
significative du profil de risque.
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Systeme de controle interne et fonction de la
vérification de la conformite

La politique de contréle interne, applicable aux activites de CNP Retraite, s'inscrit dans le dispositif de gestion des
risques du Groupe CNP Assurances et, plus particulierement, dans le dispositif de gestion des risques opéerationnels.

Les politiques de gestion des risques et de controle interne sont complétées sur des domaines de risques
opérationnels spécifiques, par :

* la politique conformite qui définit le dispositif de maitrise des risques de non-conformite, integre dans la
gouvernance de l'entreprise. La politique groupe conformité se décline par un ensemble de politiques
groupe applicables en matiere de conformité ;

* la politique securité des systemes d'information definit le cadre, les principes, les orientations et les
responsabilites de la démarche de sécurisation des systemes d'information ;

* la politique de sous-traitance vise la maitrise des risques liés aux activités sous-traitées par la mise en
ceuvre de processus d'approbation et de suivi de ces activités au sein des différentes entités du Groupe ;

* la politique qualiteé définit les objectifs fixés pour répondre aux ambitions du Groupe au moyen notamment
du renforcement de la maitrise de nos processus métiers en matiére de description et d'audibilite de
l'organisation, des processus et des systemes d'information.

Ces politiques Groupe s'appliquent directement a CNP Retraite.

1. Systeme de controle interne

1.1. Description générale de la politique de contréle interne

Le contrdle interne s'inscrit comme un outil de la gestion des risques en vue de maitriser les activités. Il vise plus
particulierement a assurer le bon fonctionnement des processus internes, la conformité aux lois et reglements, et
l'application des politiques et des orientations fixées par la Direction Genérale.

Ce dispositif se décline en plusieurs niveaux :

* des contréles de premier niveau, que chaque direction opérationnelle ou fonctionnelle a l'obligation de
mettre en place et visant a maitriser les risques relevant de son domaine de compétence ;

* un deuxiéme niveau de contréle couvrant les fonctions clés (gestion des risques, veérification de la
conformite et actuarielle) et le dispositif de controle permanent ;
* untroisieme niveau de controle périodique assure par la Direction de l'Audit Interne.

Les deux premiers niveaux correspondent au dispositif de contréle permanent.

1.2. Dispositif de contréle permanent

Le dispositif de controle permanent consiste en une démarche continue d'évaluation des risques operationnels
unitaires et des contréles de premier et second niveaux au sein des processus d'activite. Le dispositif veille a
l'application des politiques définies par l'entreprise.
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Le dispositif de maitrise des risques de CNP Retraite s'appuie sur le dispositif mis en place par le Groupe CNP
Assurances.

2. Fonction de veérification de la conformite

2.1. L'organisation et les missions de la fonction vérification de la conformité

CNP Retraite, filiale du Groupe CNP Assurances met en ceuvre une organisation et un dispositif de vérification de la
conformité en application du Code de conduite de CNP Assurances et des politiques du Groupe CNP Assurances
déclinées par CNP Assurances et ses filiales, en référence aux pratiques de place et en adéquation avec la
reglementation applicable.

La maitrise de la conformité est un gage de confiance pour les souscripteurs, adhérents et assurés, comme pour les
partenaires commerciaux, indispensable au developpement des activités et au partage des valeurs de CNP Retraite.

Le périmetre de la fonction conformité couvre l'activité d'assurance et de réassurance aux lois, reglementations et
normes de place ainsi qu'aux regles internes définies. La fonction conformité détecte, identifie, évalue et prévient les
risques de non-conformite et délivre ses conseils notamment dans les domaines suivants :

* Gouvernance:
0 mise en place opérationnelle des obligations réglementaires ;
0 prise en considération des aspects conformité notamment dans le cadre des acquisitions.

*  Deéontologie professionnelle et éthique : secret professionnel et confidentialite, prevention et gestion des
conflits d'interét, du délit d'initie, lutte contre la corruption et le trafic d'influence, lutte contre la fraude
avec délits sous-jacents : prevention, déetection et gestion des situations de fraude potentielle, diligence
d'enquétes en cas de soupcon de fraude, détermination de mesures correctives en cas de fraude avéréee.

*  Protection de la clientéle : connaissance et évaluation des besoins client, devoir de conseil et information
de la clientéle, gouvernance des produits, traitement des reclamations, remunération des commerciaux ;

*  Pratiqgues commerciales: validation des publicites et documentation commerciale, adéquation des
produits avec la clientéle cible, régles de commercialisation des contrats ;

*  Lutte contre le blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme (LCB-FT), respect des mesures
de sanctions financieres : cartographie des risques, classification des risques, corpus procedural
spécifique, connaissance et évaluation des clients vs les risques LBC-FT, surveillance des opérations en
fonction du risque porté par les profils clients, gestion des mesures de gel des avoirs et des sanctions
économiques ou embargos, avis sur les entrées en relation complexes, mise en ceuvre de diligences
complémentaires et suivi adapté pour la clientéle Personnes Politiquement Exposées (PPE) ou en lien avec
pays GAFI (Groupe d'Action Financiére)/ PTHR (Pays Tiers a Haut Risque), détection d'opérations
atypiques, déclaration de soupgons aupres des Cellules de Renseignements Financiers (CRF) locales,
Tracfin et signalements au Procureur de la République.

*  Protection des données a caractére personnel: validation des documents de collecte et des contrats,
analyse de risque des nouveaux traitements, chiffrage des données sensibles, gestion des demandes de
droits d'acces, de rectification, d'effacement, d'opposition, etc.
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Politique et organisation de la conformite
La politique de conformité du Groupe CNP Assurances est directement applicable a CNP Retraite.

CNP Retraite applique egalement l'ensemble des politiques groupe sur les themes de conformite : politique contre
la corruption et le trafic d'influence, politique de prevention et gestion des conflits d'intéeréts, politique de protection
des données, politique de lutte contre le blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme, politique en
matiere de sanctions financiéres, politique cadeaux et avantages, politique de gouvernance des produits, politique
de la concurrence, politique de lutte contre la fraude.

CNP Retraite appuie son dispositif opéerationnel en matiere de LCB-FT et de respect des sanctions financieres sur
celui de sa maison mere. Ainsi, le service sécurité financiére de la Direction de la Conformité Groupe de CNP
Assurances est chargé de traiter les alertes LCB-FT et sanctions financiéres portant sur les clients de CNP Retraite et
les opérations qu'ils réalisent. Le Directeur de la Sécurité Financiére Groupe est déclarant/correspondant auprés de
la Cellule de Renseignements Financiers (CRF) frangaise Tracfin, pour les activites du siege de CNP Assurances et
pour CNP Retraite. Il dispose d'une subdélegation du Directeur de la Conformité pour valider, pour les activités du
siege et pour CNP Retraite le cas eéchéant, les entrées en relation d'affaires / poursuite de relation d'affaires avec la
clientéle PPE ou en lien avec un pays GAFl/ PTHR.

2.2.Indépendance et objectivité de la fonction clé de vérification de la conformité
Le responsable de la fonction clé :

* rend compte a la Directrice Générale de CNP Retraite et au Conseil d'Administration de ses besoins et de
l'ensemble de ses travaux et peut les saisir en cas de besoin ;

° n'exerce aucune activité opérationnelle au sein de CNP Retraite ;

J Informe immeédiatement la Directrice Générale et le Président du Conseil en cas de conflit d'intérét
constatée.
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B6 Fonction d'audit interne

1. Périmetre de l'audit

Le périmetre de l'audit interne couvre les activités et processus de l'entreprise. Ce périmetre inclut egalement les
activités deleguees ou sous-traitées par l'entreprise.

Les activites de l'audit interne sont certifiees par l'Institut frangais de l'audit et du controle internes (IFACI) et répondent
au reférentiel professionnel de l'audit interne, issu des Normes Internationales d'audit Interne de lllA (Institute of
Internal Auditors). A ce titre, 'évaluation externe des pratiques de l'audit interne est assurée par « IFACI Certification »
qui realise un suivi annuel et un audit de certification tous les trois ans.

2. Indépendance et objectivité de la fonction audit interne

Le responsable de la fonction cle audit interne :

* estrattaché hiérarchiquement au directeur de l'audit interne de CNP Assurances et lui rend compte de ses
besoins et de lensemble de ses travaux,

e exerce la fonction clé audit interne au sens de Solvabilité 2 et n'exerce aucune autre fonction clé,

*  rapporte periodiquement au comite d'audit et des risques du FRPS. Il présente pour approbation du conseil
d'administration, sa politique, son plan d'audit, ses ressources et expose son bilan annuel d'activite,

* tient a la disposition du comité d'audit et des risques les rapports détailles des missions.
Les affectations des auditeurs internes sont effectuées de maniere a éviter tout conflit d'intérét ou manque
d'impartialité potentiels ou réels. Ainsi, les auditeurs internes ne peuvent, pendant un an, réaliser des missions d'audit

sur leur ancien domaine de responsabilite.

Enfin, les auditeurs internes ne contribuent pas a la mise en ceuvre des recommandations : les plans d'actions sont
définis et mis en ceuvre par les audites, en toute responsabilite.
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3. Dispositif d'élaboration du plan d’audit annuel

3.1 Construction de l'univers d'audit
L'univers d'audit est constitue des risques inherents aux activités de CNP Retraite.

Les risques sont évalués en 4 niveaux, de critique a faible, et sont répertoriés dans la cartographie des risques, placée
sous la responsabilite de la Direction des risques.

Les risques constituent les objets d'audit a couvrir sur une période de 5 ans.

Pour établir le plan d'audit de l'anneée n, l'univers d'audit est alors reduit des risques inhérents couverts par les
missions d'audit des quatre années précédentes.

Les objets d'audit restant ainsi a couvrir dans le cadre du cycle quinquennal sont priorisés en fonction de leur cotation
et des travaux d'audit qui ont pu étre menés par des audits externes.

Les objets d'audit peuvent étre compléetes, notamment, avec les risques identifies par les dirigeants et les instances
de gouvernance de CNP Retraite, les orientations strategiques de l'entreprise et les eévolutions de son environnement
legal et réglementaire.

Ainsi le plan d'audit, prévoit une part de flexibilité pour s'adapter au contexte economique, aux risques de l'entreprise,
et aux évolutions organisationnelles de celle-ci et répondre ainsi a de nouveaux besoins. Dans ce cadre, des
arbitrages sont alors opérés aprés consultation du directeur général.

3.2 Finalisation et validation du plan d'audit
La finalisation et la validation du plan d'audit se fait au travers des étapes suivantes :

* coordination avec la Direction de l'audit groupe de CNP Assurances.

° présentation au directeur général du groupe CNP Assurances puis au président du conseil
d'administration, au comite executif, puis a la Direction Geénerale de CNP retraite.

°  presentation au comité d'audit et des risques avant presentation pour approbation au conseil
d'administration du groupe CNP Assurances.

°  presentation au comité d'audit et des risques avant presentation pour approbation au conseil
d'administration du FRPS CNP Retraite.

A chaque étape, les éventuelles remarques sont prises en compte. Les éventuels arbitrages opérées dans l'exercice
sont explicités dans le cadre du bilan annuel présente au comité d'audit et des risques ainsi qu'au conseil
d'administration de CNP Retraite
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4. La conduite des missions d'audit interne

4.1 Lettre de mission

La lettre de mission, signée par la fonction clé d'audit du FRPS, définit le perimetre, la nature, les objectifs et la duree
indicative de la mission. Elle constitue le mandat qui seul peut déclencher la mission.

4.2 Déroulé de la mission

La mission est organisée en trois phases successives de préparation, de realisation et de conclusion, au cours
desquelles sont identifies, analysés, évalues et documentés des constats donnant lieu a des recommandations.

Les livrables produits sont :

* un projet de rapport contenant les constats et les recommandations hiérarchisés en fonction de
l'appréciation du niveau de risque résiduel estime sur le périmétre audité ;

* un rapport definitif enrichi des reponses des audités aux recommandations (plans d'action, responsable,
échéance),

* un rapport définitif enrichi :
0 desreponses des audités aux recommandations (plans d'action, responsable, écheance),
0 des commentaires de l'audit sur les plans d'action proposés (documents de preuve attendus).

*  l'opinion d'audit sur le degré de maitrise du périmetre audité est définie sur une échelle a 4 niveaux de
Satisfaisant, Convenable, Avec réserves et Insatisfaisant.

4.3 Le suivi des recommandations

Le suivi des recommandations par l'audit interne s'effectue sur la base des documents transmis par les entités
responsables attestant de l'avancement du plan d'action mis en ceuvre.

L'état des recommandations fait l'objet d'un rapport trimestriel au comite executif et annuel au comité d'audit et des
risques. Ces états explicitent le statut des recommandations.

Le suivi est trimestriel pour le directeur Genéral et le Comex. Toute recommandation de niveau 1 présentant un retard
quelconque de mise en ceuvre est détaillee.

La direction de l'audit interne suit également les plans d'action associes aux recommandations / observations emises
par les commissaires aux comptes, 'APCR et la fonction actuarielle.
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B7 Fonction actuarielle

1. Mise en oceuvre de la fonction actuarielle

CNP Retraite a designe la responsable de la fonction actuarielle et a déefini ses missions de fagon a répondre au mieux
a la reglementation.

La réglementation précise que, pour réaliser ses missions, la fonction actuarielle doit répondre a des criteres de
compeétence et d'indépendance. Cette indépendance s'entend a la fois entre fonctions et vis-a-vis des activités
opérationnelles.

La responsable de la fonction actuarielle de CNP Retraite s'appuie dans la réalisation de ses missions sur les effectifs
compeétents de CNP Assurances SA et notamment sur le département normes, fonction actuarielle et ethique de U'lA.
Les collaborateurs du département sont detachés des activités opérationnelles relatives a l'avis qu'ils émettent, afin
d'éviter tout risque de conflit d'intéerét.

La responsable de la fonction actuarielle est rattachée fonctionnellement a la directrice générale de CNP Retraite,
ce qui lui offre un acces direct aux instances decisionnaires lui permettant d'assurer son devoir d'alerte.

La fonction actuarielle émet ses avis au travers du rapport de la fonction actuarielle, destiné aux instances dirigeantes
de la societe et valide en conseil d'administration.

11 La coordination du calcul des provisions techniques

La responsable de la fonction actuarielle de CNP Retraite coordonne les travaux de provisionnement en conformité
avec les exigences reglementaires et contréle le niveau des provisions techniques. Elle s'appuie sur une équipe en
partie dediee a cette fonction.

1.2 L'appreéciation de la suffisance et de la qualité des données

La fonction actuarielle est chargée d'apprecier la qualité des donnees retenues pour le calcul des provisions
techniques. Cette qualite se déefinit en termes d'exactitude, d'exhaustiviteé et de pertinence. Elle s'appuie sur un plan
de mesure et de controle de la qualité des données en application de la politique de provisionnement prudentiel.

La fonction actuarielle présente au sein du rapport de la fonction actuarielle les insuffisances ou pistes d'amélioration
significatives observees. Le rapport de la fonction actuarielle precise les principaux dispositifs mis en ceuvre pour
assurer la suffisance et la qualité des données.

1.3 La garantie du caractére approprié des méthodologies, modeles sous-jacents
et hypothéses

La fonction actuarielle veille a ce que les provisions techniques soient calculées de maniere avisee, fiable, objective
tout en respectant les dispositions reglementaires en vigueur. Elle s'assure que :

* les modeles soient proportionnés a la nature, a lampleur et a la complexité des risques sous-jacents et

gqu'ils soient correctement implémentes

* les hypothéses soient justifiees
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* les données soient exhaustives et de qualité suffisante

Le rapport de la fonction actuarielle met en exergue les principales déficiences et sources d'incertitudes propres a
'évaluation des provisions techniques, et porte plus particulierement sur les analyses effectuees par la fonction
actuarielle au cours de l'année.

Une gouvernance adaptee a éte déefinie pour la revue du calcul des provisions techniques, qui permet a la fonction
actuarielle d'émettre une opinion quant aux principales limites de ces calculs.

1.4 Auvis sur la politique de souscription

La fonction actuarielle émet un avis sur la politique de souscription. Son avis est partage tout au long de l'annee.

15 Auvis sur les dispositions en matiére de réassurance

La fonction actuarielle intervient dans le cadre de la réassurance de risque de CNP Retraite, de sorte a s'assurer d'un
recours proportionné, justifie et effectif de la réassurance en lien avec l'appétence au risque. L'avis qu'elle emet sur
les dispositions en matiere de réassurance est fondé sur le suivi régulier du processus de réassurance et sur les
études ou recommandations émises dans ce cadre.

1.6 Une participation au dispositif de gestion des risques

CNP Retraite s'integre dans le dispositif de gestion des risques du groupe CNP Assurances, assurant ainsi un suivi de
'exposition aux risques de l'entité en ligne avec l'appétit au risque défini par le groupe CNP Assurances.

De par ses missions, la fonction actuarielle participe activement au dispositif de gestion des risques. Sa contribution
porte notamment sur les aspects suivants :

* elle coordonne le calcul des provisions techniques prudentielles
* elle intervient sur le contréle des hypotheses techniques retenues dans le cadre des travaux ORSA

* elle émet des recommandations en matiére de risques a l'occasion de sa participation aux comités dedies
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B8 Sous-traitance

1. Politique de sous-traitance?®

La politique de sous-traitance de CNP Retraite s'inscrit dans le dispositif genéral de gestion de la sous-traitance de
CNP Assurances. Cette politique s'applique a toutes les activités et toutes les entités juridiques de CNP Assurances
et ses filiales dont CNP Retraite.

11 Objectifs et périmetre

Cette politique s'inscrit dans le cadre de la Directive 2009/138/CE « Solvabilite 2 ». Elle respecte les mesures votees
par le Parlement Européen qui soulignent les exigences relatives a l'externalisation d'activites :

*  Article 38: l'assureur garantit au superviseur l'acces aux donnees sur les activiteés externalisees, lui
permettant d'exercer une surveillance de ces activités*

*  Article 41: l'assureur dispose d'une politique d'externalisation®

*  Article 49: lassureur conserve la responsabilité du respect des exigences de la Directive lorsqu'il
externalise une activite

Cette politique s'inscrit également dans le cadre :

* du Reglement Genéral relatif a la Protection des Données a caractere personnel qui fait peser un certain
nombre d'obligations sur les sous-traitants.

° des Lignes Directrices « EIOPA-BoS-20-002 du 31/01/2020 » relatives a la sous-traitance a des
prestataires de services en cloud, de 'EIOPA® qui détermine un cadre d'obligations spécifiques a la sous-
traitance aupres de prestataires de services en cloud. CNP Retraite s'appuie sur la doctrine Cloud réalisee
par CNP Assurances. Ce document a pour objectif d'orienter et qualifier, a partir d'analyses de risques
appropriees, le choix vers un fournisseur ou un sous-traitant mettant a disposition une / des application(s)
et/ou des services dans le cloud.

La Directive 2009/138/CE « Solvabilité 2 » introduit la notion de fonctions ou activités critiques ou importantes’,
lesquelles doivent faire l'objet d'une attention particuliere en cas de sous-traitance.

3 La politique d'externalisation a été validee pour la premiere fois lors du conseil d'administration de CNP Retraite le 16 février 2023

4 Définition issue de la Directive 2009/138/CE « Solvabilité 2 » de ['Ordonnance n°'2015-378 du 2 avril 2015 et du Décret n° 2015-513 du 7 mai
2015 et des recommandations de ['Autorite européenne des assurances et des pensions professionnelles (EIOPA) et de l'article . 354-3 du Code
des Assurances

5 Définition issue de la Directive 2009/138/CE « Solvabilité 2 » de ['Ordonnance n'2015-378 du 2 avril 2015 et du Décret n* 2015-513 du 7 mai
2015 et des recommandations de ['Autorité européenne des assurances et des pensions professionnelles (EIOPA) et de l'article [.354-1 du Code
des Assurances
Shttps.//www.eiopa.europa.eu/sites/default/files/publications/eiopa_guidelines/quidelines_on_outsourcing_to_cloud_service_providers_upd
ated_fr.pdf

7 Définition issues de la Directive 2009,/138/CE « Solvabilité 2 » et des recommandations de ['Autorité européenne des assurances et des
pensions professionnelles (EIOPA-BoS-14/253 « Final Report on Public Consultation No. 14/017 on Guidelines on system of governance »)
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Pour CNP Retraite, entrent dans le champ d'application de cette notion :

* la délegation de l'une des fonctions cles, au sens de la Directive :
o lafonction de gestion des risques
o lafonction de vérification de la conformite
o lafonction d'audit interne
o

la fonction actuarielle

Les titulaires des fonctions clées de CNP Retraite sont des collaborateurs de CNP Assurances habilites
réglementairement pour chacun d'entre eux.

La sous-traitance d'activites essentielles a la continuité d'activité de CNP Retraite ; sont egalement considéerees
comme telles les activités dont l'altération ou la degradation pourrait nuire gravement a la prestation continue d'un
niveau de service satisfaisant a l'égard des assureés, souscripteurs et bénéficiaires de contrats.

A partir d'une analyse meneée a dire d'expert, conjointement par la Direction des Risques Groupe, les Directions
Supports aux Business Units et les Business Units de CNP Assurances, il ressort que les activites critiques ou
importantes pour le groupe CNP Assurances sont celles qui contribuent de maniere permanente et substantielle, par
la mise en ceuvre d'une expertise spécifique, a l'exercice de l'une des quatre fonctions clés ou a:

*  la comptabilite de l'entreprise

* la conception et la tarification de produits d'assurance
* la gestion des actifs ou la gestion de portefeuille

* la sélection du risque a l'entrée dans l'assurance

* la gestion technique de prestations

* la gestion des systemes d'information

Cette analyse est egalement valable pour CNP Retraite.

12 Les comités
Le Comité de la Sous-Traitance (CST) est animé par le Responsable des Operations.

* Ilestcompose:

du Directeur Général de CNP Retraite,

du titulaire de la fonction cle Veérification de la conformité de CNP Retraite,
du titulaire de la fonction clé Gestion de risques de CNP Retraite,

du titulaire de la fonction clé Actuarielle de CNP Retraite,

O O O O o

du Responsable commercial et de la distribution de CNP Retraite, par ailleurs Directeur general
delegue de CNP Retraite.

* le CST se reunit lorsque l'entreprise souhaite sous-traiter une activité, ou, pour des opérations de
renouvellement. Le dossier d'engagement de sous-traitance préparé est alors présenté lors d'un CEST
(Comite d'Engagement de la Sous-Traitance) ou d'un CQST (Comite de Qualification de la Sous-Traitance)
de CNP Assurances qui vérifie la conformité du projet au regard des regles et de la politique de sous-
traitance et émet un avis sur le projet d'externalisation et qualifie son niveau de criticite

* le bilan annuel de la sous-traitance de CNP Retraite sera présenté dans le cadre du CPST annuel (Comité
de Pilotage de la Sous-Traitance) de la Business Unit Partenariats France et réseau Ametis de CNP
Assurances. Lors de ce CPST, il sera également possible de qualifier le niveau de criticité des activités
sous-traitees.
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2. Cartographie des activités critiques ou importantes sous-traitées

Sur la base de critéres definis dans la politique, un travail de recensement et de notation est réalisé : CNP Retraite
sous-traite a CNP Assurances ses activites dans les domaines de la gestion des contrats et de la relation client, de la
gestion des actifs et la gestion des systemes d'information.

CNP Retraite, etant non-employeur, recourt a sa maison-mere, CNP Assurances, afin de lui sous-traiter des activites
qu'elle gérait en propre avant que les passifs et actifs sous-jacents correspondants soient transféres a CNP Retraite.
Les prestations sont évaluees en fonction de l'organisation mise en ceuvre chez le prestataire pour maitriser ses
risques et la qualitée de sa prestation, la reversibilite de la relation avec le prestataire et la solvabilité financiere du
prestataire vis-a-vis de CNP Retraite.

Des dispositions particulieres sont mises en place par CNP Retraite en fonction de la criticite des prestations. Ainsi
des plans de controles et des revues d'activité sont notamment réalisées avec les principaux fournisseurs.

3. Sous-traitance des fonctions clés

Toutes les fonctions clés de CNP Retraite sont sous-traitées a des salariés de CNP Assurances.
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C1l Risque de souscription

Les engagements couverts par le FRPS sont principalement :

* des régimes de retraite supplémentaire en points,

* des régimes a cotisations définies type Article 83, les Plan d'Epargne Retraite Entreprises (ou PER
Entreprises, PERE) et sous certaines conditions les Article 82,

* les Plans d'Epargne Retraite d'entreprises (PER) disponibles depuis le ler octobre 2019,
* lesrégimes de Retraite a prestations définies Article 39,
e dautres contrats : PERP, « Madelin », PERIN et Rentes Anciens Combattants.

CNP Retraite poursuit l'acceptation du transfert de risque du FRPS Arial CNP Assurances (ACA), filiale commune avec
le groupe AG2R La Mondiale, dont CNP Assurances détient 40 %.

La souscription des contrats de retraite suppléementaire professionnelle et la couverture des engagements sociaux
est confiee a Arial CNP Assurances, a l'exception des contrats en points (pour les réegimes dits « L441 ») dont la
souscription reste assuree par les equipes de CNP Retraite.

1. Description des principaux risques

Famille de risque

Risque de longevite

Risques techniques d’'assurance Risque de frais

2. Changements sur la période
Réforme des retraites

Les nouvelles dispositions relatives a la retraite prévues par la loi 2023-470 du 14 avril 2023 sont entrées en vigueur
au ler septembre 2023. Ainsi, l'age legal de départ a la retraite passera progressivement de 62 ans a 64 ans et
l'augmentation de la durée de cotisation nécessaire pour obtenir une retraite sans decote s'accélere pour atteindre
43 annuites (172 trimestres).

Des travaux sont en cours pour prendre en compte ces évolutions dans les lois de la liquidation.

Relévement du seuil des Rentes Non Inscriptibles (RNI)

En juillet 2023, le seuil des rentes non inscriptibles a éteé rehausse de 1200€ annuel a 1320€. L'impact de la mesure
n‘est pas significatif sur les taux de couverture reglementaire des regimes L441.

Loi industrie verte

La loi 2023-973 du 23 octobre 2023 relative a l'industrie verte contient certaines dispositions ayant un impact sur les
plans d'épargne retraite. Les principales mesures en vigueur des la date de promulgation de la loi sont les suivantes :

* la possibilite de transféerer les engagements afférents au PERP dans le canton PER ou dans un FRPS avait
pris fin au ler janvier 2023. Cette loi réintroduit cette possibilité sous réserve de lautorisation de
l'Assemblee générale de l'association souscriptrice, et la limite une nouvelle fois dans le temps puisque
ce transfert n'est possible que jusqu'au ler janvier 2026.
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* lestransferts collectifs d'un Article 83 vers un PER Obligatoire sont facilités et possible par accord collectif,
accord reférendaire ou décision unilatérale de l'employeur (DUE)

Transformation des encours

CNP Retraite poursuit l'organisation de la transformation ou du transfert des contrats collectifs existants vers des
contrats conformes aux dispositions PACTE. Concernant Arial CNP Assurances (ACA), ce dernier continue de mettre
en ceuvre un plan de transformation en PERO de ces contrats en stock a cotisations définies.

Ameélioration des taux de couverture réglementaires des régimes en points (L441)

Les taux de couverture reglementaires et economiques des regimes L441 sont en hausse en 2023 dans la lignée de
la remontée des taux depuis décembre 2020.

Rachat de la quote-part Groupama sur Préfon.

En 2023, CNP Assurances et Groupama Gan Vie se sont mis d'accord sur la cessation de la réassurance de Groupama
Gan Vie. La commutation est effective depuis le ler janvier 2024,

3. Politiques de souscription et dispositif de surveillance

3.1 Processus d'engagement

Le processus d'engagement donne a CNP Retraite un cadre clair et partage pour la prise de risques. Il facilite les
décisions unitaires et permet un exercice fluide des déléegations.

La politique de souscription precise les risques que CNP Retraite decide de couvrir ou non, et le cas écheant sous
quelles conditions spécifiques.

La politique de souscription précise les niveaux de delégation de CNP Retraite vis a vis du comité d'engagement
groupe ainsi que les niveaux de délégations internes propres. Chaque niveau a délégation pour souscrire des
engagements en respectant les limites fixées. CNP Retraite délegue a Arial CNP Assurances la souscription des
contrats dés lors qu'ils s'averent conformes a la politique de souscription d'Arial CNP Assurances.

Toute dérogation aux regles spéecifiees dans les politiques de souscription susmentionnées, est soumise aux
fonctions groupe pour passage en comite des engagements groupe ou comité d'engagement Arial CNP Assurances.

La politique de souscription contient :

* les normes de souscription,
* les normes de tarification,

* les attentes en termes de reporting périodique a envoyer a la direction des risques afin de permettre la
validation du respect de la politique de souscription.

RAPPORT SUR LA SOLVABILITE ET LA SITUATION FINANCIERE (SFCR) 2023 - CNP RETRAITE

44



3.2 Le reporting des risques techniques

3.2.1 Principes

Les risques les plus significatifs de l'entiteé sont suivis dans le cadre des comités techniques métiers dediés a la retraite
ainsi que des comites techniques d'Arial CNP Assurances. Sont ainsi suivis les risques de longevite, de rachat, ainsi
que risques lies aux options et garanties des contrats de retraite (garantie de capital, garantie de taux, option
d'arbitrage). Des zooms specifiques peuvent étre réalisés sur des risques émergents, des garanties nouvellement
commercialisées ou des axes stratégiques de développement. Une vision de marché sur des sujets d'actualité ou
des publications recentes est egalement integree.

Les taux de couverture réglementaires et économiques des régimes en points sont suivis mensuellement.

3.2.2 Indicateurs de suivi
Les indicateurs suivants sont analysés dans le cadre des instances de surveillance des risques (cf. section B3) :

* desindicateurs de mesure du risque de longevite,

* des indicateurs de suivi du comportement des assurés (liquidation/rachat/etc.) ayant un impact sur la
duration du passif,

* des indicateurs de suivi des flux (évolution du chiffre d'affaires, taux d'UC..),
*  pour les réegimes en points : le taux de couverture reglementaire et economique,

* des indicateurs de suivi des encours : provisions mathematiques.

4. Atténuation des risques

4.1 Surveillance et action de redressement

Le comité technique métier assurance est charge de l'identification et de la surveillance des risques techniques. Deux
comités des risques techniques se tiennent annuellement : l'un dedié au pilotage des régimes en points (L441), l'autre
dedie aux contrats de la retraite collective hors regimes en points.

En particulier, en cas de dérive observée sur les risques techniques, le comité technique métier assurance est saisi
de fagon a conduire des analyses approfondies, a mettre en place une surveillance accrue des risques, et/ou émettre
des preconisations. (Cf. section B3 pour plus de préecisions sur la comitologie).

Dans le cas particulier des régimes dits « L441 », un pilotage est réalisé régime par régime dans l'objectif de respecter
les contraintes réglementaires et économiques, tout en permettant une revalorisation réguliére de la valeur de
service et une stabilité tarifaire. En cas de dérives constatées, les mesures de redressement peuvent porter sur la
révision tarifaire complétees le cas echeéant par des actions sur l'allocation d'actif.

Sur les contrats de retraite collective de Arial CNP Assurances, plusieurs comités techniques ont lieu annuellement
avec la participation des représentants des deux actionnaires. Le comité technique a la charge d'analyser les
éléments de souscription et de provisionnement. En tant que de besoin, les plans d'actions peuvent étre présentés
en comité audit risque finance d'ACA Les deux actionnaires y sont egalement représenteés.

Aucune garantie de rentes ni de table de mortalite n'est délivrée a la souscription en phase de differe.
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4.2 Mécanismes de réeassurance

La politique de réassurance de CNP Retraite, reexaminée et validée chaque année par le conseil d'administration,
oriente le cadre de définition du programme de réassurance.

A date, il n'est pas prévu de réassurance de cession de risque. En revanche, des traités de réassurance ont été noués
dans le cadre de partenariats historiques. Ils ont éte conserves suite au transfert du portefeuille au sein du FRPS. Le
principal programme concerne la cession en quote-part des engagements du réegime L441 Préfon-Retraite.

Prefon-Retraite, assuré par CNP Retraite, est réassuré en quote-part aupres d'Axa, Groupama Gan Vie et Allianz. En
2023, CNP Assurances et Groupama Gan Vie se sont mis d'accord sur une cessation de la réassurance de Groupama
Gan Vie au ler janvier 2024. La quote-part de CNP Assurances est ainsi montée a 58 %, contre 37 % jusqu'alors.

5. Sensibilités aux risques

Les évaluations trimestrielles du taux de couverture de lexigence réglementaire de solvabilité permettent a
CNP Retraite de suivre avec précision les modifications de son profil de risque.
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Risque de marche

Cette section présente les risques de marché susceptibles d'impacter de maniere significative lactivite de CNP
Retraite et traite des risques suivants : risque de taux, risque action, risque immobilier et risque de change. Les risques
de spread et la concentration des risques sont traités dans la section C3 Risque de credit.

1. Description

Famille de risque Définition

Risque de perte de valeur sur les instruments financiers impactant la solvabilite et risque de
Risques de marché et de gestion |perte de profitabilite actuelle et future résultant des variations de parametres de marche.
actif/passif Ces parametres incluent les taux d'intérét, les taux de change, les prix des actions et autres
actifs tels que les actifs immobiliers.

2. Changements sur la période
L'environnement économique et les eléments de marchés financiers sur l'année sont détaillés en section Al

En 2023, les taux ont connu une evolution contrastée (apres la forte hausse de 2022), marquee par la poursuite de
la hausse des taux pendant les neuf premiers mois de l'année, puis une baisse marquee sur le dernier trimestre, qui
aramene les niveaux de marche de fin 2023 au-dessous de leur etiage de l'année precedente. Les taux directeurs
de la BCE atteignent ainsi 4 % et 4,5 % en fin décembre 2023, en hausse de 2 % par rapport aux valeurs de fin
déecembre 2022. Sur les marchés Long Terme, on note que 'OAT 10 ans a terminé l'année 2023 a 2,56 %, en baisse
d'environ 55 points de base sur l'annee.

En 2023, les marchés actions se sont caractérises par une dynamique positive traduisant un rattrapage apres une
annee de baisse en 2022. Les espoirs de fin d'inflation et le comportement des marchés de taux ont contribue a
cette amélioration.

3. Politiques d’'investissements, normes d’actif et surveillance

3.1 Politique d'investissements et normes d'actif
CNP Retraite dispose d'une politique d'investissement déclinée de la politique du groupe CNP Assurances.

La politique d'investissement du groupe CNP Assurances, qui encadre les risques de marche, traduit les grands
principes de la politique de gestion des risques sur le volet des risques d'actifs :

* par lapplication des principes de la personne prudente et de la protection des intéréts des assures dans les
regles relatives aux investissements

* par lapplication du principe du double regard dans les processus de décision d'investissement
* par lintegration de la mesure de capital économique dans les décisions relatives aux investissements
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Ces principes s'appliquent a CNP Retraite. Le cas echéant, elle prend en compte les exigences relatives a la
réglementation locale, les objectifs de développement et les contraintes fixées avec les coactionnaires de la filiale.
De ce fait, CNP Retraite a sa propre politique d'investissement.

La politique decrit l'organisation genérale du dispositif de gestion des risques d'investissement, qui repose
notamment sur :

* les orientations générales d'allocation strategique, etablies et révisees chaque année par le comite d'allocation
stratégique, dans le cadre de la campagne de projection ORSA

* la gestion de l'adossement actif / passif, organisé par la politique de gestion des risques ALM

* le processus d'investissement, qui s'inscrit dans un schéema de différents niveaux de délegation risques,
contrélé par le comité d'Investissement Groupe

* le processus de surveillance, qui s'organise notamment via le comite de suivi des risques d'actif

La gestion des risques d'actif est régie par un corpus de normes qui encadrent les processus quotidiens de gestion
et de surveillance des risques dont :

* une politique de gestion des risques ALM

* une norme de change

* une norme de liquidité

* des normes d'investissement en actions cotées

* des normes d'investissement sur le perimetre non coté (Private Equity, Immobilier)

* des normes d'investissement en OPCVM

* des normes sur opérations d'instrument financiers a terme, limites par contreparties
* des normes de crédit par émetteur / groupe d'émetteurs

* une norme d'exposition maximale par classe de rating

* une norme de concentration

* une deéclaration d'appétence aux risques

3.2 Surveillance et reporting

CNP Retraite s'integre dans le processus de surveillance et de reporting mis en place par CNP Assurances. La
surveillance des risques de marche et d'investissement s'organise notamment au travers du suivi des normes d'actif
et du suivi des risques ALM.

Elle donne lieu a la production de différents reportings, parmi lesquels on trouve :

* lereporting du comité de surveillance qui permet de suivre notamment l'état de suivi des normes, et de
resolution des éventuels cas de depassements ;

* le tableau de bord ALM avec notamment les indicateurs d'écart de duration actif/passif, l'analyse
comparative des taux de rendement, etc. ;

* le reporting des risques groupe, produit a frequence trimestrielle, qui inclut notamment un suivi des
couvertures, ainsi que des indicateurs lies aux risques de marche :

o0 suivi des marches : indice action, PER (ratio cours/bénéfice), niveau des taux, inflation, volatilite,
taux de change, analyse qualitative, etc,,

0 suivi du portefeuille : taux actuariel moyen du portefeuille obligataire, niveaux de richesse,
sensibilité des obligations a taux fixe, etc.
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4. Atténuation des risques
CNP Retraite peut mettre en place chaque année, un programme de couverture par l'achat d'IFT :

* Risque de taux : mise en place de couverture contre les risques d'évolutions des taux

+ Risque actions : mise en place de programmes de couverture contre la baisse de certains indices actions (puts)
adaptes en fonction des objectifs (maitrise de la volatilité du résultat IFRS, solvabilité du Groupe, participation

aux bénéfices, etc.)
+ Risque de change : la majorité des expositions au risque de change sont couvertes
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C3 Risque de credit

1. Description

Famille de risque Définition

Risque de défaut d'une contrepartie incluant : les risques de dilution, migration, titrisation,
intermediation, les risques sur la valeur reésiduelle et les risques de concentration sur les
crédits et les contreparties.

Risques de crédit et de
contrepartie

2. Changements sur la période

Le portefeuille ne subit pas de degradations de notation importantes, soutenu par sa bonne qualité de credit et par
un programme d'investissement majoritairement realise sur des émetteurs bien notes. Les expositions sectorielles
sur les activites jugees les plus a risque depuis l'épisode du Covid-19 et de la guerre en Ukraine restent tres mesurees.

3. Politiques d’'investissements, normes d’actif et surveillance

Le dispositif de politiques et de normes présenté pour les risques de marché (cf. section C2) s'applique pour les
risques de credit. CNP Retraite s'inscrit dans les normes du groupe CNP Assurances decrites ci-dessous.

En particulier :

* les orientations d'allocation strategique définissent chaque année les cibles d'investissement (souverain,
souverain périphérique, crédit par intervalles de rating) ;

* les orientations annuelles en termes de couverture peuvent inclure des couvertures au risque
d'écartement des spreads ;

* des normes de credit et de concentration sont mises en ceuvre. Elles font l'objet d'un suivi et de reportings
incluant les indicateurs de suivi : ventilation par pays, par secteur, par rating, top 5 des expositions.

En complément du comité d'investissement, le comité de surveillance surveille les risques naissants et croissants a
l'actif ainsi que les éventuelles infractions aux normes et leurs résolutions.

Les normes de credit encadrent en particulier le montant maximum d'encours autorise par émetteur.

En compléement, des limites par emetteur sont éetablies au niveau des portefeuilles avec le respect des normes
d'exposition maximale par classe de rating. La norme dactif appréhende le risque de concentration via un
encadrement des expositions par groupes d'émetteurs et par portefeuilles (hormis l'émetteur souverain francais).

4. Atténuation des risques
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En complément de l'ensemble du dispositif d'encadrement présenté précedemment, CNP Retraite peut mettre en
place des couvertures permettant, en cas de forte hausse des spreads de credit et au-dela de certains seuils de
déclenchement, de générer des revenus complémentaires qui pourraient atténuer les pertes sur les obligations

concernées,
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Risque de liquidite

1. Description

Famille de risque Définition

Risque de ne pas pouvoir faire face a ses engagements ou de ne pas pouvoir dénouer ou
Risques de liquidite icompenser une position en raison de la situation du marchée ou de facteurs idiosyncratiques,
dans un déelai déterminé et a un cout raisonnable.

Compte tenu de possibilites de rachats reduites sur la retraite, le risque est considere mineur sur ce perimetre.

2. Changements sur la période

Les marchés financiers se caractérisent par des politiques des banques centrales plus restrictives avec la fin des
programmes de rachat voire par une diminution des bilans des banques centrales, ce qui impacte négativement la
liquidité sur les marchés. La baisse des marches a penalise la valorisation des actifs de CNP Retraite et réduit son
montant d'actifs liquides. Le risque de liquidite reste est cependant mineur.

3. Politiques d'investissements, normes d'actif et surveillance

Le dispositif de politiques et de normes présente pour les risques de marche (cf. section C2) s'applique pour le risque
de liquidite.

En particulier :

*  le Groupe s'est doté d'une norme de liquidité. CNP Retraite s'inscrit dans cette norme

* la politique ALM prévoit en complément le suivi de la collecte nette (réalisée et prévue) des portefeuilles
d'épargne-retraite et le suivi des gaps de trésoreries (écart entre l'écoulement des actifs et des passifs)

* la sélection des unités de compte proposées aux assures prend en compte les criteres de liquidité des
actifs

* la valeur des actifs non cotés au sein des unités de compte est encadrée par une serie de critéres et de
limites au sein des politiques de souscriptions et par une limite globale au niveau du Groupe.

4. Atténuation des risques

Différentes actions sont identifiees en cas d'alerte sur la liquidité, dont :

* initier le processus de cession des actifs les moins liquides

+  céder les OPCVM actions et obligations, les emprunts d'Etat de maturité supérieure a 1 an et notés BBB+
ou moins, les obligations corporate de maturité supérieure a 1an

° ne pas réinvestir les flux financiers des portefeuilles (arrivées a échéance, coupons, dividendes, loyers)

° ne pas investir les flux techniques des portefeuilles (collecte nette)
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5. Evolution des risques sur la période de projection de l'activité

CNP Retraite n'anticipe pas d'évolution du risque de liquidité sur la période de projection de l'activite compte tenu
des élements rapportes au paragraphe C4 2.
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C5 Risque operationnel

1. Description

Famille de risque Définition

Risque de pertes résultant d'une inadéquation ou d'une défaillance attribuable a deg

Risques opérationnels . . . . . L
procédures, personnels, systemes internes ou a des événements extérieurs

2. Changements sur la période

De maniere genérale, toutes les dispositions ci-apres, concernant CNP Assurances, s'appliquent directement a CNP
Retraite.

Risques Opérationnels et Contréle Permanent

Le dispositif de maitrise des risques opérationnels et contréle permanent de CNP Retraite s'appuie sur le dispositif
mis en place par le Groupe CNP Assurances (cf. RSR du groupe CNP Assurances).

Les changements sur la période sont etablis au travers du profil de risque opérationnel de CNP Retraite.

Les travaux de convergence methodologique avec La Banque Postale se poursuivent dans le cadre de la feuille de
route de la Banque Centrale Européenne (BCE).

Le profil de risque de CNP Assurances a évolue en 2023 en raison de l'évolution de certains risques :

* le risque lie a la mise en ceuvre des processus d'établissement des comptes consolidés et reporting
financiers dans le contexte de la mise en application de la nouvelle norme IFRS 17 ;

* lerisque lié a la mise en ceuvre de la politique RSE en rapport avec les exigences SFRD et de la nouvelle
directive CSRD ;

* lerisque de cyber attaque toujours prégnant compte tenu du contexte de cybercriminalitée en hausse et
de généralisation du travail a distance depuis mars 2020 et qui se poursuit depuis.

En 2023, la Direction des Risques Groupe a poursuivi le deploiement opérationnel de son plan de transformation de
son organisation interne, notamment sur le volet risques opérationnels et contréle permanent :

* la poursuite du recrutement d'une filiere risque métier (filiere Risk Managers). Elle forme, avec le
département Risques Opeérationnels et Controle Permanent (ROCP), le pdle Risques Opérationnels,
Contréle Permanent et Filiere risque (ROCPF). Cette filiere indépendante et professionnalisee, est
rattacheée hierarchiquement au directeur des Risques et fonctionnellement aux directeurs business unit /
Fonctions Groupe. L'objectif est de renforcer, avec cette nouvelle filiere, l'efficacité de 'ensemble du
dispositif de contréle permanent (ler et 2eme niveau) ;

* la définition d'une nouvelle méthodologie de controle de second niveau basé sur la matérialite des
risques ;
* lerenforcement de la convergence opérationnelle avec La Banque Postale a travers notamment :

o laformalisation des fiches risque groupe sous le format de La Banque Postale et la contribution
a la cartographie des risques operationnels du conglomérat ;
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o larealisation d'une note d'évaluation des risques dans le cadre du Conseil de Résolution Unique
(CRU) reprenant la méthodologie de La Banque Postale ;

o linitialisation du déploiement de contréles generiques existant dans le systéme de contréle
interne de La Banque Postale.

En lien avec le changement d'actionnariat de CNP Assurances (devenu filiale de La Banque Postale) et la creation de
CNP Assurances Holding integrant CNP Assurances SA et ses filiales ainsi que les des entités de LBP Assurances, le
dispositif actuel de contréle permanent est susceptible d'évoluer.

Les principaux risques operationnels auxquels CNP Retraite est expose sont ceux relevant des catégories suivantes :

Conformité des produits, contrats et relations clients

Le dispositif de la gestion de la conformité des produits, contrats et relations clients de CNP Retraite s'appuie sur le
dispositif mis en place par le Groupe CNP Assurances (cf. SFCR du groupe CNP Assurances).

CNP Retraite est soumis a un environnement réglementaire de plus en plus contraignant. Depuis l'entrée en vigueur
en Europe en 2018 de la Directive Distribution en Assurance (DDA), les travaux concernant le dispositif de maitrise
des risques et de controle se poursuivent au sein de lentité plus, la digitalisation croissante des relations
commerciales avec les assurés induit des evolutions de l'environnement reglementaire.

D'une maniere générale, plusieurs actions ont contribué, en 2023, a un renforcement de la maitrise des risques de
conformite liés a la gouvernance et a la gestion des produits :

* une formation sur le traitement des réclamations et une formation sur les bonnes pratiques
concurrentielles ;

* des actions de communication sur le theme de la concurrence et sur les missions de la protection de la
clientele en général via des fiches memo a destination de tous les collaborateurs ;

* le renforcement de la transparence dans les offres, produits proposés aux clients pour répondre aux
exigences croissantes de la réglementation ;

¢ la déclinaison de la recommandation ACPR 2023-R-01 relative a la DDA ;

*  publication d'une politique groupe de gestion des avoirs en déesherence applicable a CNP Retraite,
accompagnée d'actions de sensibilisation des collaborateurs.

Sous-traitance, délégation de gestion

Le dispositif de gestion de la sous-traitance et de délegation de gestion de CNP Retraite s'appuie sur le dispositif mis
en place par le Groupe CNP Assurances (cf. SFCR du groupe CNP Assurances).

Le modele d'affaires de CNP Retraite est fonde sur une forte delégation de gestion aux partenaires de distribution et
sur un recours a des sous-traitants. Le risque de sous-traitance est en conséquence un risque important pour le
groupe CNP Assurances (qualite de la prestation, dépendance excessive, conformité reglementaire).

Le département de la sous-traitance au niveau du Groupe créée en 2019 permet de renforcer le dispositif transversal
notamment par la mise a jour d'une cartographie des sous-traitants et la recherche systéematique de back-up a
l'echelle du groupe. La mise en place de la filiere controle de la sous-traitance contribue au renforcement des
controles opérationnels réalisés par les délegataires et des contréles relatifs aux risques de non-conformite.

Les enjeux de la sous-traitance en 2023 étaient :

* accompagner lambition de développement du Groupe CNP Assurances et sa raison d'étre :

0 assurer une gouvernance adaptee aux enjeux de sous-traitance et au bon niveau de decision ;
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0 permettre de maintenir en interne les compeétences a forte valeur gjoutee.
°  superviser et contréler les activites externalisees :
0 assurer un monitoring permanent des activités sensibles, critiques ou importantes ;
0 eviter toute dependance economique, opérationnelle ou technologique.
°  maitriser les risques dans un contexte renforcé de la réglementation :
0 mettre en ceuvre un contréle permanent sur les activités critiques ou importantes sous-traitees ;

o renforcer les dispositifs de gouvernance notamment autour de lutilisation du Cloud ou des
risques de cyber securite.

Cela s'est traduit en 2023 de la fagon suivante :

*  création de CNP Assurances Holding et apport des filiales de LBP Assurances ;

* stratégie Make or Buy validée en Comex qui s'est traduite par la realisation d'un état des lieux sur le
perimetre France, lidentification des sujets susceptibles d'étre lancés avec niveau de priorisation et la
proposition d'une methodologie d'instruction et d'une gouvernance ;

*  projet d'internalisation de la gestion réalisée par le GPA dont la date d'effet est positionnée au ler janvier
2024 ;

* instruction et décision de créer un pdéle de compétences actuarielles en interne vs lutilisation de
prestataires.

Exécution, livraison, gestion des processus

L'exécution, la livraison et la gestion des processus de CNP Retraite s'appuie sur le cadre mis en place par le Groupe
CNP Assurances (cf. RSR du Groupe CNP Assurances).

La complexite des processus due a la diversité des marches, produits, et type de partenariats expose CNP Retraite
au risque reglementaire (hors droit des assurances), au risque de continuité des activités ainsi qu'a un risque d'erreur
humaine lors d'opérations effectuees manuellement.

Les eévolutions organisationnelles majeures, en cours, susceptibles de modifier le profil de risque de l'entreprise sont

* dans la continuité des ambitions de modernisation des échanges, le Groupe CNP Assurances a continue
de développer la signature electronique avec ses partenaires ;

* sur le plan comptable, les évolutions liees a la nouvelle norme IFRS 17 ont impacté les processus de
comptabilisation et de cléture des comptes consolidés, des ajustements dans le pilotage des processus
de cléture des filiales vont se poursuivre ;

* en matiere de Lutte Contre le Blanchiment et le Financement du Terrorisme (LCB-FT), de lutte contre la
corruption et contre la fraude, une revue de l'ensemble du corps procédural a été réalisée en intégrant les
recommandations de la maison mére LBP et la création de CNP Assurances Holding. Par ailleurs, une
évolution organisationnelle visant un renforcement d'un controle et de leur indépendance a conduit a la
creation d'un pole « controle GCC » (Gestion Contréle Conformité) directement rattachée a la directrice de
la conformite ;

* enfin, les actions suivantes visant a renforcer le pilotage et le suivi des processus se sont poursuivies :
rationalisation des cadres / systemes de gestion en cours;

optimisation du suivi de la qualité de service des applications de gestion ;

poursuite des travaux de rapprochement comptabilite / gestion ;

optimisation des controles liés a la justification des comptes consolides ;

revue du processus de traitement des indus ;

renforcement du dispositif de pilotage d'externalisation ;

O 0O O O 0o o o

optimisation du processus « achat, traitement des factures, approvisionnements, fournisseurs ».
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Systémes d'information et traitement des données

Le cadre de gestion des risques opérationnels lies aux systémes d'information et aux traitement des données de CNP
Retraite s'appuie sur le dispositif mis en place par le Groupe CNP Assurances (cf. SFCR du groupe CNP Assurances).

Les risques liés aux systemes d'information de CNP Assurances s'analysent sur le plan des données (integrite,
securité), sur le plan logiciel (disponibilite, ponctualité et exactitude des traitements) et materiel (gestion du parc, des
réseaux et gestion de la production courante).

Sécurité et protection des données

Le dispositif de gestion des risques opérationnels liés a la sécurité et a la protection des données de CNP Retraite
s'appuie sur le dispositif mis en place par le Groupe CNP Assurances (cf. SFCR du groupe CNP Assurances).

CNP Retraite est fortement expose au risque de vol ou de perte de données compte tenu du volume de contrats et
de clients gérés, et de larchitecture interconnectée de ses Sl avec ceux de ses nombreux partenaires. Le risque
d'intrusion dans les applications de CNP Retraite est toujours prégnant dans un contexte de cybercriminalité en
hausse : les cyberattaques se renforcent et des menaces de plus en plus complexes et plus frequentes apparaissent.

La protection des données est au centre de la stratégie de securité informatique avec la mise en place au niveau
Groupe d'une politique de sécuritée du systéme d'information alliant des mesures techniques, humaines et
organisationnelles.

Dans ce contexte, la mise en conformite de l'entreprise avec les difféerentes reglementations conduit a determiner et
mettre en ceuvre de nouvelles actions de prévention et de protection des données, y compris a caractére personnel
en lien avec RGPD. Ces actions viennent compléter le programme pluriannuel de sécurisation des systemes
d'information engageés :

*  suivide l'exposition de CNP Retraite aux cyber-risques a partir d'indicateurs techniques et organisationnels
de l'entreprise intégrant les filiales et les sous-traitants ;

* construction d'une cartographie des infrastructures informatiques sur un périmétre identifie comme
sensible ainsi que le renforcement du pilotage sur le cyber-risque des filiales et des sous-traitants ;

*  réalisation d'audits de sécurité et suivi des plans de déploiement.

Le dispositif de couverture du risque cyber a eté renforce par l'adoption de nouvelles mesures preventives (capacité
de protection et de détection renforcees).

L'effort a egalement porte sur les filiales et les partenaires avec un fort volet de formation et de sensibilisation des
collaborateurs ainsi que la sécurisation des process avec l'appui renforcé des experts du siege.

Le risque d'intrusion dans les applications du groupe CNP Assurances est toujours pregnant compte tenu du contexte
de cybercriminalité en hausse et de généralisation du travail a distance depuis mars 2020 et qui se poursuit depuis.

Risques logiciels ou de production informatique

Le dispositif de gestion des risques logiciels ou de production informatique de CNP Retraite s'appuie sur le dispositif
mis en place par le Groupe CNP Assurances (cf. SFCR du groupe CNP Assurances).

Les incidents informatiques sont une des premieres causes des incidents opérationnels en 2023. Les services de
gestion dediés aux clients sont principalement concernés a travers l'indisponibilite de plusieurs applicatifs affectant
la qualité du service rendu, ou encore par des erreurs de calculs ou de traitements necessitant des opérations de
correction.
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Les impacts financiers demeurent dans des proportions modéréees.
Les principaux plans d'actions qui ont été mis en ceuvre pour maitriser ces risques portent sur :

* le renforcement des recettes applicatives au département informatique : une pré-étude a été reéalisee
visant au renforcement de la maitrise de ce processus et la reduction d'incidents afférents ;

« différentes actions en cours pour renforcer le dispositif et les procédures de paramétrage des outils de
gestion ;

* un plan de résorption des incidents applicatifs faisant partie du Programme Excellence Opérationnelle
piloté par la Direction de l'Expérience Client des Services Numeriques et de la Donnée (DECSND). Cette
amelioration s'explique par :

0 une qualité accrue de la supervision ;
0 une meilleure réactivité dans l'organisation et l'efficacité des cellules de crise ;

o la mise en place du Machine Learning qui permet d'eviter les indisponibilites et transforme les
incidents en « simples » perturbations ;

o des meilleures livraisons applicatives qui eévitent les incidents graves.

Risques liés aux crimes financiers, aux fraudes internes et externes avec délits sous-jacents

Le dispositif de gestion des risques lieés aux crimes financiers, aux fraudes internes et externes avec délits sous-
jacents de CNP Retraite s'appuie sur le dispositif mis en place par le Groupe CNP Assurances (cf. SFCR du groupe
CNP Assurances).

Dans un contexte de tres forte pression réeglementaire d'une part et de « business model » reposant sur de multiples
partenaires distributeurs et/ou délégataires de gestion, impliquant des processus et systemes d'informations
complexes d'autre part, CNP Retraite est exposée, a 'ensemble des risques liés aux crimes financiers : risques de
fraude documentaire, d'usurpations d'identite, tentatives de détournements de fonds, blanchiment de capitaux et
financement du terrorisme, non-respect des mesures de sanctions financieres, corruption et trafic d'influence.

Pour faire face a ces risques et compte tenu de ses obligations réglementaires, CNP Retraite s'appuie sur les
dispositifs specifiques, definis, revus regulierement et pilotés par la direction de la conformité groupe, au sein du
service sécurité financiére d'une part et du service déontologie et éthique d'autre part :

*  sensibilisation de l'ensemble des collaborateurs de l'entreprise au travers de :
o0 campagnes d'informations : diffusion réguliere de BD digitales et fiches memo ;
0 campagnes de formation, en particulier pour les nouveaux entrants et les collaborateurs en
mobilité interne mais également a destination de l'ensemble des collaborateurs de l'entreprise,
sur des frequences biennales en matiere de criminalité financiere.

* déploiement d'outils permettant la détection automatique de facteurs de risques éleves en matiere de
crime financier et venant renforcer les détections humaines de la 1ére ligne de défense :

0 sur la clientele, en particulier la clientele personne politiquement exposee, en lien avec les pays
sensibles, frappée d'une mesure de sanction économique ou financiere, réalisant des opérations
fréquentes, de montants importants ou présentant des criteres d'atypisme vs les risques de
blanchiment de capitaux, de financement du terrorisme ou de fraude ;

0 sur les tiers en relation d'affaires avec CNP Assurances et les clients personnes morales, en les
evaluant sur leur exposition aux risques de corruption et en collectant aupres d'eux des informations
relatives a leur exposition aux risques en matiere de crime financier.

Acces au dispositif d'alerte ethique permettant aux collaborateurs de signaler tout manquement au code de conduite,
toute situation en inadéquation avec les reglementations et normes qui lui sont applicables. La procedure de recueil
et traitement des alertes applicable a CNP Retraite a été mise a jour en 2023 pour y intégrer les dispositions prevues
par la loi renforcant la protection des lanceurs d'alerte et celles de la loi sur le devoir de vigilance.
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Sécurité et sureté des biens et des personnes

Le dispositif de gestion des risques opérationnels lies a la securité et a la streté des biens et des personnes de CNP
Retraite s'appuie sur le dispositif mis en place par le Groupe CNP Assurances (cf. SFCR du groupe CNP Assurances).

Le groupe CNP Assurances, selon ses différentes localisations, est exposé a cette catégorie de risque :

* lesiege social de CNP Assurances est située a Issy les Moulineaux - ZAC du Ceoeur de Ville. Cet immeuble,
soumis a la législation du Code du Travail, est localiseé pour partie en zone inondable et fait l'objet de
mesures specifiques au titre du Plan de Préevention des Risques naturels d'Inondation ;

* limmeuble Saint Serge a Angers dans une zone de crue potentielle de la Maine ;

* le data center de CNP Assurances, situé prés d'Angers, héberge l'essentiel des serveurs et données de
l'entreprise. Il est particulierement protégé contre le risque d'incendie, d'intrusion et d'acte malveillant ;

* il existe un risque routier lie aux commerciaux du réseau de salarieés vendeurs : risque d'accident et risque
de dommages corporels, risque d'endommagement de la flotte automobile.

3. Politique de gestion des risques opérationnels

La maitrise des risques opérationnels vise notamment a préserver le patrimoine de l'entreprise et empécher / réduire
les pertes liees aux défaillances des systemes, des personnels et des processus. Elle contribue a la qualité des
services rendus aux clients et au respect des engagements pris a leur egard.

Pour identifier, mesurer et encadrer les risques opeérationnels, le Groupe CNP Assurances a formalise une politique
de gestion des risques opérationnels. La politique des risques opérationnels décrit les moyens, procédures et outils
mis en ceuvre pour faciliter la maitrise des risques opérationnels. Elle s'inscrit dans le cadre de la politique de maitrise
des risques de La Banque Postale, et a vocation a faire l'objet d'une revue d'ensemble dans le cadre de la
structuration du groupe la Caisse des Depbts et La Banque Postale.

Cette politique s'articule autour des éléments clés suivants :

* une nomenclature de risques et un réferentiel des processus communs a l'entreprise ;

* la collecte des incidents opérationnels, pour tirer profit des erreurs du passé. Basée sur un principe
déclaratif, elle concerne les pertes supérieures a 10 OO0 € ou tout incident qui aurait pu avoir des
consequences significatives mais qui, dans ce contexte n'a pas genere de perte. Les incidents de non-
conformité ou qui ont un impact potentiel fort sur l'image et la réputation de l'entreprise sont egalement
concernes;

*  les objectifs sont de plusieurs ordres :

o prendre du recul sur les incidents significatifs et identifier les actions de prévention. La gestion
courante des incidents pour stopper ou en limiter les effets immediats releve d'autres dispositifs ;

0 constituer une base historique permettant d'approcher quantitativement le risque opérationnel ;

o améliorer le dispositif de controle interne lorsque les causes d'un incident sont dues a des
controles défaillants.

* lesuivid'indicateurs clés de risque, pour surveiller le présent : ils sont définis et alimentes au plus pres des
meétiers, regroupés dans des tableaux de bord pour favoriser lidentification de zones potentielles de
fragilités. Pour chaque catégorie de risque, un ou plusieurs indicateurs de mesure du risque et un ou
plusieurs indicateurs d'exposition au risque sont définis et identifiés avec les directions opérationnelles, en
charge de les alimenter, de maniere a concilier pertinence et facilité de renseignement ;

* la simulation de scénarii de stress, pour simuler et anticiper le futur possible ;

* lamise en place de plans de continuité et de gestion de crise : le Groupe CNP Assurances veille a identifier
des plans de continuité d'activite, notamment pour les domaines dans lesquels elle est particulierement
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vulnérable. CNP Assurances et chacune des filiales doivent revoir, mettre a jour et tester leurs plans de
continuité d'activité régulierement. Une equipe dédiée est en place pour faire face aux sinistres ;

* un programme d'assurance : CNP Assurances a mis en place un programme d'assurance pour le siege et
ses filiales, assorti de garanties en matiere de responsabilite civile, de responsabilite civile professionnelle
(entreprise et mandataires sociaux), de fraude, de dommages aux biens (flotte automobile, matériels
informatiques, immeubles), d'assistance aux personnes en déplacement ou en expatriation et de cyber
securite ;

* des plans d'actions pour couvrir les risques pouvant passer notamment par des amenagements de
processus, ou de contréle interne.

4. Atténuation des risques

Le dispositif de contréle permanent constitue un élément clé de la gestion du risque opérationnel et participe a
atténuer ce risque (cf. section B5).

Afin de répondre aux exigences reglementaires en termes de conformité des produits, de leur distribution et de
gestion de la relation client, le dispositif de maitrise des risques de CNP Retraite s'appuie sur le dispositif de CNP
Assurances comprenant :

* des politiques (hotamment de gestion des risques, de souscription, de remunération) ;
* des comités (comité des engagements, comité d'agrément des nouveaux produits) ;
* des procédures (conformite, gestion des réclamations, documentation publicitaire) ;

* des comités de suivi de la qualité de service aux clients au sein de l'ensemble des BU et des plans de
formation des réseaux de distribution au devoir de conseil et a la connaissance client.
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C6 Autres risques importants

1. Description

Famille de risque Définition

Risque de pertes de valeurs liees a lincapacité de mettre en ceuvre des décisions|

Risques stratégiques et business stratégiques, ou d'appréehender les risques externes liés a son business.

Risques d'impact financier négatif sur l'établissement découlant des impacts actuels ou futurs
Risques ESG des facteurs Environnementaux, Sociaux et de Gouvernance (ESG) sur ses
clients/contreparties ou ses actifs investis.

2. Risques émergents

La gestion des risques émergents de CNP Retraite s'inscrit dans celle du groupe CNP Assurances.

Les travaux de gestion des risques emergents sont réalises par le pole des Risques Opeérationnels et Controle
Permanent de la Direction des Risques Groupe en collaboration avec le pole Recherche et Prospective Strategique
de la Direction de la Transformation Strategique.

La déefinition retenue par CNP Retraite est la suivante : « Les risques émergents sont marqués par une grande incertitude
et par une grande difficulté a les quantifier, et peuvent avoir un impact éleve en termes de pertes. Ils incluent les nouveaux
risques inconnus, ainsi que les risques déja connus (car ils sont apparus sous d'autres formes par le passe) mais en
evolution : c'est alors leur potentielle nouvelle nature de survenance qui est consideree comme un risque emergent ».

Les grands principes du dispositif de suivi de ces risques sont les suivants :

* une veille prospective est mise en place, par le biais d'une veille documentaire d'articles et la réalisation d'un
sondage annuel interne, afin d'identifier, de suivre et de documenter l'évolution des risques émergents ;

* lesrisques émergents sont identifiés et listes ;
* ils sont périodiquement présentes au Comite de direction de la Direction des Risques Groupe pour decider

des actions a prendre en fonction de la probabilite de survenance du risque émergent et, s'ils existent, des
indicateurs de mesure et d'exposition de CNP Retraite a ce risque :

0 soit le risque éemergent est maintenu en tant que risque émergent et la veille est poursuivie ;

o0 soit le risque eémergent est requalifie et transferé en gestion, en tant que risque financier,
technique ou opérationnel et le dispositif de contréle permanent s'applique ;

0 soit le risque emergent n'est plus considere comme réel ou significatif et il est ecarte.
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3. Risque de réputation

La gestion du risque de réputation de CNP Retraite s'inscrit dans celle du groupe CNP Assurances. CNP Retraite,
filiale de CNP Assurances est en partie solidaire de la réputation de CNP Assurances.

C'est un risque résultant d'une perception négative de la part de clients, de contreparties, des actionnaires, des
investisseurs ou des régulateurs, pouvant affecter défavorablement la capacité du groupe CNP Assurances a
maintenir ou engager des relations d'affaires et la continuité d'acces aux sources de financement.

Ce risque s'est accru en 2023, notamment en raison de la préponderance des medias sociaux coupléee a la plus
grande exposition de la marque CNP Assurances notamment au Brésil et de la prise des engagements a l'extéerieur
dans le cadre de sa Raison d'étre (risque de greenwashing plus important). Il convient de noter que la Raison d'étre
agit également comme un facteur d'atténuation du risque. Le risque comprend egalement limpact potentiel sur
l'image du groupe CNP Assurances lors de 'application de certaines clauses préevues aux contrats comme les délais
de remboursements.

La maitrise de ce risque s'appuie sur de la veille, des plans de gestion de crise et des plans de remédiation. Le groupe
CNP Assurances s'est doté d'un dispositif de veille en temps réel de toute citation de son nom et de celui de ses
filiales, sur l'ensemble des supports disponibles : médias, audio, visuels, presse, forums, blogs, réseaux sociaux et
s'engagent a ameéliorer ses indicateurs extra-financiers auprés de ses clients, investisseurs, partenaires,
collaborateurs mais aussi de la societe et de la planéte a l'aide d'indicateurs de performance (KPI) définis dans sa
raison d'étre. Outre les alertes en temps reel, qui permettent de détecter les signaux les plus faibles, un reporting
mensuel et semestriel est realisé pour definir les plans d'actions nécessaires a la maitrise de la reputation sur les
supports grand public. Une organisation dediée a la Direction Dialogue parties prenantes, Communication et Mécénat
a eté mise en place avec une equipe multidisciplinaire et le soutien d'un prestataire externe qui veille, analyse, et
détermine les plans d'actions si besoin. Un processus de coordination de veille et de prise de parole a été mis en
place au niveau du siege avec ses filiales en France et a l'international.

La Banque Postale (LBP), avec une note de 74/100, maintient son rang de premiére banque mondiale en matiére de
RSE aupres de l'agence Moody's ESG Solution. CNP Assurances, filiale de LBP bénéficie de la réputation de sa maison
meére dans ce domaine.

4. Risque de modéle

Le « modele » dont il est fait référence ici concerne l'ensemble des systemes qui, a partir de données et hypotheses,
generent des estimations par l'application d'opérations quantitatives et ce afin d'adresser un usage précis. Figurent
parmi eux lensemble des «modeéles» permettant de produire, pour le portefeuille d'engagements de
CNP Assurances ainsi que CNP Retraite, ORSA, la valeur des affaires nouvelles (VAN) ou encore la declinaison de
normes IFRS 17 et IFRS 9.

Le risque de modeéle est considéere au sein du groupe comme une famille du risque opeérationnel et peut se
matérialiser tout au long du cycle de vie du modele de la maniére suivante :

* risque de perte financiere attribuable directement ou indirectement au manque de pertinence des
hypotheses et méthodes au regard de l'objectif vise par ce modeéle (risque de conception)

* risque de perte financiére attribuable directement ou indirectement a des déficiences du processus
opérationnel qui transforment les données d'entrée en estimations (risque d'implémentation)

*  risque de perte financiere attribuable directement ou indirectement a une interprétation inexacte des sorties
generees par le modéle et/ou a une exploitation du modéle en dehors de son cadre d'utilisation (risque
d'usage)
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*  risque de perte financiére attribuable directement ou indirectement a une déficience du processus de suivi
du modele.

Au coeur de son dispositif de gestion du risque de modele, CNP Retraite applique la méthodologie d'évaluation
définie au niveau groupe CNP Assurances basee sur le recensement des cas d'usages des modeles. Cette approche
repose sur lidentification des meétriques de référence quantitatives ou qualitatives en sortie des modeles, etape
fondamentale dans la quantification du risque, ainsi que la prise en compte de la matérialité des flux et de la
complexité des méthodes implémentées.

Le dispositif vise notamment a déterminer une chaine causale sur un ou plusieurs points du cycle de vie des modeles
permettant d'aboutir ainsi aux conséquences financieres dont des éventuels colts de remédiation.

La gestion du risque de modele s'articule sur un dispositif d'encadrement base sur les principes suivants :

* une gouvernance claire avec une identification et séparation des roles tout au long du cycle de vie du
modele. Pour les modeles de calculs de capitaux prudentiels, cela comprend notamment une comitologie
permettant la présentation et la validation des hypothéses, lois et fonctionnalités du modele aux instances
de décision suivant le niveau de criticité de 'évolution. Dans ce cadre, un comité risque de modéle placé
sous l'autorité du Directeur Risques Groupe, est dédié au suivi de la gestion des risques de modeéle
significatifs du groupe CNP Assurances.

* un processus de revue et validation indépendant par un acteur de la seconde ligne de défense. Outre les
différentes revues externes réalisées, une équipe interne « Validation et Gouvernance des modeles » assure
une revue indépendante des modeles utilises et de leurs différentes evolutions

* une cartographie exhaustive des modeéles realisee au niveau Groupe. Celle-ci fait apparaitre une
classification qui permet d'adapter les exigences du dispositif en fonction du niveau de criticité des modeles

* une documentation compléte sur l'ensemble du cycle de vie du modeéle, construite de sorte a s'adresser
aux différentes populations (instances de décision, utilisateurs, modeélisateurs, etc.) et permettant donc de
sécuriser les connaissances.

L'ensemble des principes de gestions du risque de modeéles sont détailles au sein d'une politique groupe validee
tous les ans par le Comité des Risques Groupe (CRQ) et appliquee en l'état par CNP Retraite. Cette politique est mise
en place afin de réepondre aux exigences en matiere de gestion du risque, au sein du Groupe CNP Assurances, est en
ligne avec les bonnes pratiques de place, et les besoins exprimeés par le Groupe CDC et le Groupe La Banque Postale.

5. Risques stratégiques et business

Les principaux risques stratégiques et business de CNP Retraite s'articulent autour :

* delamise en place de l'entite,
* de la nouvelle reglementation associee a laquelle CNP Retraite doit se conformer,

* d'un point de vue business, peuvent étre cités :

0 lesenjeux de transformation des encours, notamment liee a l'importance des UC dans le calcul de
EMS,
0 le développement de l'activité dans un environnement économique et financier mouvant.

Le risque de partenariat reste important compte tenu du modele de distribution de certains produits, restant aux
mains des partenaires historiques du Groupe (La Banque Postale et BPCE). Ce risque est moins critique que CNP
Assurances du fait de la prépondérance des partenaires internationaux qui n'existent pas chez CNP Retraite.
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6. Risques liés au changement climatique

Les risques financiers lies aux effets du changement climatique auxquels CNP Retraite est exposee peuvent étre
analyseés selon trois axes :

* lactivite d'investissement
* lactivite d'assurance

* le fonctionnement interne
Ces risques peuvent prendre plusieurs formes :

* le risque physique, c'est-a-dire le risque résultant des dommages directement causés par les
phénoménes météorologiques et climatiques

* le risque de transition, c'est-a-dire le risque résultant des effets d'une transition vers un modele
économique bas-carbone. Ce risque inclut notamment le risque reglementaire (lie & un changement dans
les politiques publiques : interdiction ou restriction de certaines activités comme la mise en place de
quotas, évolution de la fiscalité comme l'instauration de taxes carbone, d'amendes, de systemes de bonus-
malus ecologiques), le risque technologique (lie a des innovations et ruptures technologiques favorables
a la lutte contre le changement climatique), le risque de marche (modification de l'offre et de la demande
de la part des entreprises et des consommateurs) et le risque juridique

Consciente des effets actuels et a venir du changement climatique, le groupe CNP Assurances a mis en place en
2019 un comité risques climatiques, étendu en 2021 aux risques lies a la biodiversité. Ce comité suit chaque trimestre
la feuille de route a mettre en ceuvre pour geérer les risques climatiques dans toutes les composantes de l'activite de
l'entreprise. Il réunit la direction RSE, la direction des risques, la direction des investissements, la direction technique
et innovation, la fonction actuarielle et le secrétariat général. Depuis 2021, le comiteé risques climatiques a eté étendu
au suivi de l'avancee des travaux des filiales sur la gestion des risques climatiques.

En 2022, la direction des risques Groupe de CNP Assurances a intégre les risques physiques et de transition liés au
changement climatique dans la cartographie des risques du Groupe et initié une démarche en cohérence avec
l'opinion EIOPA d'avril 2021. En 2023, les risques climatiques liés aux investissements ont été complétés et évalues
dans le cadre d'un groupe de travail reunissant les experts de la direction des investissements, de la direction des
risques et de la direction RSE. Le risque lieé au changement climatique est egalement integre dans la politique de
gestion des risques de l'entreprise, a travers notamment, la prise en compte des risques en matiere de durabilite dans
ces politiques, ou encore l'intégration de ce risque dans le Risk Appetite Statement du Groupe permettant ainsi son
encadrement.

Le risque physique

Le groupe CNP Assurances a mené plusieurs études du risque physique de son portefeuille d'investissements qui
ont permis de mettre en évidence l'exposition de certains Etats, entreprises, immeubles ou foréts a différents aléas
climatiques. Le groupe CNP Assurances a pour objectif, au regard des études et des données disponibles a date, de
limiter cette exposition via des décisions d'investissement adaptées. Ainsi la gestion de ces investissements repose
sur des analyses ESG integrant désormais les risques climatiques. Le groupe CNP Assurances a mis a jour en 2023
son analyse de l'exposition aux risque physiques de son patrimoine immobilier, tenant compte des risques physique
locaux et des caracteristiques de chaque batiment. Des plans d'adaptation sur les actifs les plus exposes seront
définis des 2024.

Concernant lactivité d'assurance, CNP Retraite, qui intervient en assurance de personnes, est concernee par les
impacts defavorables du changement climatique sur la mortalité. Le risque physique pour l'activité de retraite est
néanmoins consideré comme mineur, contrairement a CNP Assurances qui serait plus impactée par une hausse de
la mortalité entrainant ainsi une dégradation des résultats sur 'emprunteur et des garanties déces.

RAPPORT SUR LA SOLVABILITE ET LA SITUATION FINANCIERE (SFCR) 2023 - CNP RETRAITE

64



Concernant le fonctionnement interne, les batiments d'exploitation et les collaborateurs de CNP Assurances qui
prestent pour CNP Retraite sont situés en France qui, compte tenu de son niveau de développement, ne semble pas
le plus vulnérable a des aléas climatiques pouvant gravement perturber l'activité opérationnelle. Le risque physique
est géré a travers la mise a jour réguliere du plan de continuité permettant d'assurer la continuité d'activité des
collaborateurs en cas de survenance d'aléas climatiques. Des travaux ont été réalisés en 2023 pour mesurer plus
precisément l'exposition et la vulnérabiliteé de nos moyens de production a différents aléas climatiques en fonction
de différents scénarios de rechauffement climatique dans les décennies a venir (vague de chaleur et crue de la Seine).

Le risque de transition

Concernant l'activité d'investissement, CNP Assurances a adopte en 2015 une strategie bas carbone en faveur de la
transition eénergetique, puis s'est engagee en 2019 a viser la neutralité carbone de son portefeuille d'investissements
d'ici 2050 en adhérant a la Net-Zero Asset Owner Alliance. Afin d'atteindre la neutralité carbone, CNP Assurances
s'est fixée en 2021 de nouveaux objectifs ambitieux a horizon 2025 alignés avec les connaissances scientifiques
actuelles, notamment de réduire de 25 % supplémentaires entre 2019 et 2024 l'empreinte carbone (scopes 1 et 2) de
son portefeuille actions et obligations d'entreprises détenues en direct (étendu aux infrastructures en 2022) et de 10
% supplémentaires entre 2019 et 2024 'empreinte carbone (scopes 1 et 2) de son portefeuille immobilier détenu en
direct. Ces engagements couvrent les investissements de CNP Assurances et de CNP Retraite.

Afin de limiter le risque d'actifs échoués dans son portefeuille d'investissements, CNP Assurances a adopté en 2020
un plan de sortie définitive du charbon thermique : elle s'est engagée pour cela a atteindre une exposition directe au
charbon thermique de son portefeuille d'investissements nulle d'ici 2030 dans les pays de 'Union Européenne et de
'OCDE, et d'ici 2040 dans le reste du monde. Ces engagements ont été complétés en 2021 et en 2022 par une
politique encadrant ses investissements dans le pétrole et le gaz fossiles. Ces engagements couvrent les
investissements de CNP Assurances et de CNP Retraite.

Concernant l'activite d'assurance, CNP Retraite pourrait étre impactée par différents risques de transition, notamment
une modification du taux d'épargne de ses clients qui impacterait la collecte nette en retraite.

Concernant le fonctionnement interne, CNP Retraite est exposée au risque de transition en cas d'absence de maitrise
des principaux postes d'émission de gaz a effet de serre (GES). Le bilan des émissions de GES, établi annuellement,
et la mise en place d'un prix interne du carbone permettent d'orienter les efforts vers les actions les plus pertinentes
liees aux batiments d'exploitation et aux déplacements des collaborateurs.
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C7 Autres informations

Aucune autre information n'est a signaler dans cette section.
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D1 Actifs

1. Principes de valorisation retenus

11 Actifs incorporels

Pour l'éevaluation et la comptabilisation de ses actifs incorporels, qu'il s'agisse des travaux d'intégration nécessaires
pour la mise en place des progiciels metiers ou des licences achetées, CNP Retraite applique dans ses comptes
annuels le livre | titre Il chapitre | section 3 du reglement 2014-03 du 5 juin 2014 relatif au plan comptable général.

La durée d'amortissement correspond a la meilleure estimation de la durée d'utilité pour l'entreprise. Elle est de cing
ou huit ans. Les amortissements relatifs aux logiciels développés en interne sont pratiqués a compter de la date réelle
de mise en exploitation du logiciel. Les licences sont amorties a compter de leur date d'acquisition. Les actifs qui ne
sont plus utilisés par l'entreprise sont mis au rebut

A ce jour, CNP Retraite ne détient pas d'actif incorporel.

12 Placements
Les placements sont évalués a leur valeur historique d'acquisition, nette de frais d'acquisition a l'exception :

* des placements affectés a des contrats libellées en unités de compte qui font l'objet d'une réévaluation a
leur valeur de realisation au jour de linventaire, conformément a larticle 222-5 du reglement n°2015-11 de
[”ANC du 26 novembre 2015. Les engagements techniques relatifs a ces contrats sont réestimes
corrélativement

* des placements reévalues dans le cadre de regimes legaux

Le montant des placements au titre de l'exercice 2023 en normes frangaises est de 16 381 M€ pour la part hors unités
de compte ; les actifs en représentation des contrats en unités de comptes s'élevent a 1537 M€,

(a) Immeubles

Conformément au reglement 2014-03 de ['Autorite des normes comptables du 5 juin 2014, CNP Retraite enregistre
les immeubles par composant sur la base du cout d'acquisition diminué du cumul des amortissements et du cumul
des pertes de valeur. Les frais financiers liés a la construction des immeubles sont enregistrés en charges.

CNP Retraite a défini cing catégories principales de composants (terrain, gros ceuvre, structures et charpentes, facade
et toiture, agencements, installations geneérales techniques). Les dépenses d'entretien sont immobilisees par
composant, sous réserve que des avantages economiques futurs en soient attendus et qu'elles puissent étre
estimées de fagon fiable. Les frais directement attribuables a l'acquisition des immeubles sont inclus dans le cout
historique de limmeuble et intégralement affectés au composant gros ceuvre.

Les pertes de valeur font l'objet d'une provision pour dépreciation affectant les composants terrain et gros ceuvre
des immeubles concernés. A chaque cléture, lexistence d'un quelconqgue indice montrant une perte de valeur est
appréciee.
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(b) Valeurs mobilieres

Enregistrement
Les actions sont enregistrées a leur prix d'achat hors frais.

Les obligations et autres valeurs a revenu fixe sont enregistrées a leur prix d'achat diminué des revenus courus. La
différence entre le prix de remboursement des titres et leur prix d'achat hors coupon couru fait l'objet d'un étalement
sur la duréee résiduelle des titres pour l'ensemble des portefeuilles. Cette modaliteé est appliquee, que la difference
soit positive ou négative. Le calcul de l'étalement est effectue de facon actuarielle pour les titres a taux fixe et de
fagon linéaire pour les titres a taux variable. En application de larticle 122-1 du reglement n® 2015-11 de 'ANC du 26
novembre 2015, ce calcul est effectue pour l'ensemble des valeurs amortissables, qu'elles soient classees en R.
343-9 ou en R. 343-10 du code des assurances.

Dépréciation

Des provisions pour dépréciation sont constituees en conformité avec le livre | titre Il chapitre 3 du reglement
n°2015-11 de 'ANC du 26 hovembre 2015.

Pour les valeurs mobilieres classées en R. 343-9 du code des assurances, en application de larticle 123-1, CNP
Retraite apprecie « s'il existe un risque avére de credit resultant d'un ou plusieurs événements survenus apres la
comptabilisation initiale du titre et si la perte de valeur peut étre estimee de facon fiable ». Les titres de dettes
classees en R. 343-9 sont provisionnés des lors qu'un risque avere de defaut de l'émetteur est identifie. La perte
potentielle due a la dégradation du risque emetteur fait l'objet d'une estimation par la Societé sur la base d'une
analyse multicritere. En cas de retour a meilleure fortune, la provision est reprise a due concurrence de l'amélioration
du risque.

Les placements relevant de l'article R. 343-10 du code des assurances font l'objet d'un examen en vue de déeterminer
si la moins-value latente constatée en date d'arrété a un caractere durable, en application de larticle 123-6 du
réglement n° 2015-11 de 'ANC.

En application des dispositions de larticle R. 343-5 du code des assurances modifiant certaines regles
d'investissement des entreprises d'assurances, une provision pour risque d'exigibilité est constituee lorsque la valeur
globale d'une part, des actifs amortissables relevant de l'article R. 343-10 du code des assurances que l'entreprise
n'a pas lintention ou n'a pas la capacité de detenir jusqu'a l'échéance et, d'autre part, des actifs non amortissables
classés en R. 343-10 est en moins-value latente conformément a larticle R. 343-5 du code des assurances. CNP
Retraite a opté pour l'option d'étalement de la PRE selon les dispositions reprises dans l'article R. 343-6 du code des
assurances.

La ventilation des placements de CNP Retraite par catégorie d'actif est la suivante :

Montant Poi n
(en millions d'euros) onta oids e

en M€ %

Investissements (autres qu'actifs en représentation de contrats en
unités de comptes et indexés) 16 381 91%
Bien immobiliers (autres que detenus pour usage propre) 14 0%
Actions 1953 11%
Obligations 12129 68%
Organismes de placement collectif 2285 13%
Dépdts autres que les équivalents de trésorerie - 0%
Actifs en représentation de contrats en unités de compte et indexés 1537 9%
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1.3 Instruments financiers a terme

CNP Retraite utilise des instruments financiers a terme negocies de gre a gre ou sur des marches organises, dans le
cadre de la gestion de son exposition financiere. Ces produits sont utilises uniquement dans des strategies de
macrocouverture. CNP Retraite applique le reglement 2002-09 du CRC relatif aux instruments financiers a terme
depuis le ler janvier 2003. Les strategies mises en place permettent notamment de gérer l'exposition aux risques de :

* taux d'intérét sur le portefeuille obligataire et sur les contrats d'assurance a rendement minimum garanti
*  baisse des actions
* change.

Les instruments financiers a terme sont enregistrés en normes frangaises dans les comptes de regularisation actif et
passif. Leur montant net au titre de l'exercice 2023 s'éléve a -2 M€ (3,7 M€ a l'actif et - 5,7 M€ au passif).

1.4 Autres actifs

(a) Actifs corporels d'exploitation

Les immobilisations corporelles sont principalement constituees de matériel bureautique et informatique et
d'installations diverses. Les immobilisations corporelles sont comptabilisees a leur valeur d'acquisition et amorties
sur la durée estimée de leur utilité pour l'entreprise. Les durées d'utilité estimées vont de trois ans pour le matériel
informatique a dix ans pour les agencements, amenagements et installations.

Le montant des actifs corporels d'exploitation en normes frangaises s'eleve a 0,6 M€ au 31 decembre 2023.
(b) Autres actifs et creances diverses

Les autres actifs et créances diverses sont composes des comptes de tiers, des comptes de regularisation et des
comptes de trésorerie et de depots.

Les comptes de regularisation actif incluent les intéréts courus non échus et les décotes des titres obligataires et
assimilés pour des montants respectifs de 123 M€ et 1157 M€, ainsi que 3,7 M€ correspondant aux primes et intéréts
courus sur les instruments financiers a terme.

Ces actifs sont evalués pour leur valeur nominale et sont, le cas echéant, deprécies par voie de provisions pour tenir
compte des difficultés de recouvrements.

Valeur des actifs en normes frangaises

(en milliards d'euros) g S/A2/2083 Paéll’igoriféhe
Actifs incorporels 0 D1
Placements 16,4 D1
Placements representant les provisions techniques afférentes aux opérations en unités de compte 15 D1

Part des réassureurs dans les provisions techniques 8,7 D2
Autres actifs et créances diverses 18 D1
Total 284
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D2 Provisions techniques

1. Valorisation des provisions techniques

Les provisions techniques comprennent principalement :

*  les provisions mathematiques

* les provisions techniques des contrats en unités de compte
* les provisions pour sinistres a payer

* la provision pour participation aux benefices

* la provision pour garantie plancher

* la provision globale de gestion

*  pour les contrats relevant des articles L.441 et suivants du code des assurances, la provision technique
speciale (et, le cas echéant, la provision technique spéciale complémentaire et la provision technique
spéciale de retournement)

Au 31 décembre 2023, les provisions techniques de CNP Retraite se décomposent comme suit :

(en milliards d'euros) 31/12/2023 3171272022 Evolution
Provisions techniques brutes hors UC 2815 234 ol
Provisions techniques des contrats en UC 15 13 0,21
Provisions techniques totales 25,0 24,7 0,32

L'évolution des provisions techniques par rapport a fin 2022 est expliquée par une collecte dynamique sur les PER
individuels, et par une hausse des encours en unités de compte sur la retraite collective due a une collecte nette
positive.

2. Description des hypothéses et méthodes utilisées pour le calcul des
provisions techniques

Le calcul des provisions techniques suit les principes définis par le code des assurances, et notamment :

* les provisions mathematiques sont evaluées comme la difféerence entre les valeurs actuelles des
engagements pris par l'assureur et par les assures, evaluees avec les tables et taux contractuels

*  les provisions mathématiques sont complétées dans certains cas par un provisionnement avec des tables
d'experience ou par le provisionnement des ecarts de rendement actif / passif

* la provision pour participation aux bénéfices est établie au titre des bénefices qui ne sont pas payables
immediatement apres la cloture de l'exercice

*  la provision pour garantie plancher couvre les risques en cas de déces et en cas de vie

* la provision globale de gestion est dotée de l'ensemble des charges de gestion futures des contrats non
couvertes par des chargements sur primes ou par des prelevements sur produits prévus par les contrats

*  pour les contrats relevant des articles L.441 et suivants du code des assurances, la provision technique
spéciale est constituée du cumul des cotisations et des produits financiers, duquel sont déduites les
prestations. Une provision mathématique théorique est calculée pour contréler la suffisance du
provisionnement. Cette provision fait appel aux hypothéses sous-tendant les calculs de la meilleure
estimation dans le cadre de Solvabilité 2
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* le processus de provisionnement s'appuie sur les données de flux et de stock extraites des systemes de
gestion, ou transmises par des tiers dans le cadre de l'acceptation en réassurance

3. Niveau d'incertitude lié au montant des provisions techniques

Les incertitudes sur les hypotheses sont gerees de sorte a ne pas conduire a des sous-estimations des montants de
provisions techniques.
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Autres passifs

1. Principes de valorisation retenus

11 Impots différés actifs et passifs

CNP Retraite n'enregistre pas de provision pour impét differé dans ses comptes annuels.

1.2 Passifs subordonnés

CNP Retraite n'a pas émis de dette subordonnée au cours de l'exercice 2023.

1.3 Provision (Passifs non techniques)

Conformément au reglement comptable, le Groupe comptabilise des passifs lorsque celui-ci a une obligation a
l'égard d'un tiers, et qu'il est probable ou certain que cette obligation provoquera une sortie de ressources au
bénéfice de ce tiers sans contrepartie au moins equivalente attendue de celui-ci. Ces passifs sont comptabilisés pour
le montant correspondant a la meilleure estimation a date d'établissement des comptes de la sortie de ressources
necessaire a l'extinction de cette obligation.

1.4 Autres passifs et dettes diverses

Les autres passifs et dettes diverses sont composés principalement des créanciers divers, de dettes envers les
établissements de credits et de dettes envers l'état, la sécurité sociale et les collectivités publiques. La valeur de ces
dettes suit l'application des principes comptables francais.

Une dette pour depots en especes regus des cessionnaires est enregistrée pour un montant de 288 M€.

Les comptes de regularisation passif incluent les surcotes des titres obligataires et assimilés pour un montant de
126 M€ et un montant de 6 M€ au titre des instruments financiers a terme.

Les autres passifs sont évalués pour leur valeur nominale. Ils prennent en compte notamment des ajustements
effectués dans le cadre du processus de cléture anticipee (« ajustements fast close »), cohéerent avec les flux de
trésorerie attendus. Ces passifs sont, le cas echéant, deprecies par voie de provisions pour tenir compte des difficultes
de recouvrement.

Valeur des passifs en normes frangaises

(en milliards d'euros) 31/12/2023 Paragraphe associe

Fonds mutualistes et réserves / Capitaux propres 2,4 El
Provisions techniques brutes 235 D2
Provisions techniques des opérations en unités de compte 15 D2
Provisions (passifs non techniques) 0] D3
Autres passifs et dettes diverses 10 D3
Total 28,4
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D4 Méthode de valorisation alternative

CNP Retraite n'utilise aucune methode de valorisation alternative autre que celles prévues par la reglementation et
présentées ci-dessus.
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du capital




El Fonds propres

1. Objectifs de la gestion du capital

La gestion du capital de CNP Retraite est realisee en integrant les deux objectifs suivants :

* le respect des exigences de solvabilitée reglementaire de l'entite

* le maintien d'une notation de bonne qualite.

La gestion du capital est essentielle pour garantir la solvabilité de CNP Retraite, en complément des méthodes de
réduction du capital exigé (ajustement du volume d'activité ou de l'allocation des actifs, redéfinition des management
actions ou décisions futures de gestion, réassurance, couverture, titrisations, etc.)

Elle s'inscrit en consequence dans le cadre du processus annuel de planification ORSA et donne lieu a la production
chaque année d'un plan moyen terme de gestion du capital communiqué au Conseil d'administration.

2. Marge de solvabilité

Composition de la marge de solvabilité
Au 31 decembre 2023, le montant de la marge de solvabilite s'éleve a 2 959,9 millions d'euros.

La composition de la marge de solvabilité est présentée dans le tableau ci-dessous :

(en millions d’'euros) 31/12/2023 31/12/2022
Capital social verse 50,0 50,0
Réserves non engag./Primes capital 2558 25754
Report a nouveau 9.5 67,7
Plus-values latentes 3424 -
Marge de solvabilité 29599 26931

Dettes subordonnées a durée déterminée et indéterminée

Au 31 decembre 2023, la societe ne détient aucune dette subordonnée.

Eléments déduits de la marge de solvabilité

Aucun elément n'est déduit de la marge de solvabilite.
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E2 Marge de solvabilite
1. Exigence de marge de solvabilité

L'Exigence de marge de solvabilite (EMS)est calculee a partir de l'agregation de l'exigence de marge de solvabilite
des portefeuilles en Euros, en Unité de Compte et en unité de rente (L441).

Conformément aux dispositions prévues a larticle R.385-2 du Code des assurances, 'exigence minimale de marge
de solvabilite s'établit comme la somme des éléments suivants :

* 4% des provisions mathematiques, affecte d'un coefficient, ne pouvant étre inférieur a 85 % et représentant
le rapport entre les provisions nettes de réassurances et les provisions brutes de réassurance (ainsi qu'un
pourcentage des capitaux sous risque) au titre des garanties exprimeées en euros.

* 1% des provisions mathematiques au titre des garanties exprimeées en Unites de Compte, des lors qu'aucun
risque de placement n'est assume, et 4 % de ces provisions dans le cas contraire.

* 4% dela somme des provisions techniques et des plus-values ou moins-values latentes nettes associées,
dans la limite de la provision mathématique théorique, au titre des garanties exprimees en uniteé de rente.

Les provisions techniques brutes, sur la base desquelles est calculée 'EMS, se montent a 20,2 Md€. Elles sont
composees des portefeuilles suivants :

*  garanties exprimées en Euros : 7,1 milliards d'euros

* garanties exprimees en UC : 1,5 milliards d'euros

* garanties exprimées en unite de rente (L441) : 11,6 milliards d'euros.

L'exigence de marge de solvabilite s'éleve a 762,0 millions d'euros et conduit a un taux de couverture de 'EMS de
388%. La decomposition de 'EMS par garantie est présentee dans le tableau ci-dessous :

(en millions d’'euros) 31/12/2023 31/12/2022
Garanties exprimees en Euros 284,0 2771
Garanties exprimées en Unités de Compte 15,2 13,0
Garanties exprimees en unite de rente (L441) 4628 4432
Exigence de marge de solvabilité (EMS) 762,0 733,3

Le fonds de garantie correspond au tiers de l'exigence minimale de marge de solvabilite, soit 254,0 millions d'euros.
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E3 Non-respect de l'exigence minimale de marge
de solvabilite requise

Aucun manquement a l'exigence minimale de marge de solvabilité requise n'est constate pour CNP Retraite.
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Annexe : QRT

(etats de reporting
quantitatif) publics




Devise d'affichage : EUR

Nom légal: CNP RETRAITE

Date d'arréte : 31/12/2023
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RC.02.01.01 - Bilan

Exercice N Exercice N-1
C0010 C0020
Capital souscrit non appelé ou compte de liaison avec le siége R0010 0 0
Actifs incorporels R0020 0 0
Placements R0030 16 381 170 840 16 045 255 687
Terrains et constructions (placements immobiliers) R0040 411 424 268 449 120 083
Placements entreprises liées ou lien de participation R0050 3358 422 5445 142
Autres placements R0O060 15 966 388 150 15 590 690 462
Créances espéces déposées aupres des cédantes R0070 0 0
Placements représentant les provisions techniques afférentes aux opérations en unités de comptes | R0O080 1537 471 482 1327 074 879
Part des réassureurs dans les provisions techniques R0090 8691 418 110 8 798 519 458
Provisions pour cotisations non acquises (non-vie) R0100 0 0
Provisions d’'assurance vie R0110 8 685 754 646 8793 363 731
Provisions pour sinistres (vie) R0120 6 683 416 6 262 157
Provisions pour sinistres (non-vie) R0130 0 0
Provisions pour participation aux excédents et ristournes (vie) R0140 -1 019 952 -1106 430
Provisions pour participation aux excédents et ristournes (non-vie) R0150 0 0
Provisions pour égalisation (vie) R0160 0 0
Provisions pour égalisation (non-vie) R0170 0 0
Autres provisions techniques (vie) R0180 0 0
Autres provisions techniques (non-vie) R0190 0 0
Provisions techniques des opérations en unités de compte R0200 0 0
Part des organismes dispensés d'agrément dans les provisions techniques R0220 0 0
Créances R0230 399 594 401 373670012
Créances nées d’'opérations directes et de prise en substitution R0240 77917 481 108 023 712
Primes / Cotisations restant a émettre R0250 46 715 645 51 476 075
Autres créances nées d’opérations directes et de prise en substitution R0260 31201 837 56 547 637
Créances nées d’opérations de réassurance et de cessions en substitution R0270 88 671 607 64 027 334
Autres créances R0280 233 005 313 201 618 965
Personnel R0290 0 0
Etat, organismes sociaux et collectivités publiques R0300 22515571 15 920 069
Débiteurs divers R0310 210 489 742 185 698 897
Rappel de cotisations / Capital appelé non versé R0320 0 0
Autres actifs R0330 71516 854 65 775 005
Actifs corporels d’exploitation R0340 551 911 551 911
Avoirs en banque, CCP et caisse R0350 70 964 943 65 223 094
Actions propres / Certificats mutualistes ou paritaires rachetés R0360 0 0
Comptes de régularisation.- Actif R0370 1348 229 381 1594 056 792
Intéréts et loyers acquis non échus R0380 130 032 142 116 880 870
Frais d'acquisition reportés (vie) R0390 0 0
Frais d’acquisition reportés (non-vie) R0400 0 0
Autres comptes de régularisation R0410 1218 197 239 1477 175 923
Total de I'actif R0420 28 429 401 067 28 204 351 833
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Exercice N Exercice N-1
C0010 C0020
Fonds mutualistes et réserves / Capitaux propres R0430 2 424 947 765 2547511 153
Fonds propres R0440 2424 947 765 2547511 153
Fonds d’établissement et de développement / Capital R0450 50 039 269 50 039 269
Primes liées au capital social R0460 2 350 209 451 2 350 209 451
Réserves de réévaluation R0470 0 0
Autres réserves R0480 15 227 270 24 183 418
Report a nouveau R0490 67 535 426 -9 027
Résultat de I'exercice R0500 -58 063 652 123 088 042
Autres fonds mutualistes R0510 0 0
Fonds de dotation avec droit de reprise R0520 0 0
Subventions nettes R0530 0 0
Passifs subordonnés R0540 0 0
Provisions techniques brutes R0550 23 467 169 309 23 354 883 330
Provisions pour cotisations / primes non acquises (non-vie) R0560 0 0
Provisions d’assurance vie R0570 22 969 262 493 22 898 304 464
Provisions pour sinistres (vie) R0580 26 582 692 47 439 244
Provisions pour sinistres (non-vie) R0590 0 0
Provisions pour participation aux excédents / bénéfices et ristournes (vie) R0600 466 678 785 404 819 395
Provisions pour participation aux excédents / bénéfices et ristournes (non vie) R0610 0 0
Provisions pour égalisation (vie) R0620 0 0
Provisions pour égalisation (non-vie) R0630 0 0
Autres provisions techniques (vie) R0640 4 645 340 4 320 226
Autres provisions techniques (non-vie) R0650 0 0
Provisions techniques des opérations en unités de compte R0660 1540 161 077 1328 050 913
Provisions (passifs non techniques) R0680 33929 209 31433 516
Dettes pour dép6ts en especes regus des réassureurs R0690 288 731 302 244 505 140
Dettes R0700 517 707 451 526 294 778
Dettes nées d’opérations directes et de prise en substitution R0710 58 198 350 72 630 957
Dettes nées d’opérations de réassurance et de cession en substitution R0720 13985 373 83 946 629
Emprunts Obligataires R0O730 0 0
Dettes envers des établissements de crédit R0740 40 101 868 79 915 647
Autres dettes RO750 405 421 860 289 801 544
Titres de créance négociables émis R0760 0 0
Autres emprunts, dép0ts et cautionnements regus R0O770 94 523 77 758
Personnel R0O780 0 0
Etat, organismes sociaux, collectivités publiques R0790 36 533 222 41 701 374
Créditeurs divers R0800 368 794 115 248 022 412
Comptes de régularisation - passif R0810 156 754 955 171 673 004
Total du passif R0820 28 429 401 067 28 204 351 833
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Tableau des postes actifs selon la norme francaise

Valeur des actifs en normes frangaises

31/12/2023 Paragraphe associe

(en milliards d'euros)

Actifs incorporels 0,0 D1
Placements 16,4 D1
Placements representant les provisions techniques afferentes aux opérations en unités de compte 15 D1
Part des réassureurs dans les provisions techniques 8,7 D2
Autres actifs et créances diverses 18 D1
Total 284

Montant Poids en
(en millions d'euros)

en M€ %

Investissements (autres qu’'actifs en représentation de contrats en
unités de comptes et indexés) 16 381 9%
Bien immobiliers (autres que detenus pour usage propre) 14 0%
Actions 1953 11%
Obligations 12129 68%
Organismes de placement collectif 2285 13%
Dépdts autres que les équivalents de trésorerie - 0%
Actifs en représentation de contrats en unités de compte et indexés 1537 9%

Tableau des postes passifs selon la norme frangaise

Valeur des passifs en normes frangaises

31/12/2023 Paragraphe associe

(en milliards d'euros)

Fonds mutualistes et réserves / Capitaux propres 2.4 El
Provisions techniques brutes 285 D2
Provisions techniques des opérations en unités de compte 15 D2
Provisions (passifs non techniques) 0,0 D3
Autres passifs et dettes diverses 10 D3
Total 28,4

RAPPORT SUR LA SOLVABILITE ET LA SITUATION FINANCIERE (SFCR) 2023 - CNP RETRAITE 83



RP.05.01.01 - Primes, sinistres et depenses par
type de risque

Engagements de retraite

Euro - ucC -
Branche 26 Eurocroissance c%rggtlgl?iité cz;rﬂgtlgti):l(i;é Euro - Autre UC - Autre TOTAL
d'affectation d'affectation
C0550 C0560 C0570 C0580 C0590 C0600 C0610
Primes émises
Brut R1410 336 047 601 29 985 281 4 586 369 319 095 055 | 241 879 044 931 593 350
Part des réassureurs R1420 175417 371 - 36 189 11 067 175 392 249
Net R1500 160 630 230 - 29 985 281 4 586 369 319131 245 | 241867 977 756 201 102
Primes acquises
Brut R1510 327771614 30 253 125 4 565 566 321178312 | 241676 858 925 445 474
Part des réassureurs R1520 175417 371 - 36 189 11 067 175 392 249
Net R1600 152 354 244 - 30 253 125 4 565 566 321214501 | 241665 790 750 053 226
Charge des sinistres
s Brut R1610 748 980 334 82 007 631 8 156 011 266 502 564 16 087 274 | 1121733815
Part des réassureurs R1620 420 629 689 1911 649 4 263 196 426 804 534
Net R1700 328 350 645 - 82 007 631 8 156 011 264 590 915 11 824 078 694 929 280
Variation des autres provisions techniques
Brut R1710 - 441 229 549 - 53751633 -1174 606 30164 080 | 215105 465 - 250 886 241
Part des réassureurs R1720 -99573 641 374 670 -8410113 - 107 609 085
Net R1800 - 341 655 907 -| -53751633 -1174 606 29789410 | 223515578 - 143 277 157
Dépenses engagées R1900 33 249 927 - 3214 689 - 736 971 47 063 023 8 699 881
Engagements correspondant a des garanties accessoires
Incap-inval Autres Accii';t;;i_?:\fa'l Acceptagﬁtr;ses- TOTAL
C0500 C0510 C0520 C0530 C0540
Primes émises
Brut — assurance directe | RO110 -
proportionnetle acceptée | 9120
Part des réassureurs R0140 -
Net R0200 - - - - -
Primes acquises
Brut — assurance directe | R0210 1387 446 1387 446
proportionnelle acceptée | 0220 '
Part des réassureurs R0240 -
Net R0300 1387 446 - - - 1387446
Charge des sinistres
Brut — assurance directe | R0310 - 237 275 - 237 275
proportionnetle acceptée | 0320
Part des réassureurs R0340 -
Net R0400 - 237 275 - - - - 237 275
Variation des autres provisions techniques

Brut — assurance directe | R0410 2 685 885 2 685 885
proportionnetle acceptée | %420
Part des réassureurs R0440 -
Net R0500 2 685 885 - - - 2 685 885
Dépenses engagées R0550 7 253 7 253

RAPPORT SUR LA SOLVABILITE ET LA SITUATION FINANCIERE (SFCR) 2023 - CNP RETRAITE 84




RP.42.03.01 - Exigence minimale de marge -

Elements constitutifs

TOTAL
C0030
Exigence minimale de marge (vie + non-vie) R0010 762 016 363
Exigence minimale de marge vie R0011 762 016 363
Exigence minimale de marge non-vie R0012
Eléments constitutifs (= A+ B + C) R0020 2959 866 119
Cap. Versé/Fonds étab const./Siege R0030 50 039 269
Réserves non engag./Primes capital R0040 2 557 977 487
Report a nouveau aprés affectation R0050 9471775
Emprunts fonds social complémen. R0060
-Actions propres R0070
-Frais d'acquisition non admis R0080
-Eléments incorporels au bilan R0090
Total A R0100 2 617 488 530
Titres ou emprunts subordonnés R0110
a durée indéterminée R0120
a durée déterminée R0130
Cotisation R423-16 non utilisée R0140
Total B R0150
Fraction du capital non versé R0160
Plus-values latentes admises actif non exceptionnelles R0170 342 377 588
Plus-values latentes admises passif non exceptionnelles | R0180
Plus-values latentes nettes admises sur IFT R0190
Total C R0200 342 377 588
Fonds de garantie Tiers exig. Minimale Minimum absolu Fonds de garantie
C0040 C0050 C0060
Tiers de I'exigence minimale R0210 254 005 454 3700 000 EUR 254 005 454
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Affaires nouvelles : Part constitutive de la marge de service contractuelle (CSM) liée aux contrats souscrits au cours
de l'année. Les affaires nouvelles sont déterminées sous les normes comptables IFRS 9/17.

Affaires nouvelles attribuable : Composante de la marge d'assurance. Correspondent a la contribution des affaires
nouvelles dans le résultat de lannée. Les affaires nouvelles attribuables sont déterminées sous les normes
comptables IFRS 9/17.

Annual Premium Equivalent (APE) : correspond a un dixieme de la somme des primes uniques et des versements
libres, auquel s'ajoute la valeur annualisée des montants de primes périodiques des contrats souscrits sur la période.
Cet indicateur est net d'intéréts minoritaires et net de réassurance. Il permet de mesurer l'activité commerciale sur la
periode.

Autorité de contréle prudentiel et de résolution (ACPR) : autorité francaise de supervision pour les secteurs des
assurances et des banques.

Besoin global de solvabilité (BGS) : niveau de capitaux propres requis estime dans le cadre de 'ORSA et integrant
le profil de risques identifie, l'appétence aux risques définie et les orientations strategiques etablies dans le cadre des
projections.

BCE : Banque centrale européenne.

Business Units (BU) : directions de CNP Assurances en charge du développement des activités et de la gestion des
contrats d'assurance

Chiffre d'affaires . Correspond aux primes acquises, par segment d'activite. Cet indicateur est brut d'intéréts
minoritaires et brut de réassurance. Il permet de mesurer l'activité commerciale sur la période. Le chiffre d'affaires
est un indicateur Non Gaap.

Collecte nette : Se calcule, a partir de données de gestion, selon les principes applicables aux comptes consolides
en France, c'est-a-dire avant retraitements liés a la comptabilité de dépdt appliquée aux contrats financiers sans
participation aux bénefices discretionnaire, en soustrayant aux primes encaissees les prestations payees (capitaux
déces, arrivées a échéance, rachats partiels, rachats totaux, rentes). Cet indicateur est brut d'intéréts minoritaires et
brut de reassurance. Il permet de mesurer l'impact sur les encours des primes encaissees et des prestations payees
aux assures et aux bénéficiaires. Cet indicateur est publie annuellement. La collecte nette est un indicateur Non Gaap.

CSM ou Marge de Service Contractuelle : Représente une « provision pour profit », relachée au fur et a mesure de la
période de couverture des contrats. La CSM ne peut devenir négative. Le cas échéant, le contrat sous-jacent devient
onéreux et passe dans la « Loss Component ». La marge de service contractuelle est déterminée sous les normes
comptables IFRS 9/17.

European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA) : autorité de régulation européenne des societes
d'assurances et des fonds de pension.

Evolution a change constant : Dans le comparatif a change constant, le taux de change de la période précédente est
applique a la période actuelle. Cet indicateur permet de mesurer l'évolution des principaux indicateurs hors effet de
change.

Evolution a périmetre constant . Dans le comparatif a périmétre constant, la contribution des activités cédées ou
arrétees est sortie du périmetre de la periode précedente, et la contribution des activités nouvelles est sortie du
perimetre de la péeriode actuelle. Cet indicateur permet de mesurer l'évolution des principaux indicateurs sur un
périmétre d'activité comparable.

Exigence de marge de solvabilité (EMS): montant minimal auquel doit se monter la marge de solvabilite.
Conformément aux dispositions prévues a l'article R.385-2 du Code des assurances, l'exigence minimale de marge
de solvabilité s'établit comme fonction des provisions mathematiques et techniques.
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FED : Federal Reserve System. Banque centrale des Etats-Unis.

Fonctions clés : quatre fonctions clés définies par la directive Solvabilité 2 (fonction d'audit interne, fonction
actuarielle, fonction de gestion des risques, fonction de veérification de la conformite). Ces fonctions sont considéerees
comme stratégiques dans la gestion des risques, et les responsables de ces fonctions doivent respecter les
exigences en matiere de compétence et d’honorabilite.

Frais de gestion: Frais d'administration et de gestion des contrats d'assurance hors commissions versees aux
distributeurs. Cet indicateur est brut d'intéréts minoritaires. Les frais de gestion rassemblent les frais attribuables tout
périmetre et les frais non attribuables périmétre sociétés d'assurance. Les frais de gestion sont déterminés sous les
normes comptables IFRS 9/17.

FRPS : Fonds de Retraite Professionnel Supplementaire.

IORP 2 (Institutions for Occupational Retirement Provision IlI) : directive européenne imposant un cadre
reglementaire aux institutions de retraite professionnelle européennes.

Marge de solvabilité (MS) : fonds propres statutaires auxquels sont ajoutés les plus-values-latentes éligibles (sous
condition de l'accord de 'ACPR).

Marge d'assurance : La marge d'assurance constitue un élément du RNPG et représente la marge provenant de
lattendu stock, leffet d'expéerience, les effets de marches, la contribution des affaires nouvelles, limpact de la
composante de perte. La marge d'assurance est déterminée sous les normes comptables IFRS 9/17.

Own Risk and Solvency Assessment (ORSA) : evaluation interne a la compagnie d'assurance des risques et de la
solvabilite. Ensemble des processus et des procedures permettant d'identifier, évaluer, surveiller, gérer et
communiquer l'ensemble des risques d'une compagnie d'assurance, a court et long termes, ainsi que de determiner
les fonds propres necessaires a la couverture de tous ces risques. L'ORSA est un outil d'appréeciation des risques
utiliseé pour définir la stratégie de l'entreprise. Il se traduit entre autre par une evaluation de l'ensemble des risques
de fagon quantitative et qualitative. Il donne lieu a un rapport ORSA validé par le Conseil d'administration.

Provision mathématique (PM) : provision correspondant a la valeur de rachat pour les contrats d'épargne et a la
valeur actualisée des engagements de l'assureur pour les contrats de retraite.

Provision pour participation aux excédents (PPE) . provision permettant de différer l'attribution aux assurés d'une
partie de la participation aux bénéfices techniques et financiers.

Provision pour sinistres a payer (PSAP) : provision correspondant a 'évaluation des prestations restant a payer aux
assures et benéficiaires (capitaux deces, arrivees a echéance, rachats partiels, rachats totaux, rentes, sinistres) au titre
des sinistres déja survenus a la date d'évaluation.

Quantitative Reporting Templates (QRT) : reporting réglementaire de Solvabilité 2 sous forme d'états quantitatifs a
destination du superviseur et/ou du public, produits avec une frequence trimestrielle.

Risk Appetite Statement (RAS) : déclaration d'appétence au risque a travers le suivi de différents indicateurs sur les
perimetres risque de credit /contrepartie, risques de marché, risque de liquidite et risque de non-conformite.

Ratio APE ou taux de marge sur affaires nouvelles : se calcule en divisant la valeur des affaires nouvelles (VAN) par
UAnnual Premium Equivalent (APE). Cet indicateur permet de mesurer la rentabilité future estimée des contrats
d'assurance souscrits sur la période.

Ratio de couverture FRPS : se calcule en divisant les la marge de solvabilité par l'exigence de marge de solvabilité.

Cet indicateur permet de mesurer la solvabilité pondéree par les risques : plus le taux est eleve, plus l'assureur est
en mesure d'absorber des pertes potentielles.
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Reésultat brut d'exploitation (RBE) : se calcule en retraitant du résultat net part du Groupe les eléments suivants: les
charges de financement, les impots sur les résultats, les intéréts minoritaires et mises en equivalence, les plus-values
nettes & effet fair value, les élements non-récurrents. Cet indicateur est brut d'intéréts minoritaires et d'impdts sur les
résultats. Il permet de mesurer la marge apres frais de gestion.

SFCR (Solvency and Financial Condition Report) : rapport annuel sur la solvabilité et la situation financiere d'une
compagnie d'assurance a destination du public, prévu par la directive Solvabilité 2.

Solvabilité : capacite d'un assureur a honorer ses engagements envers ses assures, mais aussi a maintenir une activite
perenne et rentable.

Solvabilité 2 : regles européennes garantissant la solvabilité des sociétés d'assurances. Solvabilité 2 a pour ambition
d'adapter le niveau des capitaux propres aux risques reéels auxquels elles sont exposees. Elle repose sur une
directive-cadre adoptée en 2009 (directive 2009/138/CE) et sur des mesures d'application.

Valeur de marché : valeur d'un actif sur les marchés financiers.

Valeur des affaires nouvelles (VAN) : évaluation de la valeur des contrats d'assurance souscrits sur la periode,
déterminée selon une methodologie d'évaluation des actifs et des passifs cohérente avec le marche (« market-
consistent »). Se calcule comme la valeur actualisée des profits futurs estimés des contrats d'assurance souscrits sur
la période, minorée de la valeur temps des options et garanties financiéres, du cout de friction du capital et du colt
des risques non-réplicables. Cet indicateur est net d'intéréts minoritaires et d'impdts sur les résultats.

Valeur d'in-force (VIF): evaluation de la valeur des contrats d'assurance en portefeuille a la date d'évaluation,
déterminée selon une methodologie d'évaluation des actifs et des passifs cohérente avec le marche (« market-
consistent »). Se calcule comme la valeur actualisée des profits futurs estimés des contrats d'assurance en
portefeuille a la date d'évaluation, minorée de la valeur temps des options et garanties financieres, du cout de friction
du capital et du cout des risques non-réplicables. Cet indicateur est net d'intéréts minoritaires et d'impéts sur les
résultats.

Volatilité : mesure de l'ampleur des variations d'un indicateur sur une échelle de temps, par exemple le cours d'un
actif financier. Elle sert par exemple de parametre a la quantification du risque de variation du prix d'un actif financier.

Credits photo : Getty / Pixelfit / Ken Redding /
Westend6l / FG Trade / Maskot / Poike / julief514
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