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Paris, le 27 décembre 2018

CNP Patrimoine annonce l'acquisition de la plateforme
de gestion Quality Insurance Services pour renforcer sa
relation client

Pour accompagner sa forte croissance, CNP Patrimoine, I'activité d’épargne dédiée a la clientéle haut de
gamme de CNP Assurances, annonce l'acquisition de la plateforme de gestion Quality Insurance Services
qui gére ses contrats en France et au Luxembourg.

Depuis son lancement il y a quatre ans, l'activité de CNP Patrimoine et CNP Luxembourg connait un fort
développement avec 6 Mds d’euros d’'encours au 30/11/2018. Pour accompagner cette croissance et renforcer
I'expérience clients, CNP Patrimoine prend le contrdle de Quality Insurance Services, plateforme spécialisée dans
la gestion des contrats haut de gamme, son partenaire depuis sa création en 2014.

« CNP Patrimoine est reconnu sur le marché notamment grace a la qualité de gestion de ses contrats confiée
depuis I'origine a Quality Insurance Services. Cette plateforme a, en outre, permis a CNP Patrimoine de mettre
rapidement a disposition de ses clients des offres produits innovantes et différenciantes sur le marché » précise
Marine de Bouchony, directrice de CNP Patrimoine.

« La reprise de Il'activité de gestion s'inscrit pleinement dans notre programme de transformation de la relation
client engagé depuis un an. Ce dernier a pour objectif d’assurer, tant a nos partenaires distributeurs qu'a leurs
clients, un service pendant toute la vie du contrat dans les plus hauts standards du marché » précise Frangois
Guilgot, directeur de CNP Patrimoine.

Le rapprochement de Quality Insurance Services et de CNP Patrimoine va renforcer la relation partenariale avec
les banques privées, les plateformes de CGPI et les family officers.

Avec cette acquisition, le groupe CNP Assurances s'affrme comme un acteur majeur de la gestion privée.
Proximité, qualité de service, relation client et sur-mesure sont plus que jamais les valeurs que le Groupe veut
apporter a ses partenaires et a leurs clients.
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A propos de CNP Assurances

CNP Assurances est le 1°" assureur de personnes en France avec un résultat net de 1 285 M€ en 2017. Le Groupe est présent en Europe et en
Amérique latine, avec une forte activité au Brésil, son second marché.

Il compte plus de 38 millions d’assurés en prévoyance/protection dans le monde et plus de 14 millions en épargne/retraite. Assureur,
coassureur et réassureur, CNP Assurances concoit des solutions de prévoyance et d’épargne innovantes. Elles sont distribuées par de
nombreux partenaires et s’adaptent a leur mode de distribution, du réseau physique au 100 % online, et aux besoins des clients de chaque
pays.

CNP Assurances est cotée a la Bourse de Paris depuis octobre 1998 et s'appuie sur un actionnariat stable (la Caisse des Dépdts, La Banque

Postale, le Groupe BPCE et 'Etat francais).

A propos de CNP Patrimoine

Créée en 2014, CNP Patrimoine est la structure de CNP Assurances dédiée a la clientéle patrimoniale. En s’appuyant sur une équipe
pluridisciplinaire (responsables commerciaux, actuaires, juristes, concepteurs et experts produits, spécialistes financiers, ingénieurs
patrimoniaux, back et middle office), CNP Patrimoine offre une prestation compléte de services aux professionnels du conseil en gestion de
patrimoine et a leurs clients. De la conception de produits sur-mesure a la gestion des contrats en passant par 'accompagnement patrimonial
assurances, CNP Patrimoine maitrise toute la chaine de valeur de I'épargne haut de gamme. CNP Patrimoine propose trois formes de pilotage
du capital : gestion sous mandat, gestion libre conseillée, gestion libre. CNP Patrimoine s'appuie également sur CNP Luxembourg, filiale de
CNP Assurances créée en 2015 pour accélérer le déploiement haut-de-gamme de CNP Assurances sur le marché européen, elle est

consolidée depuis le 31 décembre 2017
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