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Préambule

Le rapport sur la solvabilité et la situation financiere de CNP ASSURANCES SANTE INDIVIDUELLE, dit « la
société », s'inscrit dans le cadre de l'application des dispositions du REGLEMENT DELEGUE (UE) 2015/35 DE
LA COMMISSION du 10 octobre 2014 relatives aux exigences de reporting.

Les éléments indiqués dans le présent rapport se rapportent a l'exercice 2024.
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Activités et résultats

CNP Assurances Santé Individuelle propose des produits d'assurance en santé individuelle et en sante
collective. Au cours de l'exercice 2024, la societé a poursuivi son développement sur le marchée francais de
'assurance Sante avec un chiffre d'affaires atteignant 103 M€, en croissance de 8 % par rapport a 2023. Le
résultat en normes comptables francaises s'éleve a 6.3 M€,

Systéme de gouvernance

2024 est la premiére année pleine du nouveau groupe CNP Assurances qui rassemble les activites de CNP
Assurances SA et de La Banque Postale Assurances au sein du Groupe La Banque Postale. CNP Assurances
Santé Individuelle est désormais une filiale codétenue a 51 % par CNP Assurances Holding, a 35 % par La
Mutuelle Générale et a 14 % par Malakoff Humanis.

La sociéte fait ainsi partie du groupe prudentiel dont la téte est CNP Assurances Holding et appelé dans ce
document « le groupe CNP Assurances ».

CNP Assurances Santé Individuelle est une société anonyme a Conseil d'Administration. Le Conseil
d'Administration, assisté par les comités qu'il s'est adjoint, détermine les orientations de 'activité de l'entreprise
et veille a leur mise en ceuvre,

La gouvernance opérationnelle s'appuie sur la Direction Générale composée de deux dirigeants effectifs, ayant
chacun la capacité a engager la Societe et dont les perimétres d'attributions respectives ainsi que les dispositifs
permettant d'assurer un double regard sur les opérations et une continuiteé dans les processus decisionnels ont
été définis par le Conseil d'Administration.

En 2024, l'organisation des pouvoirs au sein de la sociéte, ainsi que les roles et responsabilites des fonctions
clés n'ont pas fait l'objet de modifications par rapport a l'exercice précédent et s'inscrivent dans une démarche
d'amélioration continue du dispositif de gestion des risques et de controle interne. Le rattachement au groupe
CNP Assurances s'est encore accompagne en 2024 d'ajustement de certaines politiques ou procedures afin de
parfaire lintegration de la société dans le systéme de gestion des risques du groupe CNP Assurances.

Profil de risque

En 2024, la sociéte affiche un profil de risque stable : elle est sensible a différents types de risques integres
dans son profil de risque et refletés dans son exigence de capital de solvabiliteé requis. La société s'assure ainsi
de la bonne couverture de ses risques et de la suffisance de ses fonds propres.

Le principal risque auquel elle est exposee est le risque de souscription en santé. La société a mis en place un
dispositif d'atténuation de ce risque qui se compose d'un ensemble de principes et de régles en termes de
souscription et de provisionnement ainsi que de programmes de réassurance. Les autres risques principaux
sont les suivants : le risque de marche, le risque de défaut de contrepartie et le risque opérationnel.
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Valorisation
La valorisation des actifs et des passifs du bilan prudentiel de la société est définie dans une politique de
valorisation des actifs et des passifs et une politique de provisionnement validées par le Conseil

d'Administration.

Au 31/12/2024, le total de l'actif du bilan prudentiel de la sociéte s'éleve a 86 M€.

Gestion du capital

A la cloture du 31/12/2024, la societe utilise la Formule Standard pour le calcul de l'exigence reglementaire en
capital.

Le ratio de couverture du SCR s'éleve a 315 % au 31 décembre 2024, en progression par rapport au 31/12/2023.

Les fonds propres éligibles a la couverture du SCR s'élevent a 54,2 M€ et sont constitués exclusivement
d'elements de tier 1.

Le minimum de capital requis de 4,3 M€ est couvert a1l 262 % au 31 décembre 2024.
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Al Activite

A.11 Présentation générale de la sociéte

Al1l1ll Informations génerales

CNP Assurances Sante Individuelle est une filiale d'assurance codétenue a 51 % par CNP Assurances Holding, a
35 % par La Mutuelle Générale et a 14 % par Malakoff Humanis.

La sociéte fait ainsi partie du groupe prudentiel dont la téte est CNP Assurances Holding et appelé dans ce
document « le groupe CNP Assurances ».

L'autorité de contrdle en charge de son contréle financier est l'Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution
(ACPR) 4 place de Budapest 75436 Paris Cedex 09. Cette autorité est eégalement en charge du controle du
groupe CNP Assurances.

La societe a pour ambition de développer et de proposer une gamme compléte d'assurance complémentaire
sante, claire et accessible, a destination du plus grand nombre. Ses offres sont concues de facon a
accompagner le client tout au long de sa vie.

Son offre est principalement centrée sur la commercialisation de garanties en couverture des « frais de soins ».
Elle est articulée autour de 4 produits principaux : le produit Complémentaire Santé Individuelle, le produit
Assurance Coup Dur Santé (ACDS), une gamme Complémentaire Santé Collective, et une garantie Déces
Accidentelle incluse dans le produit Alliatys Plus, 'assurance des moyens de paiement commercialisés par La
Banque Postale.

A.112. Responsable du controle des comptes

Le commissaire aux comptes de la sociéeté pour l'exercice 2024 est :
KPMG

Tour EQHO,2 Avenue Gambetta,

92066 PARIS LA DEFENSE CEDEX

A.113. Actionnariat

CNP Assurances Santé Individuelle est une societé anonyme au capital social d'un montant de 3.336.000 euros,
regie par le Code des Assurances.
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Les actionnaires sont présenteés dans le tableau ci-dessous :

Nombre de titres Taux de détention
Actionnaires
2023 2024 2023 2024
CNP Assurances Holding 567 120 567 120 51% 51%
La Mutuelle Générale 389 200 389 200 35% 35%
Humanis Malakoff Médéric Assurances 155 680 155 680 14% 14%
Total 1112 000 1112 000 100% 100%

A.l2. Principales tendances et facteurs d'impact de l'évolution de
l'activité

Le tableau ci-dessous présente en détail la ventilation des primes émises par famille de produits au 31
décembre 2024 :

(en M€)

Primes émises brutes de réassurance

Santé Individuelle 711 783 76
ACDS 83 82 8%
Santé Collective 37 37 4%

Alliatys Décés Accidentel 122 12,8 12%
TOTAL 95,3 103,0 100%

La Sante individuelle occupe une place préeponderante dans le portefeuille au 31 decembre 2024,

Lignes d’activités réglementaires

La segmentation par lignes d'activité reglementaires permet de refléter la nature des risques sous-jacents aux
engagements de la societe.
L'ensemble des garanties intégre la ligne d'activité « Frais de soins », a 'exception de :
- La garantie chdmage de la Santé individuelle intégrant la ligne d'activité « Pertes pécuniaires
diverses »,
- La garantie Forfait Deces Accidentel integrant la ligne d'activité « Assurances de revenus ».
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(en M€)
P Assuran'ce.s des frais Perte de Pertes.pécuniaires
réassurance (M) meédicaux revenus diverses

2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
Santé Individuelle 70,8 78,0 - - 03 0,3 711 783
ACDS 83 82 - - - - 83 82
Santé Collective 37 37 - - - - 37 37
Alliatys Déces Accidentel - - 122 12,8 - - 12,2 12,8

Information sur les zones géographiques importantes dans lesquelles l'entreprise exerce ses activités
La sociéte exerce son activité d'assurance en France metropolitaine et dans les départements d'outre-mer.

Ses contrats sont commercialises par le biais de l'ensemble des canaux de distribution suivants de La Banque
Postale :

- Les Bureaux de Poste,

- LaBanque Postale Chez Soi (LBPCS), agence a distance de La Banque Postale,

- Les Centres de Relation et d'Expérience Client (CREC) de La Banque Postale,

- Lesite internet, l'application mobile et les services de banque en lighe de La Banque Postale.

En complément, le Centre de Relation Client (CRC) de sa société sceur CNP Assurances IARD propose

egalement les contrats Sante Individuelle et ACDS aux clients de La Banque Postale, et prodigue une expertise
complémentaire aux conseillers en bureau de poste pour l'assurance Sante Individuelle.

A.1.3. Evenements majeurs survenus dans l'année

Fuite de données Almérys

Almeérys, sous deélégataire Tiers Payant du délégataire de gestion santé individuelle Tessi a subi une
cyberattaque en janvier 2024. Des donnees personnelles d'environ 100 000 assures CNP AS| ont ete exposées.
Ces derniers ont tous été notifies individuellement conformément aux preconisations de 'ANSSI.
Renforcement de 'omnicanalité des ventes

L'année 2024 a vu l'extension des capacites de distribution de |'Offre Santé Individuelle avec la mise en place

d'un dispositif omnicanal prévoyant l'intervention a distance d'experts dedies a la Santé en appui des réseaux
de distribution. Ce dispositif a contribué a la croissance des ventes sur 'annéee.
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A.2. Résultats de souscription

A.2.1. Performance des activités

L'évolution du résultat de souscription est présentée en détail dans le tableau ci-dessous :

(en M€)

Résultat de souscription 2023 2024 Variation en %
Primes émises brutes 953 103,0 8%
Primes acquises brutes 954 1030 8%
Primes acquises cédées 397 435 9%
Sinistres bruts 50,6 59,3 17%
Variation des autres provisions techniques 00 0.0 0%
Sinistres et autres prov. Tech. Cédés 26,2 30,0 14%
Dépenses engagees 22,0 22,6 3%

Résultat de souscription 9,3 7,6 -19%

Les primes acquises brutes sont en hausse par rapport a 2023, cette hausse est portée par les augmentations
tarifaires pratiquées dans l'année sur le produit sante individuelle et l'accroissement du portefeuille Alliatys vers
les formules haute gamme.

Le résultat de souscription est en baisse en raison d'une sinistralité moins clémente sur la sante individuelle et
sur la garantie deces accidentels.

La croissance des dépenses est due a un effet volume sur les commissions de gestion et a l'évolution des
charges d'exploitation.
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L'évolution du résultat de souscription par ligne d'activité reglementaire est présentee en detail dans le

tableau ci-dessous :

(en M€)

Primes émises brutes de réassurance

Assurance des frais

médicaux

Primes emises brutes

Primes acquises brutes

Primes acquises cedees

Sinistres bruts

Variation des autres provisions techniques
Sinistres et autres prov. Tech. Cedes

Dépenses engagees

Résultat de souscription

* Pertes pecuniaires diverses, Assurance de revenus

82,8
829
39.6
50,5
0.0
26,2
13,9

14

90,0
90,2
434
57,9
0.0
30,0
143

“ar | |

125
125
01
01
0.0
0.0
81

13,0
127
01
14
0.0
0.0
8,3

95,3
954
39,7
50,6
0.0
26.2
22,0

103.0
103,0
435
59,3
0.0
30,0
22,6

9,3 7,6
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A.3. Résultats des investissements

A.3.1. Composition du portefeuille d'actifs

Le portefeuille d'actif de la sociéte, présenté en partie D.1.4 du présent rapport, est compose de produits de
taux, d'OPCVM actions, d'OPVCM de taux et d'OPCVM monétaires et d'une poche diversifiee.

La stratégie d'investissement vise a diversifier les investissements sur des émetteurs européens, emettant
exclusivement en euros. L'allocation cible est déterminée en tenant compte de la poursuite de l'activité avec le
portefeuille client déja constitue ainsi qu'avec la prise en compte des futures souscriptions.

La societé privilegie les investissements dans les produits de taux (obligations souveraines, obligations
d'entreprises financieres et non-financieres).

Une allocation prudente est maintenue sur des titres dont la notation est au moins BBB. La part des titres notes
BBB est en revanche limitée pour maintenir un couple rendement / risques cohérent avec l'appétence aux
risques de la sociéte.

En dehors des obligations, la sociéeté investit exclusivement dans des fonds d'investissement et ne detient pas
d'actions en direct.

Les investissements ont éteé realisés de fagon a tendre vers les fourchettes cibles :
- La part obligataire reste trés majoritaire,
- Les fonds d'investissements sont répartis entre les OPCVM Actions, OPCVM monétaires, OPCVM

obligataires et une poche diversifiee.

Au 31 décembre 2024, le portefeuille de la société ne comprend pas de produits dérives.

A.3.2. Performance financiere et projections des activités
d'investissements

A fin 2023, le resultat financier se decompose de la fagon suivante

OPCVM

En M€ Taux Actions Non Coté TOTAL

Dépenses et produits 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
Revenus financiers 0.8 0,9 - - 01 01 01 0,2 0,9 12
Frais financiers 0,2 0,2 - - 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0.2

Produits financiers nets

En 2024, un résultat financier de 1 M€ a éte realise, les revenus financiers resultent majoritairement du
portefeuille obligataire. De plus, une contribution croissante des actifs non cotés repréesente désormais environ
20% du résultat financier global.
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Une analyse reguliere et attentive du marché actions est cependant menee pour bénéficier des eventuelles
opportunités.

Informations sur les profits et les pertes comptabilisés directement en fonds propres
La comptabilisation de profits ou de pertes directement par fonds propres est non applicable selon les normes

comptables francaises.

Informations sur les investissements réalisés dans des titrisations

Au cours de l'exercice 2024, aucun investissement dans des titrisations n'a ete realise.

A.4. Performance des autres activites

Neéant

A.5. Autres informations

Neéant
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Chapitre

B. Systéme de gouvernance
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B.1. Informations générales

B.1.1. Organisation des pouvoirs

B.111. Le Conseil d' Administration

Le Conseil d'Administration de la société est composée de 9 membres (dont la Présidente) : 5 administrateurs
nommes sur proposition de CNP Assurances Holding et 4 administrateurs nommeés sur proposition des
actionnaires minoritaires (2 par Malakoff Humanis et 2 par la Mutuelle Générale). Le Conseil détermine les
orientations de l'activité de l'entreprise et veille a leur mise en ceuvre. Il procede aux contréles et vérifications
qu'il juge opportuns. Le Directeur Genéral lui communique toutes les informations dont il a besoin. Il est
regulierement informé de la situation financiere et de la gestion de l'entreprise et arréte les comptes annuels
de l'entreprise.

Les travaux du Conseil d'Administration portent sur :

L'examen des comptes semestriels et l'arrété des comptes annuels de la societe,

L'examen des prévisions d'atterrissage,

L'approbation du budget,

La préparation et la convocation de 'Assemblée Géneérale Ordinaire appelée a approuver les comptes
de l'exercice precedent,

Le suivi des questions relatives a l'élaboration et au controle des informations comptables et financieres
et le suivi et l'examen de linformation de durabilite,

Les éventuelles propositions de modifications des statuts ou d'augmentation du capital social de la
sociéte et convocation subsequente des Assemblées Genérales Extraordinaires,

La nomination du Directeur Geneéral et, le cas échéant, d'un ou plusieurs Directeurs Géeneraux Délegues
ainsi que la désignation des dirigeants effectifs de la Sociéte,

La cooptation de nouveaux administrateurs,

La définition des orientations stratégiques de la sociéte,

L'autorisation ou la ratification des conventions reglementees,

Les rapports des travaux des comités specialisés du Conseil d’Administration (Comite d'Audit et des
Risques, Comité de Développement).

Le Conseil d’Administration est l'organe ultime de décision en matiere de maitrise des risques et a pour mission :

La définition de la strategie,

L'approbation des politiques et des stratégies en matiére de gestion des risques (niveau d'appétence

aux risques, preférences et tolérances aux risques, etc.) en adequation avec la stratégie de

développement,

L'approbation et le suivi de l'exercice ORSA, comprenant notamment :

= Larevue péeriodique des résultats et de leur projection selon difféerents scénarios de stress,

*= La définition périodique des objectifs de performance ajustés aux risques, compatibles avec le
niveau de capital requis,

= La validation du rapport ORSA a destination de 'ACPR,

L'évaluation en temps voulu des risques majeurs et la validation des mesures correctrices proposees

par le management,

18
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L'approbation du rapport sur la solvabilité et la situation financiere, et du rapport regulier au controleur,
ainsi que l'examen du rapport actuariel,

La validation des plans d'urgence et de poursuite de l'activite,

La validation du programme de réassurance,

L'approbation de la stratégie climat,

Le suivi des questions relatives a l'élaboration et au contréle des informations comptables et financieres
et le suivi et 'examen de l'information de durabilite.

B.11.2. Les comités specialises du Conseil d’Administration

Le Comité d’Audit et des Risques

Le Comité a pour missions d'examiner, sous la responsabilite du Conseil d'Administration et sans préejudice de
ses compétences :

Les résultats d'exploitation de la sociéte, et a cet égard vérifier la clarté des informations fournies, porter
une appreciation sur la pertinence des methodes comptables adoptees pour l'établissement des
comptes, et s'assurer du controle légal des comptes annuels et, le cas échéant, des comptes consolidés
par le ou les commissaires(s) aux comptes,

Le suivides questions relatives a l'élaboration et au contréle des informations comptables et financiéres,
Le suivi et 'examen de linformation de durabilite,

Le processus d'élaboration de l'information financiere,

Les eélements financiers ou d'exploitation cles, existants ou a venir,

L'efficacite des systemes de controle interne et de gestion des risques,

L'independance du ou des commissaire(s) aux comptes,

Le renouvellement des commissaires aux comptes ou la désignation de houveaux commissaires aux
comptes, et dans ce cadre, le Comité d'Audit et des Risques emet une recommandation sur les
commissaires aux comptes proposeés a la désignation par 'Assemblée Générale,

Toute autre question que tout membre du Conseil d'Administration ou du Comité d'Audit et des Risques
jugera necessaire de soumettre au Comite d'Audit et des Risques, en liaison avec ses compétences.

En matiére de gestion des risques, le Comité d'Audit et des Risques a notamment pour missions, sous la
responsabilité du Conseil d'’Administration, d'examiner et émettre un avis sur :

L'efficacite des systemes de controle mis en ceuvre par la Direction Générale de la societé pour
identifier, évaluer, géerer et controler les risques financiers et non financiers,

Les strategies et politiques de risques proposees par la Direction Générale de la societe devant recevoir
la validation du Conseil d'’Administration,

La déclinaison opérationnelle des politiques de risques,

Les enjeux de durabilité et une synthése des travaux en la matiére.

Le Comité d'Audit et des Risques a par ailleurs la charge :

D'examiner les travaux sur 'ORSA (Own Risk and Solvency Assessment) et les normes techniques,
D'examiner les plans d'urgence et de poursuite de l'activite,

D'examiner les opinions et syntheses réalisées par les commissaires aux comptes sur les états
financiers, de rencontrer regulierement les commissaires aux comptes a ce sujet, et de s'assurer que
leur indépendance est garantie,

19



CNP Assurances Sante Individuelle
Rapport sur la solvabilite et la situation financiere 2024 (SFCR)

- D'examiner tous rapports réalisés dans le cadre de missions de contréle de 'ACPR ou de revues
actuarielles indéependantes,

- D'examiner le plan d'audit et de prendre connaissance de la synthese des activités d'audit interne,

- D'examiner le plan de conformite et les reportings d'évaluation et de vérification de la conformite,

- D'examiner les programmes de reéassurance et la liste des réassureurs,

- De valider stratégies d'investissements en prenant en compte le niveau adéquat du couple
rendement/risques, les limites opérationnelles par classes d'actifs et la gestion des derogations
eventuelles en matiere d'investissement.

Le Comité de Développement

Le Comite de Deéveloppement est une émanation du Conseil d’Administration qui traite en particulier la
souscription, le renouvellement et le lancement de nouveaux produits.

En matiere de politique de souscription, le Comité de Developpement a notamment pour missions d'examiner,
sous la responsabilité du Conseil d’Administration et sans préjudice de ses compétences :
- La définition des orientations en termes de stratégie de déeveloppement de lactivité - nouveaux
produits, nouveaux canaux de distribution,
- La declinaison opeérationnelle de la politique de souscription a travers le suivi, le reporting, les
indicateurs de pilotage du risque,
- Labonne prise en compte de la dimension risque dans les prises de décision,
- Larentabilité technique.

Le Comité émettra un avis sur ces différents domaines avant leur validation par le Conseil d’Administration.

B.1.1.3. La Direction Générale

La Direction Générale de la sociéte s'appuie sur deux dirigeants effectifs, ayant chacun la capacité a engager la
sociéte et dont les perimetres d'attributions respectives ainsi que les dispositifs permettant d'assurer un double
regard sur les opérations et une continuité dans les processus décisionnels ont été définis par le Conseil
d’Administration.

La Direction Générale exerce différentes responsabilités au regard de la mise en place, de la gestion et du sulivi
du dispositif de contréle interne et de gestion des risques, en cohérence avec les orientations du Conseil
d'Administration.

En particulier, la Direction Générale :

- Metenceuvre la politique de gestion des risques et veille a l'allocation des fonds propres aux differentes
activités,

- Definit des limites opérationnelles et procéde a des révisions regulieres selon l'évolution du profil de
risques,

- Définit dans le detail l'organisation de la societe, et notamment les procedures decisionnelles associees.
Dans ce contexte, elle applique la séparation des taches requise entre les personnes et les fonctions de
fagon a eviter, dans la mesure du possible, les conflits d'intéréts,

20



CNP Assurances Sante Individuelle
Rapport sur la solvabilite et la situation financiere 2024 (SFCR)

- Définit et développe un environnement de contréle interne favorable dans ses différentes dimensions
(organisation, roles et responsabilites, taille des equipes, aptitudes professionnelles des collaborateurs),

- Slassure de la structuration d'un systeme de reporting approprié, de facon a ce que le Conseil
d'Administration soit périodiquement tenu informe de l'efficacite et de l'adéquation du dispositif de
gestion des risques, et soit rapidement averti chaque fois que des risques significatifs sont identifies. En
particulier, elle garantit une analyse reguliére et adequate des stress tests, dont les conclusions sont
portées a l'attention du Conseil d'’Administration accompagnees de propositions,

- Examine le tableau de bord d'indicateurs et met a jour la cartographie des risques,

- Recommande au Conseil d’Administration les mesures visant a adapter et améliorer le dispositif de
controle interne et de gestion des risques, et le cas echeéant emet les alertes qui en decoulent,

- Applique les orientations du Conseil d'’Administration sur les mesures a prendre pour atténuer les
risques identifiés et/ou introduire des améliorations sur la base des rapports regus,

- Alerte le Conseil d’Administration de tous dysfonctionnements ou risques significatifs.

B.11.4. Delegation de responsabilite

Le Directeur Géneral de la sociéte est investi par le Conseil d’Administration des pouvoirs les plus etendus pour
agir en toutes circonstances au nom de la Société, sous réserve des pouvoirs qui sont expressement réserves
au Conseil d'Administration ou a 'Assemblée Générale en vertu de la réglementation ou des Statuts de la
Societe.

Le deuxieme Dirigeant effectif designé par le Conseil d'Administration a regu du Directeur Général une
delegation de pouvoirs lui permettant de traiter tous les sujets affectant la sociéte, de participer aux décisions
ayant un impact important sur la sociéte, et d'assurer la continuité de la direction effective notamment en cas
d'absence ou d'empéchement du Directeur Général.

B.1.15. Transactions importantes entre les parties lieées

Les transactions importantes de la societé avec des parties liees consistent aux versements :
- Ason actionnaire indirect, La Banque Postale, des commissions de distribution, en tant que distributeur,
- A ses actionnaires directs, des commissions de réassurance a La Mutuelle Générale et Malakoff
Humanis, en tant que réassureurs.

B.1.2. Fonctions clés

Les personnes exercant la responsabiliteé des fonctions clés peuvent communiquer avec tout membre du
personnel et disposent de l'autorité, des ressources et de l'expertises nécessaires, et peuvent acceder sans
restriction a toutes les informations pertinentes nécessaires a l'exercice de leurs responsabilités. Elles doivent
egalement signaler immeédiatement au Conseil d'’Administration tout probleme majeur relevant de leur domaine
de responsabilite.
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Les quatre fonctions clés au sens Solvabilité 2 sont rattachées a la Direction Génerale :

La fonction gestion des risques est exercée par le Directeur des Risques de la sociéte, en charge de
lanimation du dispositif de gestion des risques. La Direction des Risques a pour responsabilité
notamment de décliner l'appétence au risque au travers des politiques de risques, d'évaluer le ratio de
solvabilité en normes Solvabilite 2, de realiser l'évaluation ORSA, de garantir l'exhaustivitée du suivi des
risques et l'efficacité du dispositif de surveillance, de décliner le cadre de la prise de risques et de porter
un avis prealable sur les décisions impactant significativement le profil de risques avec le principe du
double regard.

La fonction de vérification de la conformité a la charge de déterminer si l'organisation et les
procédures internes sont adaptées pour prévenir le risque de sanctions judiciaires ou administratives,
de perte d'actifs ou d'atteinte a la réputation decoulant d'une infraction aux lois, aux regles ou aux
dispositions etablies par les autorités de controle pour prévenir toute non-conformite. Elle met l'accent,
en particulier, sur la déontologie et les régles Groupe, sur les dispositions relatives a son coeur de métier
telle la protection de la clientele, la protection des donneées personnelles, les conflits d'interét, la lutte
contre la corruption, le blanchiment d'argent et le financement du terrorisme.

La fonction actuarielle est portee par la responsable de la fonction actuarielle, salariee de
CNP Assurances SA mais partiellement mise a disposition par convention auprés de la sociéeté et
rattachée par cette convention a la Direction Générale. Ses activités comprennent entre autres la
coordination du calcul des provisions techniques prudentielles et l'analyse des hypothéses retenues
pour cet exercice. Elles incluent notamment des analyses des mesures prises en matiére de
réassurance, et de la souscription.

La fonction d'Audit Interne est portée par une salariee de CNP Assurances SA partiellement mise a
disposition par convention aupres de la sociéte et rattachée par cette convention a la Direction Geénérale.
Elle apprecie la pertinence et la robustesse du dispositif genéral de controle du groupe. Elle évalue,
dans le cadre de ses missions, la conception et l'efficacite des processus de gestion des risques et de
contréle mis en ceuvre sur les activités ou les processus considérés. Elle émet des recommandations
pour en améliorer la qualité et la conformite.

Ces quatre fonctions clés rapportent également, dans le cadre de la gestion intégrée des risques du groupe,
fonctionnellement aux responsables de fonctions clés analogues au sein du groupe CNP Assurances.

B.1.3. Changements majeurs dans la gouvernance au cours de l'exercice

Au cours de l'exercice 2024, les changements suivants dans la gouvernance sont survenus :

Le Conseil d'’Administration de la société réeuni le 3 avril 2024 a décidé a l'unanimité des votants .

= De prendre acte de la démission de Nicolas Eyt de son mandat de membre du Conseil
d'Administration ;

= Et de coopter Marine de Bouchony en tant que membre du Conseil d’Administration.

L'Assemblee Generale Ordinaire de la societe réeunie le 20 juin 2024 a décidée a l'unanimité des

votants de ratifier la cooptation de Marine de Bouchony ;

22



CNP Assurances Sante Individuelle
Rapport sur la solvabilite et la situation financiere 2024 (SFCR)

- Jacqueline Taboulet a remplacé Romain Lagresle en tant que Responsable Fonction Clé Actuarielle a
effet du 18 novembre 2024 ;

- Christophe Harrigan a démissionné de son mandat de membre du Conseil d'Administration a effet du
31 décembre 2024.

L'organisation des pouvoirs au sein de la Societe, a travers la comitologie en place ainsi que les roles et
responsabilités des fonctions clés n'ont pas fait l'objet d'autres modifications par rapport a l'exercice préecedent.

B.1.4. Politique et pratiques de rémunération

CNP Assurances Santé Individuelle ne compte pas de personnels salariés au sein de la société qui n'est pas
employeur. Elle s'appuie sur des moyens et des collaborateurs salaries, y compris pour les fonctions de
responsables de fonctions clés, d'autres entités du groupe CNP Assurances, auxquels s'appliquent les
politiques de rémunération des dites entités.

Rémunérations des membres du Conseil d'Administration

Les membres du Conseil d'Administration ne percoivent pas de rémunération au titre de leur mandat
d'administrateur et ne bénéficient pas de regime de retraite complémentaire.

B.1.5. Informations sur les transactions importantes conclues durant la
période de référence

Neéant

23



CNP Assurances Sante Individuelle
Rapport sur la solvabilite et la situation financiere 2024 (SFCR)

B.2. Compeétences et honorabilite

B.2.1. Politiques et processus pour garantir la compétence et
l'honorabilité des personnes clés

B.2.1.1. Compeéetence et honorabilité des dirigeants effectifs

Evaluation de la compétence

Les personnes nommees dirigeants effectifs doivent communiquer leur CV détaillé date et signe.

La compeétence des candidats pressentis est évaluee selon la grille d'analyse retenue par 'ACPR, décrite dans
la section 3.3 de la notice ACPR « Désignation des dirigeants effectifs et des responsables de fonctions clés dans
le régime Solvabilite Il » du 14 decembre 2022,

Vérification de l'honorabilité

Chaque personne nommeée dirigeant effectif doit fournir la liste de ses autres activités, ainsi qu'une attestation
sur 'honneur indiquant :

- Qu'elle n'a pas fait l'objet de condamnations visees aux | et Il de l'article L.322-2 du Code des assurances,
au | de larticle L.114-21 du Code de la Mutualité et a l'article L. 931-9 du Code de la Securité sociale,

- Qu'elle n'a fait l'objet d'aucune sanction disciplinaire prise par l'autorité de controle ou d'un refus
d'inscription sur une liste professionnelle, ni d'aucune mesure de redressement ou de liquidation
judiciaire, alors qu'elle exercait des fonctions d'administration ou de direction,

- Que les informations communiqueées, le cas échéant, a l'Autorité de contréle prudentiel et de résolution
dans le cadre de sa nomination sont exactes,

- Qu'elle s'engage a porter immediatement a la connaissance de ['Autorité de controle prudentiel et de
résolution les changements des éléments contenus dans la déclaration sur 'honneur.

Les personnes nommees dirigeants effectifs doivent egalement fournir un bulletin n°3 de leur casier judiciaire.

Par ailleurs il est procede a la vérification de l'absence de conflits d'intérét.

B.2.1.2. Compétence et honorabilité des fonctions clés

Evaluation de la compétence
La compétence des responsables fonctions clés doit étre appréciee selon la grille d'analyse retenue par 'ACPR
decrite dans la section 3.3 de la notice ACPR « Désignation des dirigeants effectifs et des responsables de

fonctions clés dans le régime Solvabilite Il » du 14 décembre 2022 ».

La Direction Générale établit avec la Direction des Ressources Humaines les compétences requises pour
chacune des fonctions clés Gestion des Risques, Actuarielle, Audit Interne, et Vérification de la Conformité. Elle ;
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- Est force de proposition dans la nomination des responsables des fonctions clés, et contribue a
'évaluation de leurs compétences,

- Propose des actions de formation a la Direction des Ressources Humaines pour renforcer la
compeétence des responsables des fonctions clés, et coordonne l'élaboration du programme de
formation.

Vérification de l'honorabilité

La condition d'honorabilité est veérifiee via la collecte des pieces évoquéee ci-dessous (bulletin n°3 du casier
judiciaire et attestation sur 'honneur de la personne nommeée).

Ainsi, la Direction des Ressources Humaines de la société :
- Doit collecter les piéces suivantes :
- Le CVdela personne pressentie pour le poste ainsi que le bulletin n°3 de son casier judiciaire et, dans
le cas d'une mobilite interne, l'integralité de son dossier,
- Lesinformations et justificatifs requis dans le formulaire de nomination du Responsable de la fonction
clé,
- Une attestation sur l'honneur de la personne nommeée, certifiant :
= Quelle na pas fait l'objet de condamnations viseées aux | et Il de larticle L.322-2 du Code des
assurances, au | de larticle L114-21 du Code de la Mutualité et a larticle L. 931-9 du Code de la
Sécuriteé sociale,
= Que lesinformations communiquées a l'Autorite de contrdle prudentiel et de resolution dans le cadre
de sa nomination sont exactes.
= Qu'elle s'engage a porter immediatement a la connaissance de 'Autorité de contrdle prudentiel et
de résolution les changements des elements contenus dans la declaration sur 'honneur.
- Et transmettre au Comité Honorabilite et Compétence (COHC) du groupe CNP Assurances le « dossier
de nomination ou de renouvellement » du candidat pressenti au poste de Responsable de l'une des
4 Fonctions Clés pour avis préalable.

Le « Comité Honorabilité et Compétence » du groupe CNP Assurances émet un avis préalable sur l'honorabilité
et les compétences individuelles du candidat pressenti au poste de Responsable de 'une des 4 Fonctions Clés
au sein de la société avant sa nomination.

La notification a 'ACPR relative a la nomination des responsables de fonctions-clé est effectuée sur la base des
elements figurant dans le « dossier de nomination ou de renouvellement » conformément a la notice de 'ACPR
du 14 décembre 2022 sur la désignation des dirigeants effectifs et des responsables de fonctions clés dans le
regime « Solvabilité Il ».
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B.3. Systeme de gestion des risques

B.3.1. Principes de gouvernance et d'organisation

Principes généraux

Le dispositif de gestion des risques a pour objectif de sécuriser la prise de décision et les processus et s'appuie
sur un dispositif structuré qui garantit une gestion saine et prudente de l'activite.

Ce dispositif permet en particulier une répartition claire et une séparation appropriee des responsabilites,
comprenant :

- Lesinstances de gouvernance des risques,

- Les fonctions clés,

- Les activités opérationnelles de maitrise des risques et de controle.

La sociéte a confié l'animation du systeme de gestion des risques a la Direction des Risques qui veille a la mise
en ceuvre du systéme de gestion des risques et s'assure de la bonne application des exigences de la
reglementation Solvabilité 2. Le Directeur des Risques de la société rapporte au Directeur Général et rend
compte au Conseil d’Administration.

Afin de permettre une gestion intégrée des risques au sein du groupe CNP Assurances, les dispositions
suivantes sont mises en ceuvre :
- Le rattachement fonctionnel du Directeur des Risques de la société au Directeur des Risques du groupe
CNP Assurances ;
- Les flux d'informations nécessaires afin d'assurer un systeme de remontée d'alerte a la Direction des
Risques du groupe CNP Assurances en cas de nécessite ;
- Le partage d'indicateurs de suivi des risques au sein du Risk Appetite Dashboard (RAD).

Comitologie

Les instances de gouvernance opeérationnelles, nécessaires et adaptées a l'organisation et aux activités de la
sociéte, comprennent :

Un Comité de Gestion des Risques (CGR), a pour mission la surveillance des risques et leur bonne maitrise, et
a ce titre :

- Examiner les politiques et les normes et les normes associees et formuler un avis avant examen du

Comite d'Audit et des Risques et sans pregjudice de ses compétences ;

- Proposer le dispositif d'appétence et de tolérance aux risques et sa déclinaison opérationnelle ;

- Surveiller tous les risques sur la base notamment du Tableau de Bord d'Appétence au Risque ;

- Suivre les évolutions du ratio de solvabilité en normes Solvabilité 2 ;

- Suivre la veille réeglementaire prudentielle et met en place des plans d'actions si nécessaire ;

- Valider la cartographie des risques ;

- Examiner les incidents de risques opérationnels ou les incidents majeurs de non-conformite ;
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Examiner 'avancée des plans d'actions et la qualité des dispositifs de maitrise des risques, y compris
les risques SSI ;

Suivre les travaux de controle permanent (controles de ler et de 2éme niveau) ;

Informer et alerter la Direction Géneérale et la Direction des Risques Groupe du groupe CNP Assurances
de toute situation pouvant impacter la solvabilite ;

Partager dans le cadre global de gestion des risques, la bonne intégration de la gestion des risques liés
a la durabilite qu'ils soient de nature ESG ou plus precisement ceux lies au changement climatique et a
la perte de biodiversite.

Dans le cadre du dispositif ORSA :

Commander des etudes specifiques selon l'évolution des risques et/ou de la strategie de la sociéte ;
Participer a l'établissement des scenarios de stress au niveau de la sociéte ;

Examiner le profil de risque de la sociéte (SCR et autres evaluations) et le profil de risque prospectif :
Examiner les mesures correctrices et d'atténuation résultant des exercices ORSA ;

Etablir le Besoin Global de Solvabilité pour la société ;

Examiner le rapport ORSA et formuler un avis avant examen du Comité d'Audit et des Risques.

En matiere de sous-traitance :

Superviser l'efficacité du dispositif de maitrise des risques liés a la sous-traitance : le CRG est garant du
respect des étapes clés du processus d'externalisation.

Un Comité Modéle et Hypothéses dont les missions sont les suivantes :

Valider les modéles, l'environnement de sécurisation mis en place et leur alimentation ;

Arbitrer les évolutions dans les modéles et/ou méthode et valide leurs impacts ;

Instruire la transcription dans les modeles des strategies de management proposées aux dirigeants de
l'entreprise dans le cadre du CGR et leurs impacts ;

Valider en complément du rapport de validation, les évolutions des hypotheses, des lois et des choix
de methodes par rapport a N-1, qui sont utilises pour la production des provisions techniques des
comptes sociaux, en normes Solvabilité 2 et en normes IFRS 17 ;

Suivre les éventuelles déeficiences constatees lors des calculs et le plan de remédiation identifie ;
Rapporter au CGR les résultats des travaux de modélisation et les propositions de plan d'actions ;

Faire une présentation et suivi des recommandations issues des rapports actuariels « Provisions ».

Le Comité Conformité, s'agissant des domaines de conformité (Sécurité Financiére, Protection de la Clientéle,
Lutte contre la corruption et Protection des données personnelles), a pour missions :

Présenter la veille réglementaire, les résultats des plans de controle ainsi que l'état d'avancement des
actions de renforcement du dispositif de maitrise des risques ;

Présenter également les principaux indicateurs d'activité LCBFT (alertes, examens renforcee,
déclaration a Tracfin), RGPD (demandes de droit, violations, contractualisations), Protection de la
Clientéle (réeclamations et méediation) et Lutte Anti-Corruption et Déontologie (déclarations cadeaux et
invitations) ;

Preésenter les incidents de non-conformité et les contréles des regulateurs.
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ité de Revue des Produits qui est compétent pour :

Apprécier la conformite et la faisabilite opérationnelle du lancement d'un nouveau produit ou service,
ainsi que d'une modification significative d'un produit ou service préexistant, ou encore d'une nouvelle
activite ;

S'assurer que les engagements pris au titre du produit nouvellement créé ou significativement modifie
sont conformes aux regles externes (réglementation, recommandations du régulateur, engagements
deéontologiques, protection de la clientele) et internes (notamment politique de souscription et
procedures de conformité), ainsi que de la faisabilité opérationnelle du projet dans le respect des
contraintes de calendrier, de moyens humains et budgétaires et de qualite ;

Se prononcer egalement au regard des risques lies au produit afin de vérifier l'adequation avec le
business plan et le profil de risque de l'entité, ainsi que la consommation de fonds propres associee et
prendre les mesures raisonnables pour y parvenir ;

Le CRP est précede, a la fin de phase de conception, d'un Comité Protection de la Clientele visant a
etudier la conformite de la conception dudit produit en matiere de « Value For Money » ;

Dans le cadre d'un produit comportant a la fois des garanties portées par la societe d'une part, et CNP
SA ou une de ses filiales d'autre part, il sera envisage la tenue d'un comité commun au sein du Comité
d'Agrément Produits de CNP Assurances SA (« CAP »).

té de Suivi des Produits, est compétent pour examiner les produits d'assurance distribués, en tenant
de tout événement qui pourrait affecter sensiblement le risque potentiel pesant sur le marché cible

défini. Cet examen vise au minimum a evaluer si le produit continue de correspondre aux besoins du marche
cible défini et si la stratégie de distribution prévue demeure appropriée.

Le Comité Technique a les missions suivantes :

Assurer la surveillance du portefeuille et le suivi des évolutions des risques techniques ;

Valider les évolutions tarifaires hors Comité de revalorisation et qui ne necessitent pas de passage
en Comité de Revue des Produits. ;

Valider les revalorisations des rentes, l'indexation de garanties et la participation aux bénéfices ;
Examiner les études techniques ;

Examiner les sujets qui ont un impact sur le risque de souscription ;

Instruire les problématiques de gestion ayant un impact sur le risque de souscription ;

Présenter et suivre les recommandations des rapports actuariels Souscription et Réassurance ;
Examiner la synthese des travaux sur la réassurance.

Le Comité Investissement & ALM a pour mission de :

Proposer et mettre en ceuvre la politique dinvestissement approuvee par le Conseil
d'Administration ;

Présenter la situation des investissements (flux et stock) ;

Valider les investissements effectués hors mandats, dans le cadre défini par le Conseil
d'Administration ;

Proposer et mettre en ceuvre la politique d'investissement (dont revue annuelle des allocations
stratégiques / mensuelle des allocations tactiques d'actifs) approuvée par le Conseil
d’Administration ;

Présenter les indicateurs risques ALM et etudier les propositions de besoin de couverture contre les
différents risques ALM ;
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- Veiller a ce que les criteres extra-financiers ESG (environnementaux, sociaux et de gouvernance)
soient integrés au processus de prise de déecision et de maniére genérale s'assure que la gestion ESG
est pleinement intégrée aux processus de management et de gestion des investissements ;

- Proposer, piloter et suivre 'avancement de la politique d'investissement responsable ;

- Présenter annuellement la situation des investissements hors mandats non cotés (stock et flux) :
performance et suivi.

B.3.2. Politiques de gestion des risques

La gestion des risques est régie par un corpus de politiques et de normes qui encadrent les processus
quotidiens de gestion et de surveillance des risques et comprend :

- Les politiques relatives au systéme de gestion des risques, de controle interne et de conformite :
*= La politique de gestion des risques ;
= La politique de contrdle interne ;
= La politique d'audit interne ;
= |a politique de vérification de la conformité ;
= La politique de sous-traitance ;

- Les politiques encadrant les principales natures de risques :
*= La politique de souscription ;
*= La politique de provisionnement ;
= La politique de gestion des risques opérationnels ;
= La politique de gestion des risques d'investissements ;
*= La politique de gestion des risques ALM ;
= La politique de réassurance ;

- Les politiques encadrant certains processus spéecifiques :
= La politique ORSA ;
*= La politique de gestion du capital ;
= La politique de qualité des données ;
= |a politique de reporting prudentiel ;
= La politique de gestion de crise et de continuité d'activites ;
= La politique de valorisation des actifs et des passifs ;
= La politique de remunération et la politique de compétences et d'honorabilité.

B.3.3. Activités et processus de gestion des risques

Cadre normatif
Le cadre normatif en matiére de gestion des risques de la sociéete est constitue de :

- L'ensemble des documents — normes, directives, guides et procédures opérationnelles - décrivant
les dispositifs de mise en ceuvre des politiques et fixant les limites opérationnelles de risques ;
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L'évaluation ORSA qui constitue un processus developpée au sein de la societe, inteégre au processus

de planification et permettant de s'assurer que les stratégies de risques définies dans la politique de

gestion des risques sont en permanence mises en ceuvre, intégrant ;

= Une évaluation prospective du besoin global de solvabilité, et notamment du respect permanent
des obligations réeglementaires concernant la couverture du SCR, du MCR et des exigences
concernant le calcul des provisions techniques ;

= Une évaluation des situations dans lesquelles le profil de risque de l'organisme s'écarte des
hypothéses qui sous-tendent le calcul du SCR (construction de stress scenarii.

L'exercice de cartographie des risques permettant d'identifier l'ensemble des risques auxquels la
societe est exposee, de par son profil et la nature de son activite, et d'évaluer leur criticite ;

Le cadre d’'appétence aux risques comprenant un tableau de bord d'indicateurs de risques (risk

appetite dashboard ou RAD) et une déclaration d'appétence aux risques (risk appetite statement ou
RAS).
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B.4. Evaluation interne des risques et de la solvabilite
(ORSA)

Le processus ORSA de la sociéte se fonde sur les objectifs strategiques de développement et de gestion des
risques définis par le Conseil d’Administration et intégre dans le plan strategique de la sociéte.

Le processus ORSA doit permettre :
- D'identifier les risques auxquels la sociéte est exposée,
- De quantifier son besoin global de solvabilité sur 'horizon de son plan stratégique,
- De verifier sa capacité a respecter les exigences reglementaires du SCR et du MCR et des exigences
concernant le calcul des provisions techniques sur L'horizon de son plan stratégique,
- D'évaluer si son profil de risque s'écarte des hypotheses utilisees pour calibrer les calculs de SCR par la
formule standard.

Les facteurs de risques considéres dans l'évaluation integrent des facteurs de risques propres a la société au-
dela de ceux retenus dans le cadre reglementaire, en intéegrant notamment ceux dont la criticité est majeure ou
critique dans la cartographie des risques de la sociéte.

L'ORSA exceptionnel est déclenché sur demande de la Direction Générale ou du Conseil d’Administration, et
peut donner lieu a une mise a jour complete ou partielle du rapport ORSA. Le rapport produit devra étre valide
par le Conseil d'’Administration, puis transmis aux autorités de contrdéle pour information.

Voici quelques exemples d'évenements pouvant donner lieu a un ORSA exceptionnel :
- Evolution du profil de risque suite a la variation de facteurs exogenes : évolution des marcheés financiers,
survenance d'un sinistre majeur ou d'un incident opérationnel majeur, etc..
- Décalage important entre les hypotheses du plan stratégique et le réalisé : déviation de la sinistralite
par rapport a l'anticipé, non atteinte des objectifs de production, etc..
- Necessité d'apport de vision prospective lors de processus de décisions structurels : lancement de
nouveaux produits, évolution du programme de réassurance, revue de la tarification, etc..

En cas d'insuffisance de solvabilité au regard de l'appétence aux risques et conformement a la politique ORSA,
des mesures preventives sont présentées par la Direction Générale au Conseil d'Administration.

Ce plan d'action peut intégrer, a titre d'exemple :
- Des éléments d'augmentation de capital,
- Laréduction ou l'annulation des dividendes prévisionnels,
- Une proposition d'évolution du programme de réassurance,
- Une proposition d'évolution des allocations d'actifs,
- L'achat de couvertures financieres,
- Lerecours a la réassurance,
- Lacession ou la titrisation de portefeuille de contrats,
- L'adaptation du volume d'activite.
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B.5. Controle interne
B.5.1. Le systéme de controle interne

B.5.1.1. Description du dispositif de contréle interne

Le dispositif de controle interne est un ensemble de moyens, de comportements et de procedures adaptés aux
caracteristiques de la sociéte en tenant compte des risques significatifs auxquels elle est confrontee.

Ce dispositif est base sur plusieurs niveaux de controle sensibilisant 'ensemble de 'organisation en matiere de
gestion des risques, présentées dans le schema ci-dessous :

Acteurs et Niveaux
Rile des fonctions clés

Indépendance
Nivesu 3 Audit vis & vis de
lorganisation

Contrdle périodique

Interne

Conformte Mutuaiisation
Gestion des possibleseion
Risques le principe de
Fonction proportionnalité
actuarielle

Niveau 2

Toutes activités
¥C sous-traitées

Contrile permanent

Le dispositif de Contréle Interne est organisé de telle sorte que l'ensemble du personnel y est sensibilisé et
responsabilise en matiére de gestion des risques. Il s'articule donc autour d'un systéme comportant trois niveaux
de controle, les deux premiers niveaux permettant de controler l'activiteé de maniere permanente et le troisieme
niveau de controle étant périodique :
- Lelerniveau de controle est integré aux processus et s'applique a toute l'activite de la sociéte,
- En 2éme niveau interviennent le service dedié au contréle permanent rattaché a la Direction des
Risques, les fonctions clés Actuariat, Gestion des Risques et Vérification de la Conformite,

- En 3eme niveau intervient la fonction d'Audit Interne, de maniere strictement indépendante de
'organisation et du fonctionnement de la structure.

Ainsi, l'organisation de la sociéte prévoit une répartition adéequate des fonctions et des responsabilités separant
clairement les fonctions opérationnelles des fonctions de controle. La répartition vise a limiter toute possibilite

de conflits d'intéréts. Des régles strictes doivent étre appliquées pour qu'une méme personne ne soit pas a la
fois chargee de taches opérationnelles et de controle.
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B.5.1.2. Objectifs et missions du dispositif de contrdle interne

Les objectifs et missions des differents niveaux du contréle interne sont décrits ci-dessous.
Dispositif de contréle de ler niveau

Les acteurs en charge des contréles de ler niveau sont les responsables opérationnels. Ils assurent la mise en
place de controles intégres aux processus metiers de maniere a mesurer, surveiller et maitriser les risques
relevant de leur domaine d'activité, y compris lorsqu'ils pilotent des activités déléguées.

Dans ce cadre, ils ont la responsabiliteé de mettre en place une surveillance permanente de la réegularite, de la
sécurité et de la validité des opérations qu'ils effectuent dans le cadre des processus et des procedures de la
sociéte.

Le contréle de ler niveau implique donc les collaborateurs assumant une fonction opérationnelle et est réalise
par la hiérarchie ou les opérationnels de fagon manuelle ou automatique.

La réalisation de ces contréles doit étre formalisée et justifiee, tracee et faire l'objet d'un reporting regulier.
Dispositif de controle de 2éme niveau

Les controles de 2éme niveau ont pour objectif de s'assurer de la bonne exécution, de la pertinence et de la
fiabilite des controles de ler niveau par des acteurs indépendants de l'activité opérationnelle.

- Le plan de controle de 2éme niveau

Le plan de contréle annuel de 2eme niveau est valide par la Direction Générale et examiné en Comite de Gestion
des Risques et en Comité Risques Opérationnels et Contrdle Interne.
Il s'applique a toutes les activités, y compris celles qui sont sous-traitées.

Les sources utilisées pour élaborer le plan de controle de 2éme niveau sont principalement :
= La cartographie des risques revue annuellement,
= La cartographie des risques CNP Assurance Holding
= Les politiques, normes et régles internes,
= La cartographie des processus, et notamment celle des processus de production comptable,
financier et prudentiel,
= Lesrecommandations de l'audit interne ou de 'ACPR,
= Larevue des reclamations,
*= Lesincidents significatifs constatés au cours de l'exercice precedent,
= Les demandes de la Direction Générale ou des responsables opéerationnels.

- Formalisation des controles de 2éme niveau.

Les controles de 2éme niveau sont formalises de fagon a tracer :
= La méthodologie du contréle realise,
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= ['évaluation de la pertinence et de l'efficacité des dispositifs de maitrise des risques et notamment
la fiabilite et la sincériteé des contrdles de ler niveau, et le cas echeéant, du dispositif de maitrise des
risques,

= Les préconisations du Controle Permanent pour l'amélioration de la maitrise des risques (actions
correctives ponctuelles ou structurelles).

Les résultats des controles de 2éme niveau sont préalablement partagés avec la ligne hiérarchique
opérationnelle concernée puis communiqués au Comité de Gestion des Risques et aux instances de
gouvernance des risques

- Le contréle de 3éme niveau

Le controle de 3éme niveau releve de la fonction clé Audit interne dont l'organisation et les missions sont
decrites dans la politique d'Audit interne.

B.5.1.3. Roles et responsabilités au sein du systeme de contrdle interne

Les roles et responsabilités sont définis de la maniere suivante :
Instances de suivi Risques Opérationnels, Controle Interne par Direction :

Tourneé vers la réalité opérationnelle, les instances de suivi reunissent le Directeur métier et ses N-1 a minima,
le correspondant Risques et Contréle, le Directeur Risque, le Responsable pdle RO/CP, les referents RO/CP et
le Directeur Conformité.

Elles sont preparees et portees par le Correspondant risques et controle de la direction et les réféerents CP/RO
et se reunissent a minima une fois par an.

Ces instances::

- Examinent les incidents significatifs leurs impacts et les actions correctives associees,

- Assurent le suivi des risques liés aux Prestations Importantes et Critiques et des indicateurs des risques
opérationnels majeurs et critiques, et transverses,

- Examinent, a minima annuellement, la revue des fiches de risques opérationnels et proposent les mises
a jour de la cartographie des risques en fonction des evenements de risques constatés et le suivi des
plans d'actions,

- Examinent une synthese des résultats de contréles de ler niveau,

- Restituent les résultats du controle permanent de 2eme niveau et évaluent la qualité du dispositif mis
en place,

- Suivent l'avancement du traitement des constats de l'Audit Interne et identifient éventuellement les
points de blocage a soumettre au Comité de Gestion des Risques.

Le Comité de Gestion des Risques :
- Revoit le plan de controle de 2éme niveau soumis a la validation de la Direction Générale,
- Suit la realisation des contréles de 2eme niveau et leurs résultats, et la mise en ceuvre des plans
d'actions.
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Le Comité d’Audit et des Risques :
- Examine, pour le compte du Conseil d’Administration, la politique de Contrdle interne,
- Examine les résultats des controles de 2éme niveau pour le compte du Conseil d’Administration.

Le Conseil d’Administration :
- Approuve la politique de Contréle interne, applicable a la sociéte,
- Estinforme par le Comité d'Audit et des Risques et par la Direction Générale de sa bonne exécution.

Les Dirigeants effectifs :

- Sontresponsables du bon fonctionnement du dispositif de contréle interne. Ils diffusent et font executer
la politique de Controle interne, en s'appuyant sur les fonctions clés pour définir les priorites en matiere
de contréle,

- Mettent en place une structure organisationnelle qui attribue de fagon claire les responsabilités, établit
les relations hiérarchiques et les obligations en termes de remontée d'informations,

- Veillent a lattribution de moyens adequats et proportionnés pour la mise en ceuvre du dispositif de
controéle interne.

Le Comité Risques Opérationnels et Contréle Interne (CROCI)
Le CROCI a pour role de s'assurer de l'efficacité et de la complétude des contréles mis en ceuvre pour couvrir
les risques liés aux activiteés exercees par la societé. Il se compose, du Directeur des Risques Groupe, du
responsable de la fonction clé Gestion des Risques, du responsable du pdle risque opérationnel, controle
permanent et de la filiére risque, du responsable du département processus, risques opérationnels et controle
interne de la Holding et d'invités ad hoc. Ce comite, se tient semestriellement et permet de s'assurer :

- Du respect de la politique de gestion des risques opérationnels,

- - De l'exhaustivité des incidents references,

- - De la bonne avancée des plans d'actions,

- - Du bon niveau d'appréciation des risques opérationnels et du dispositif de maitrise des risques.

Les fonctions clé Actuarielle, Gestion des Risques et Conformité
Les fonctions cles Conformite, Actuarielle et Gestion des Risques executent des contréles dans le cadre des
missions spécifiques qui leur sont réglementairement confiées et détaillées ci-apres :

- La fonction de vérification de la conformité a pour mission principale de veiller au respect de la
réglementation relative aux activités d'assurance,

- La fonction de gestion des risques, au travers du systeme de gestion des risques qu'elle anime, vise a
déceler, mesurer, controler, gérer et déclarer en permanence les risques auxquels est soumise la
societe,

- La fonction actuarielle a pour mission d'analyser et informer de la fiabilité et du caractére adéquat du
calcul des provisions techniques, d'émettre un avis sur la politique globale de souscription ainsi que sur
l'adéquation des dispositions prises en matiére de réassurance.

Le service dédié au contrdle permanent s'appuie sur les conditions décrites ci-aprés pour la mise en ceuvre du
dispositif de controle.

Le contréle permanent

Le Controle Permanent est rattaché a la Direction des Risques. Le responsable du contréle permanent
coordonne et assure le pilotage du dispositif de contréle permanent. Il définit la méthodologie et la procédure
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de controle tout en tenant compte des directives de CNP Assurances Holding et la fait valider. Dans le cadre de
la mise en ceuvre de l'environnement de contrdle, il organise des actions de sensibilisation des correspondants
risques et controle sur la maitrise des risques. Enfin, il est responsable de la realisation effective des controles
de 2éme niveau.

Il participe a l'établissement des reportings a transmettre annuellement au Conseil d'Administration, aux
Commissaires aux Comptes et a l'Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution, et le reporting permanent
communique a la Direction Générale et aux différentes instances de gouvernance.

Les controleurs internes sont essentiellement dedies a la realisation de missions de controle permanent et sont
indépendants des activités opérationnelles. Un principe de proportionnalité s'applique au dimensionnement des
effectifs du service Controle permanent.

Les collaborateurs du Controle permanent sont recrutés en tenant compte de leur expérience professionnelle
dans les métiers intégrant les techniques de la gestion des risques et/ou du contréle. Dans le cadre de leurs
activités, ils ont acces a tous documents leur permettant de comprendre l'activité et apprécier la qualité des
processus d'activités et 'efficacité des contrdles. En particulier, leur sont communiquées les conclusions et les
recommandations des commissaires aux comptes, de l'Audit interne et celles formulées par les autorités de
controle.

A ce titre, ils respectent les principes de confidentialite, d'objectivité et d'indépendance dans la conduite de
leurs activités. Un lien fonctionnel est établi entre le service Contréle Permanent de la société et la Direction
Risques Opérationnels et Controle Permanent de CNP Assurances Holding.

Les acteurs opérationnels
Il appartient a chaque Direction (métier ou support) de :
- Identifier les risques associes aux processus dans lesquels ses services sont impliqués,
- Mettre en ceuvre des actions de maitrise et de controle de ler niveau afin de couvrir les risques identifies
dans le respect du principe de proportionnalite,
- Définir et de mettre en ceuvre les plans d'amélioration de la couverture des risques opérationnels
lorsque le risque résiduel est insuffisamment couvert.

B.5.2. La fonction de vérification de la conformité

La societé met en ceuvre une organisation et un dispositif de vérification de la conformité en référence aux
meilleures pratiques en la matiere et en adéquation avec la directive 2009/138/CE (la « Directive Solvabilite
2 ») formalisé dans une politique de conformité en déclinaison de la Politique Conformité du Groupe CNP
Assurances.

La maitrise de la conformité est un gage de confiance pour les souscripteurs, adhérents et assurés, comme
pour les partenaires commerciaux, indispensable au développement des activités et au partage des valeurs du
groupe CNP Assurances.

Politique et organisation de la conformité

La politique de conformite precise les missions et roles de chacun et fait l'objet d'une mise a jour annuelle afin
de prendre en compte les modifications de réglementation ou de perimetre d'application, ainsi que
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'actualisation du plan de conformité pour lannée a venir. Une validation du Conseil d’Administration est
sollicitée a cette occasion.

La politique de conformité est diffusee a l'ensemble des directions au sein de la sociéte, est disponible sur le
site intranet et fait l'objet de présentations lors de chaque modification.

La politique de conformité s'accompagne d'un ensemble de politiques spéecifiques sur les themes de
conformite, développées par le groupe CNP Assurances et applicables a la sociéeté : politique contre la
corruption et le trafic d'influence, politique de prévention et gestion des conflits d'intéréts, politique de
protection des données, politique de lutte contre le blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme,
politique en matiére de sanctions économiques et financiéres, politique de cadeaux et avantages, politique de
gouvernance des produits, politique de la concurrence, politique de lutte contre la fraude.

Périmétre et missions de la fonction conformité

Le périmetre de la fonction couvre la conformité de l'activité d'assurance aux lois, reglementations et normes
de place ainsi qu'aux regles internes définies. La fonction conformité detecte, identifie, evalue et préevient les
risques de non-conformite et délivre ses conseils notamment dans les domaines suivants :
- Gouvernance:
= Mise en place opérationnelle des obligations réglementaires ;
= Prise en considération des aspects conformité notamment dans le cadre des acquisitions
- Deontologie professionnelle et ethique : secret professionnel et confidentialite, prévention et gestion
des conflits d'intérét, du délit d'initie, lutte contre la corruption et le trafic d'influence, dispositif d'alerte,
lutte contre la fraude avec délits sous-jacents : prévention, détection et gestion des situations de fraude
potentielle, diligence d'enquétes en cas de soupgon de fraude, détermination de mesures correctives
en cas de fraude avérée. A noter que pour les cas de fausse déclaration a l'assurance, dés lors qu'il n'y
a aucun délit sous-jacent, ne relevent pas de la responsabilite de la Direction de la Conformite : leur
detection et leur gestion releve directement des metiers concernés ;
- Protection de la clientéle : connaissance et évaluation des besoins client, devoir de conseil et
information de la clientele, traitement des réclamations, pratiques de rémunération des commerciaux, ;
- Pratiques commerciales : validation des publicités et documentation commerciale, adéquation des
produits avec la clientele cible, regles de commercialisation des contrats ;
- Lutte Contre le Blanchiment des capitaux et le Financement du Terrorisme (LCB-FT) et respect des
mesures de sanctions economiques et financieres ;
- Protection des données a caractere personnel : validation des documents de collecte, analyse de risque
des nouveaux traitements, chiffrage des données sensibles, gestion des demandes de droits d'acces,
de rectification, d'effacement, d'opposition, etc.

Le suivi des aspects relatifs a la communication financiere, la vie de la société ou le droit social est couvert au
sein des fonctions dediees, dont les responsables veillent a s'assurer des moyens, des compétences et de
lindépendance necessaires. La fonction de vérification de la conformité peut néanmoins étre amenée a donner
son avis sur ces sujets.

Pour garantir le bon accomplissement de ces missions, la conformité assure en outre la formation des
collaborateurs sur des points clés lies aux specificites des activites de l'entreprise et des besoins de
compeétence des opérationnels, complétées par des communications et des démarches de sensibilisation
regulierement proposees.
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C'est la bonne articulation de ces missions entre elles qui permet de s'assurer de la solidité du dispositif de
conformite.

Fonctionnement de la conformité

La Direction de la Conformitée assume un role de coordination et de controle de deuxieme niveau,
complémentaire de celui assuré par le contréle permanent. Pour assurer sa fonction de vérification de la
conformité, elle pilote les risques et controles de conformite et contribue ainsi pleinement au renforcement du
dispositif de maitrise des risques.

La Direction de la Conformité décline les Code de conduite, politiques, normes et procedures de conformité
des Politiques Conformité du groupe CNP Assurances. Elle fournit un appui aux opérationnels pour structurer
leurs propres régles et formule des avis sur les dossiers qu'elle examine.

Dans le cadre de sa mission d'alerte et de conseil auprés des dirigeants, le responsable de la Direction de la
Conformite rend compte regulierement a la Direction Génerale et au Conseil d'’Administration. Le responsable
de la conformité est rattaché hiérarchiquement a la Direction Géenérale de la societe, et rattache
fonctionnellement au Directeur de la Conformité du groupe CNP Assurances.

Le bilan de l'activité de 'ensemble des domaines de conformité est présenté annuellement par le responsable
de la conformite a la Direction Genérale ainsi qu'au Comite d'Audit et des Risques ou au Conseil d'’Administration.
Le responsable de la conformite est le titulaire de la fonction de vérification de la conformite declaree a 'ACPR ;
il est également le responsable du dispositif de controle interne en matiére de lutte contre le blanchiment des
capitaux et le financement du terrorisme, et déclarant/ correspondant Tracfin.

Par ailleurs, il est le deontologue de la sociéte et le responsable du dispositif anti-corruption.

La Direction de la Conformité entretient des liens étroits avec la Direction Juridique, la Direction des Risques et
'Audit Interne.
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B.6. Fonction Audit Interne

B.6.1. Présentation de la fonction audit interne

L'Audit interne est charge d'évaluer la maitrise des risques, la qualité du contréle interne ainsi que l'efficacite du
systeme de gouvernance. Il est attentif a la constante ameélioration du fonctionnement de l'ensemble des
directions de la sociéte, tout en veillant a une gestion efficiente des moyens disponibles.

L'Audit interne peut egalement exercer une fonction de conseil pour le Directeur Géneral.

Pour repondre a ces objectifs, 'Audit interne, doit, en ce qui concerne les activités de la sociéte :

- Mener un cycle complet d'investigations dans un délai de 5 ans sur base de la cartographie des
risques Groupe déclinée opérationnellement au niveau de l'entité

- Respecter le plan d'audit approuve et justifier les éventuels écarts,

- Communiquer de fagon pertinente et diligente les resultats des travaux realises,

- Garantir la pertinence des conclusions et constats qu'il formule,

- S'assurer de la qualitée et de la mise en ceuvre de plans d'action formulés par le métier audité au
regard de la criticité des constats et recommandations formulés.

Le responsable de 'Audit Interne :

- Est rattaché hiérarchiquement au Directeur Général et lui rend compte de ses besoins et de
l'ensemble de ses travaux ;

- Est rattache fonctionnellement au Directeur Audit Interne du groupe CNP Assurances ;

- Exerce la fonction clé Audit Interne au sens de Solvabiliteé 2 et n'exerce aucune autre fonction cle ;

- Rapporte péeriodiquement au Comite d'Audit et des Risques et du Conseil d’Administration. Il présente
pour approbation du Conseil d’Administration, sa politique, son programme, ses ressources et expose
son bilan annuel d'activité ;

- Tient a la disposition du comitée les rapports détailles des missions.

Les affectations des auditeurs internes sont effectuées de maniéere a éviter tout conflit d'intérét ou manque
d'impartialité potentiels ou réels. Ainsi, les auditeurs internes ne peuvent, pendant un an, réaliser des missions
d'audit sur leur ancien domaine de responsabilite.

Enfin, les auditeurs internes ne contribuent pas a la mise en ceuvre des recommandations : les plans d'actions
sont déefinis et mis en ceuvre par les audités, en toute responsabilite.

B.6.2. Mise en ceuvre opérationnelle de la fonction Audit Interne

B.6.2.1. ROles et gouvernance de l'Audit Interne

Le Conseil d’Administration
Le Conseil d'/Administration valide le plan d'audit annuel soumis par le Comité d'Audit et des Risques.

Annuellement, et en cas d'exercice du devoir d'alerte de ['Audit Interne, le Conseil d'Administration prend
connaissance de la synthése des activités d'audit interne.
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Le Comité d’Audit et des Risques

Dans le cadre de sa mission de suivi de l'efficacite des systémes de contréle et de gestion des risques, le Comite
d'Audit et des Risques, sous la responsabilité du Conseil d'’Administration et sans préjudice des compétences
de ce dernier, a la charge d'examiner le plan d'audit et de prendre connaissance de la synthése des activités
d'audit interne, notamment en termes de couverture du plan annuel d'audit, de recommandations émises et de
leurs mises en ceuvre par les directions opérationnelles.

La Direction Générale

Le Directeur Geneéral diffuse et fait exécuter la politique d'audit interne. Il valide le plan d'audit annuel et
pluriannuel proposeé par le responsable de 'Audit Interne avant de le soumettre au Comité d'Audit et des
Risques.

Dans le cadre de la délegation de la fonction d'Audit Interne, la personne en charge pour le compte de la sociéte
rend compte au Directeur Général. Les relations s'articulent autour des principaux points suivants :

- Programme annuel d'intervention,

- Déroulement des missions,

- Suivi des recommandations,

- Relations avec le Comité d'Audit et des Risques,

- Relations avec l'Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution (ACPR),

- Activité et moyens de 'Audit Interne.

Le responsable de l'Audit Interne a un acces direct et permanent au Directeur General de la sociéte et peut
exercer, lorsque les circonstances l'exigent, son devoir d'alerte tel que prévu par la reglementation en vigueur.

La fonction Clé Audit Interne

Cette fonction est assuree par un collaborateur qui fait l'objet d'un rattachement hierarchique a la Direction
Geénerale et un rattachement fonctionnel a l'Audit Interne du groupe CNP Assurances. Ce double rattachement
se traduit comme suit :

- La décision de nomination et de révocation du responsable de la fonction d'Audit Interne est prise d'un
commun accord entre la Direction Générale et le responsable de 'Audit Interne du groupe CNP
Assurances ;

- La fixation des objectifs annuels et l'évaluation de la performance du collaborateur est réalisee par le
Directeur de l'Audit Interne aprés prise en compte des demandes et avis de la Direction Générale pour
ce qui concerne la fonction d'Audit Interne.

Des moyens de 'Audit Interne du groupe CNP Assurances sont mis a disposition de la fonction d'Audit Interne
par une convention de prestation de services de la sociéte pour la réalisation des missions d'audit pris en charge
par cette fonction.

Les principales fonctions que doit remplir la fonction d'Audit Interne a l'égard du Comité d'Audit et des Risques

de la societe sont de :
- Lui communiquer le plan annuel et pluriannuel des missions programmees,
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- Présenter des éléments d'appréciations sur les activités auditées s'appuyant sur les rapports des
missions menees,

- Recueillir ses propositions d'actions complémentaires et les mettre en application ou s'assurer qu'elles
le sont.

Liens avec les autorités extérieures

L'Audit Interne est en relation avec les autorités extérieures suivantes :
- Lesautorités de tutelle : ACPR,
- Les organisations professionnelles : (France Assureurs..),
- Lesorganes de contréle : IGF, Commissaires aux comptes, etc.

La Direction des Risques

Dans le respect de leurs attributions respectives, 'Audit Interne établit des relations regulieres avec la Direction
des Risques en:

- Luidonnant ses eléements d'appreciation, notamment par la communication d'un exemplaire de tous les
rapports eémis par elle, sur la fagon dont les risques sont effectivement pris en compte et maitrisés dans
la sociéete,

- Attirant son attention sur des risques émergents ou mal couverts,

- Demandant regulierement son appréeciation sur les principaux risques qu'elle suit,

- Se faisant communiquer les regles qu'elle est amenée a édicter et les difficultés d'application qu'elle
peut rencontrer,

- Recevant le tableau de bord des risques de la sociéte.

La fonction clé de vérification de la Conformité

Dans le respect de leurs attributions respectives, 'Audit Interne etablit des relations regulieres avec la fonction
cle de veérification de la Conformité, en lui communiquant ses éléments d'appreciation, notamment un
exemplaire de tous les rapports qu'il émet par elle et relatifs a des sujets conformite, ou lié au niveau de prise
en compte de la conformité au sein la societe.

L'Audit Interne est associe a la veille reglementaire conduite par la Conformite.

Il signale au Déontologue les manquements déontologiques, notamment a la suite des enquétes.

Il procede regulierement a une évaluation du dispositif de lutte contre le blanchiment de capitaux et contre le

financement du terrorisme.
Il est informé par la Direction Conformité de tout incident en matiere de conformite.
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La Direction Juridique

L'Audit Interne consulte la Direction Juridique sur les risques juridiques ou, le cas echéant, sur l'analyse juridique
de situations rencontrées au cours des audits. Il signale a celle-ci les risques juridiques qu'il a détectes ou
linobservation des regles juridiques que celle-ci a édictées.

Les autres directions

En ce qui concerne la Direction Finances, l'Audit Interne linforme des principaux dysfonctionnements
comptables et des anomalies qu'elle peut étre amenée a constater a l'occasion de ses missions.

L'Audit Interne etablit également un lien avec la DRH pour toutes les affaires qui le nécessitent.

Ces directions sont cependant - au méme titre que les autres directions de la societe dans le champ des
vérifications de l'audit interne.

B.6.2.2. Construction du plan d'audit interne et communication des résultats de l'audit interne

Plan d'audit interne
Le plan d'audit s'inscrit dans la stratégie du groupe CNP Assurances et son environnement concurrentiel.
Il est elaboré en trois grandes étapes :

1. Construction du plan d’'audit

L'Audit Interne établit son plan d'audit sur la base d'une vision pluriannuelle visant a couvrir les risques de
'entreprise, dans le cadre d'une périodicité qui ne saurait depasser 5 ans sur les risques les plus eleves.

Le plan annuel d'audit est principalement basé sur une évaluation annuelle de la couverture des risques, sur les
risques identifies notamment par les dirigeants et les instances de gouvernance de la sociéte, les orientations
stratégiques de l'entreprise ainsi que les eévolutions de son environnement legal et réglementaire.

L'Audit Interne se base sur la cartographie des risques Groupe déclineée opérationnellement au niveau de la
societeé.

Ce plan prévoit une part de flexibilite pour s'adapter au contexte économique, aux risques de 'entreprise, et aux
évolutions organisationnelles de celle-ci et répondre ainsi a de nouveaux besoins. Dans ce cadre, des arbitrages
sont alors opéres apres consultation du Directeur Général. Les arbitrages opéres dans l'exercice sont explicites
dans le cadre du bilan annuel présenté au Comité d'Audit et des Risques ainsi qu'au Conseil d’Administration de
la sociéte.
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Nature des missions :

L'Audit Interne peut mener des missions portant notamment sur :

» La securité des opérations, la qualité du dispositif de controle interne et de conformité, le respect des
procedures, lois et reglements en vigueur (risques opérationnels, conformite),

> L'efficacité des organisations, des processus, des projets et des systemes d'information mis en place
(performance),

» Lalignement des moyens et des méthodes de pilotage mis en ceuvre pour latteinte des objectifs de
l'entreprise (strategie, gouvernance, gestion des risques financiers et techniques),

» Les processus et activites partagees avec les partenaires et sous-traitants de l'entreprise,

» Le suivi des plans de correction a la suite d'un audit interne ou externe ou d'une recommandation de
lautorité de contréle.

L'Audit Interne peut egalement effectuer des missions d'audit spéciales hors plan d'audit ou de conseils. Dans
le cadre d'une mission d'audit conseil, l'Audit Interne est force de propositions pour suggérer des axes de travail
et des plans d'action possibles aux audités. Ces derniers restent seuls décisionnaires sur les plans d'action sur
lesquels ils s'engagent. Ces plans d'action font l'objet d'un suivi distinct par 'Audit Interne. L'Audit Interne veille
a ce que les auditeurs mobilisés sur les missions d'audit conseil ne réalisent pas d'audit sur le méme périmetre.

2. Finalisation du plan d'audit

Une le plan d'audit déefini, les ressources disponibles de l'Audit Interne sont prises en compte pour determiner
le plan d'audit de la société :

Une projection du plan d'audit a 5 ans est realisee permettant de disposer d'une vision prospective des travaux
a mener.

3. Validation du plan d'audit

Le plan est propose pour échange et priorisation a la Direction Geneérale.

Il est alors proposé au Comité d'Audit et des Risques avant d'étre soumis pour approbation au Conseil
d’Administration.

Le plan annuel reste flexible pour prendre en compte les évolutions des moyens, du contexte économique,
organisationnel, manageérial et des risques de l'entreprise.

Les arbitrages opéreés dans l'exercice sont explicites dans le cadre du bilan annuel présenté au Comite d'Audit
et des Risques du Conseil d’Administration de la société.

La conduite des missions d'audit interne
Chaque mission d'audit est organiseée en trois phases successives de préparation, de réalisation et de
conclusion, au cours desquelles sont identifies, analyses, évalués et documentés des constats et donnant lieu

a des recommandations.

Les livrables produits sont :

- Un projet de rapport comprenant les constats et les recommandations hiérarchiseés en fonction de
l'appréciation du niveau de risque résiduel estimé sur le périmeétre d'activité audité ;
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- Un rapport définitif enrichi :
= Des réponses des audités aux recommandations (plans d'action, responsable, echéance),

= Des commentaires de l'audit sur les plans d'action proposés (documents de preuve attendus).

» Une opinion d'audit sur le degré de maitrise du périmetre audité est intégrée au rapport definitif et
est présenté au Comite d'Audit et des Risques et au Conseil d’Administration lors du bilan annuel.
Cette opinion est exprimée sur une échelle de 4 niveaux : Satisfaisant, Convenable, Avec réserves et
Insatisfaisant.

» Dans le cadre de la gestion intégrée du groupe, les missions menées sur la societe donnent lieu a
une appréciation complémentaire quant au risque résiduel porté par le Groupe, compte-tenu de la
taille de la sociéte.

Le suivi des recommandations par laudit interne s'effectue sur la base des documents attestant de
l'avancement du plan d'action mis en ceuvre.

L'état des recommandations fait l'objet d'un rapport trimestriel au Comité d'Audit et des Risques (dans le cadre
du bilan). Ces états explicitent le statut des recommandations.

Le suivi est trimestriel pour la Direction Générale. Toute recommandation de niveau 1 et 2 présentant un retard
quelconque de mise en ceuvre est détaillee.
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B.7. Fonction Actuariat

B.7.1. Présentation de la fonction actuariat

La Fonction Actuarielle fait partie du processus de gouvernance des entreprises d'assurance et de réassurance.
Elle aboutit a la production d'un rapport dit « rapport actuariel » qui formule un avis destiné au Conseil
d'Administration, rapport qui formule un avis étaye sur les trois domaines d'intervention suivants :

Provisions techniques prudentielles,
Souscription,
Réassurance.

La Fonction Actuarielle coordonne le calcul des provisions techniques prudentielles, en respectant les normes,
regles techniques et réglementaires.

La Fonction Clé Actuariat contribue a la mise en ceuvre effective du systeme de gestion des risques, en
particulier pour ce qui concerne la modélisation des risques sous-tendant le calcul du SCR et l'évaluation des
engagements techniques en « Best Estimate ».

Dans le cadre des provisions techniques prudentielles, la Fonction Actuarielle réalise les missions ci-dessous :

Coordonner le calcul des provisions techniques prudentielles, en respectant les normes et les regles
techniques et reglementaires,

Garantir le caractere approprie des méethodologies, des modeles sous-jacents et des hypotheses
utilisés, par rapport aux activités et aux modes de gestion, et compte tenu des donnees utilisees,
Apprécier la suffisance et la qualité des données utilisées dans le calcul,

Comparer les meilleures estimations aux observations empiriques, en évaluant la qualité des meilleures
estimations établies dans le passe et en exploitant les enseignements tirés de cette évaluation pour
améliorer la qualité des calculs en cours. La comparaison des meilleures estimations avec les donnees
tirées de l'expérience inclut une comparaison des valeurs observées avec les estimations entrant dans
le calcul de la meilleure estimation, afin que des conclusions puissent étre tirées sur le caractere
approprie, exact et complet des données et hypotheses utilisees ainsi que sur les methodes employees
pour les calculer,

Superviser le calcul des provisions techniques prudentielles et ['utilisation d'approximations adequates
en cas de données insuffisantes,

Prendre en compte les risques en matiere de durabilité dans les travaux de la fonction actuarielle en
matiére de souscription et de provisionnement.

Elle est en charge des Comites Modeles et Hypothéeses et participe a difféerents Comités.

La Fonction Actuarielle émet un avis sur la politique globale de souscription, avec au minimum des conclusions
sur les aspects suivants :

La suffisance des primes a acquérir pour couvrir les sinistres et dépenses a venir, compte tenu
notamment des risques sous-jacents (y compris les risques de souscription), et l'impact des options et
garanties prévues dans les contrats d'assurance et de réassurance sur la suffisance des primes,

L'effet de linflation, du risque juridique, de l'évolution de la composition du portefeuille de l'entreprise
et des systemes ajustant a la hausse ou a la baisse les primes dues par les preneurs en fonction de leur
historique des sinistres (systémes de bonus-malus) ou de systémes similaires, mis en ceuvre au sein des
différents groupes de risques homogenes,
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- La tendance progressive d'un portefeuille de contrats d'assurance a attirer ou a retenir des assures
preésentant un profil de risque comparativement plus éleve (anti-sélection).

La Fonction Actuarielle émet un avis sur l'adéquation des dispositions prises en matiere de réassurance,
contenant une analyse du caractére adequat :
- Du profil de risque et de la politique de souscription de l'entreprise,
- De ses reassureurs, compte tenu de leur qualité de credit,
- Delacouverture qu'elle peut attendre dans le cadre de scénarios de crise, par rapport a sa politique de
souscription,
- Ducalcul des montants recouvrables au titre des contrats de réassurance et des véhicules de titrisation.

Dans le cadre de la mise en ceuvre effective du systéme de gestion des risques, la Fonction Actuarielle
contribue a la modélisation des risques sous-tendant le calcul du SCR et des provisions techniques
prudentielles :
- La politique écrite de provisionnement releve de la responsabilite de la Fonction Actuarielle ainsi que
sa mise a jour et sa diffusion a l'ensemble des acteurs concernés,
- L'animation des Comité Modeles et Hypothéses releve de la Fonction Actuarielle.

B.7.2. Modalités de mise en oeuvre opérationnelle de la fonction
actuariat

Le responsable de la Fonction Actuarielle est rattachée a la Direction Générale a laquelle il rend regulierement
compte de ses missions.

Le responsable de la Fonction Actuarielle participe a l'ensemble des comités nécessaires au bon deroulement
de ses missions. C'est dans ce cadre que la Fonction Actuarielle participe au Comité de Gestion des Risques, au
Comité de Revue Produits, au Comité de Suivi Produits, au Comité Technique et aux travaux de revalorisations
tarifaires.

Par ailleurs, il anime le Comité Modele et Hypothéses permettant aux dirigeants, directeurs et a la fonction
gestion des risques d'avoir une vision globale sur l'état des modeles et les hypotheses utilisées et sur le suivi
des observations formulées dans le cadre de la Fonction Actuarielle.

Dans le cadre de ses differentes missions, elle s'inscrit dans une collaboration étroite avec plusieurs fonctions
clés et est integrée dans le dispositif global de gestion des risques.

La Fonction Actuarielle est en communication permanente avec l'ensemble des directions et des entités
fournisseurs de données et contributeurs aux calculs des provisions techniques. C'est dans ce cadre que des
echanges reguliers sont réalisés avec les protagonistes au sein de l'entreprise portant sur des sujets spécifiques
de provisionnement, souscription et reassurance et permettant d'informer la Fonction Actuarielle des
conclusions des travaux menes.

A partir des travaux réalisés, la Fonction Actuarielle évalue le dispositif d'évaluation et de realisation des calculs.
La nature des travaux menés et les conclusions associées sont transmises au Conseil d'’Administration. La
Fonction Actuarielle établit un rapport, a destination de la Direction Générale et du Conseil d’Administration, une
fois par an présentant les différents avis exprimes par la Fonction Actuarielle sur les provisions techniques, la
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politique de souscription et la politique de réassurance. Le rapport décrit tous les travaux conduits par la
Fonction Actuarielle et leurs résultats, indiquant clairement toute défaillance et émettant des observations sur
la maniere d'y remédier.

La fonction actuarielle informe le Conseil d'’Administration sur la fiabilité et le caractere adequat du calcul des
provisions techniques prudentielles, avec au minimum une analyse raisonnée de la fiabilité et de 'adequation
de ce calcul, ainsi que des sources permettant l'estimation des provisions techniques et du degré d'incertitude
lie a cette estimation.

Cette analyse raisonnée est étayée par une analyse de sensibilité incluant une étude de la sensibilitée des
provisions techniques a chacun des grands risques sous-tendant les engagements couverts par les provisions
techniques. De plus, lanalyse doit indiquer et expliquer clairement toute préoccupation concernant
l'adéquation des provisions techniques.

La Fonction Actuarielle émet un avis sur la politique de souscription et de réassurance. Ce rapport rend compte

de tous les travaux conduits par la Fonction Actuarielle et de leurs résultats. Il est indiqué clairement dans ce
rapport toutes les defaillances et les recommandations émises sur la maniére d'y remedier.
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B.8. Sous-traitance

B.8.1. Politique de sous-traitance

La politique de sous-traitance a pour objectif de présenter les grands principes en matiere d'externalisation en
cohérence avec

- Les exigences issues de la reglementation Solvabilite 2

- L'appétence aux risques de la societe en matiere de sous-traitance.

La politique de sous-traitance de la sociéte s'inscrit en declinaison de la politique d'externalisation du groupe
CNP Assurances.

La politique s'applique a tout accord d'externalisation, quelle que soit sa forme, conclu entre la societe et un
prestataire de services (ci-aprés, « le prestataire »), soumis ou non au controle de '‘Autoritée de Contréle
Prudentiel et de Résolution (ACPR), en vertu duquel ce prestataire de services exécute, soit directement, soit
en recourant lui-méme a l'externalisation (« subdélégation »), une procédure, un service ou une activite, qui
serait autrement execute par la societe elle-méme.

Elle s'applique a 'ensemble des prestations externalisees de la societe, y compris les prestations realisees en
intragroupe, les prestations informatiques, les prestations en cloud et les prestations déleguees aux
distributeurs de produits d'assurances.

Les instances de gouvernance

Une gouvernance et une comitologie doivent étre mises en place tout au long du processus d'externalisation
afin d'en sécuriser les différentes étapes. Celles-ci peuvent étre adaptées selon les besoins, les spécificites et
le contexte local y compris reglementaire de la sociéte.

B.8.2. Processus d’'externalisation et modalitées de séelection des sous-
traitances

Le processus d'externalisation se déecompose en six étapes clés distinctes :
- Ladécision d'externalisation,
- Lasélection du prestataire,
- La qualification de la prestation de service a externaliser : sa nature et son caractere (ordinaire,
importante ou critique),
- L'analyse de risques du dossier d'externalisation,
- La validation du dossier d'externalisation, et son éventuelle approbation le cas échéant,
- La contractualisation du dossier d'externalisation,

48



CNP Assurances Sante Individuelle
Rapport sur la solvabilite et la situation financiere 2024 (SFCR)

B.8.3. Missions/Fonctions sous-traitées

Les prestations de services critiques sous-traitées sont les suivantes ;
- Prestations de distribution de produits d'assurance ;
- Gestion des actifs ;
- Gestion déléeguée de l'offre complémentaire Santé ;
- Prestation dans 'hébergement du SI;
- Prestation Criblage Sanctions, gels des avoirs, PPE, pays a risque.

En 2024, l'ensemble des prestations importantes et critiques a fait l'objet des mesures de surveillance mises en
place au niveau du groupe. Ce dispositif de controle des prestations importantes et critiques est couvert par
des contréles de 1¢" et de 2°™ niveaux harmonisés et consolidés sur la contractualisation et le pilotage des

activités concerneéees.

Les prestations critiques citées ci-dessus sont realises exclusivement sur le territoire frangais.

B.9. Autres informations relatives au systéme de
gouvernance

Néant

B.10. Evaluation du systeme de gouvernance

Neéant
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Chapitre

C. Profil derisques
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C.1. Risque de souscription
C.1.1. Exposition au risque de souscription

C.111 Identification des risques de souscription

Le risque de souscription est le risque que prend l'assureur en distribuant des contrats d'assurance auprés de
personnes physiques ou de personnes morales du fait :
- De segments de marchés ou de catéegories de risques non cohérents avec le profil de risque et les
stratégies commerciales de la sociéte ;
- De categories de risques complexes a évaluation difficile ;
- De compétences techniques inadéquates au sein du personnel interne et des réseaux de vente ;
- Dunon-respect des limites.

Le périmetre des risques inhérents au portefeuille de la société est détaillé dans le tableau suivant par garantie
et par lignes d'activités (LoB) :

Produit/Garantie Lignes d'activités

Assurance moyens de paiement - Garantie Décés Accidentel Pertes de revenus
Assurance Coups Durs Santé Frais de soins

Santé Individuelle — Garanties principales Frais de soins

Santé Individuelle - Garantie chdmage Pertes pécuniaires diverses
Santeé Collective Frais de soins

C.11.2. Description des risques et niveaux d'exposition

Les risques de souscription et l'exposition de la société a ces risques sont corrélés au volume d'activite (risque
de sous-tarification et de catastrophes) et au volume de provisions Best Estimate de sinistres (risque de
provisionnement) ou de provisions Best Estimate de primes (risque de rachat). Le détail des provisions
techniques se trouve en section D.2.1.

Nombre de contrats

Au 31 decembre 2024, le nombre de contrats en portefeuille est le suivant :

Contrats en portefeuille Nombre Poids en portefeuille
Santé Individuelle 87131 49%
ACDS 84 622 48%
Assurance Santé Collective 4934 3%
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SCR de souscription - santé non similaire a la vie (NSLT)
Au 31/12/2024, le risque de souscription de la sociéete prend en compte les élements suivants :

- SCR de primes et réserves
Le SCR de primes et réserves vient capter un risque de sous-tarification (risque de primes) et de sous-estimation
des provisions (risque de réserves). Il permet de mesurer les risques de pertes ou de changement défavorable
de la valeur des engagements suite a des fluctuations affectant la date de survenance, la fréequence et la gravité
des événements assurés, ainsi que la date et le montant des réglements de sinistres. En revanche, il ne tient
pas compte des risques extrémes, captes dans le SCR Catastrophe.
Le calcul utilise les volumes de primes acquises et des Best Estimate nets de réassurance. Pour chaque ligne
d'activité, la formule standard fournit les écarts-type a utiliser.

- SCR catastrophe

Le SCR catastrophe résulte d'une approche par scénario, qui modélise les risques extrémes de sur-sinistralité
non pris en compte dans le SCR de primes et réserves.

La société est concernée par les scénarios suivants :
= Accident de masse (SCR souscription Santé) ;
= Pandémie (SCR souscription Sante) ;

= Concentration (SCR souscription Santé).

L'exigence en capital pour chacun des sceénarios est calculée conforméement aux reégles de la formule standard
en tenant compte des traités de réassurance de la sociéte.

- SCR cessation

Le SCR cessation capte le risque de hausse de la valeur des engagements en cas de cessation des contrats
d'assurance. Ce risque concerne uniquement les BE de primes (sur contrats en cours et sur primes futures).

SCR de souscription - hon-vie

Le SCR de souscription non-vie concerne la garantie chdmage (exonération de cotisation) dans le produit santé
individuelle et reste mineur pour la sociéte.

C.11.3. Mesures d'identification et d'évaluation des risques

Les methodologies d'identification et de mesure des risques sont déecrites dans la partie B.3.
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C.1.2. Risque de concentration associé a la souscription

La societe est exposee principalement au SCR de souscription en Santé non similaire a la vie, car la majorité de
son portefeuille sur des risques de Sante individuelle. Les contrats collectifs représentent uniquement une
faible part du BE de sinistres net de réassurance. La population assurée est répartie sur 'ensemble du territoire
frangais et sur les DOM-TOM,

C.1.3. Mécanismes d'atténuation du risque de souscription

Afin de minimiser l'exposition aux risques de souscription, la société a recours a un dispositif proposant diverses
techniques d'atténuation telles que :

- Laréassurance transférant tout ou partie des risques a une autre partie. La société a mis en place un
programme de réassurance adapte a son profil de risque ; la societe attéenue son risque de souscription
par le biais d'un programme de réassurance, a travers des traités en quote-part.

- Ladiversification de portefeuille en termes de type de couverture, assuré, niveau de couverture, volume
de souscription et ainsi localisation geographique.

C.1.4. Tests de résistance et analyses de sensibilité

Pour les risques de souscription des sensibilités sont réalisées sur le portefeuille ; les hypotheses utilisées se
basent sur une déviation des S/P, des taux de chute ou de taux de frais, et font apparaitre que la societe a la
capacite de resister a ces risques, le ratio SCR reste eleve apres ces tests de sensibilite.

C.1.5. Tout changement important intervenu sur la période de référence

Neant.

C.1.6. Autres informations

Neant.
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C.2. Risque de marche

La société realise chaque année une étude d'adequation Actif - Passif qui contribue a la définition d'une
allocation strategique d'actifs a suivre. Cette allocation strategique est mise en ceuvre au travers d'une allocation
tactique d'actif prenant en compte les conditions de marché, le niveau et l'appétence au risque de la societe
permettant de decider de la realisation d'investissement conformément au principe de la personne prudente.

C.2.1. Exposition au risque de marché

C.2.11 Identification des risques de marché

Structure du portefeuille

La structure des actifs financiers au 31 décembre 2024 est présentée ci-dessous. Les actifs de placements de
la sociéete sont principalement composes d'obligations qui représentent la grande majorité du portefeduille en
valeur de marche. Le reste etant investi dans des fonds d'investissement.

En Me Valeur de Valeur Nette Plus ou Moins-Values
Marché Comptable Latentes
Obligations d'Etat ou assimilés 231 249 -1.8
Obligations d'entreprise 245 251 -0,6
Titres structures 7.9 81 -0.2
Titres garantis 0,0 0,0 0.0
Fonds d'investissement 83 8.0 0.2
Actions et assimiléees 0.0 0,0 0.0
Détentions dans des entreprises liees 01 01 0,0
Total 63,8 66,1 -2,3

La sociéte realise ses investissements essentiellement sur des supports en euros. Bien qu'il soit possible que
certains investissements a travers les OPC comportent des devises hors euros, l'ensemble de ces expositions
ont vocation a étre couvertes pour respecter la trés faible appétence de la société au risque de change.

Les fonds d'investissement sont composées des OPCVM monétaires, OPCVM de diversification, des OPCVM
actions, et des OPCVM obligataires.

La totalite des fonds fait l'objet d'une approche par transparence.
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SCR de marché

Les differents chocs appliqués en fonction du type de placements sont detaillés ci-dessous :

Obligati
,Iga fons Obligations . . . . Fonds
d’'Etat ou \ . Titres structurés Titres garantis " .
N d'entreprise d’'investissement
assimilés
Taux v v v v
Action
Immobilier
Spread
Concentration
Change v

Par rapport a l'exercice précédent, l'évolution du SCR Marché est restée globalement stable. En dépit de
l'augmentation de l'assiette des placements, la baisse des taux a favorise la stabiliteé du SCR Marche.

Transparisation des OPCVM

Au 31/12/2024, 'ensemble des OPCVM détenus en portefeuille ont fait 'objet d'une transparisation.

C.2.1.2. Description des risques et niveaux d'exposition

Les risques pris en compte dans la formule standard applicables a la sociéte sont décrits ci-dessous. Le calcul
des SCR sur les fonds d'investissement est réalise sur une vision transparisée pour l'ensemble des fonds.

SCR de taux

Le SCR de taux permet de capter les risques qui résultent de la sensibilité de la valeur des actifs et des passifs
(hors marge de risque) aux changements affectant les niveaux de taux a la hausse ou a la baisse. Le SCR de
taux est le maximum entre la perte de fonds propres de base résultant d'une baisse des taux et celle résultant
d'une hausse des taux.
Au 31/12/2024, la societé est sensible a la hausse des taux qui a un impact a la baisse sur :

- Lavaleur de marche des actifs de placements (principalement des obligations),

- Les BE bruts,

- Les BE cédés.

SCR action

Le SCR action permet de capter le risque de diminution de la valeur de l'actif suite a une baisse des marches
actions. Il est decompose en deux sous-sous-modules :
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- Le SCR action de type 1 concernant les actions cotées sur des marchés réglementés dans des pays
membres de 'EEE ou de 'OCDE,

- Le SCR action de type 2 concernant les actions non cotees ou cotées sur des marches de pays non-
membres de 'EEE ou de 'OCDE.

Au 31/12/2024, la societeé est principalement exposée au risque actions de type 1 (actions cotées des pays
membres de 'EEE ou 'OCDE) et moins au risque actions de type 2.

SCR spread

Le SCR de spread permet de capter le risque de diminution de la valeur de l'actif suite a l'évolution des spreads
de crédit sur les obligations. Le SCR de Spread résulte de l'application d'un choc défini par la formule standard
dépendant du type de placement (Etat, Privé, Securisé), de la notation, et de la duration.

Conformément avec les regles de calcul de la formule standard, le SCR de spread sur les obligations
gouvernementales des pays membres de 'Union Européenne est nul.

Le SCR de spread de la sociéte au 31/12/2024 est en hausse par rapport a celui au 31/12/2023 du fait de la
hausse de l'assiette des placements.

SCR devise

Le SCR devise permet de capter le risque d'évolution de la valeur de l'actif suite a des évolutions du niveau des
taux de change entre l'euro et la devise des actifs détenus dans une monnaie autre que l'euro.

Au 31/12/2024, le SCR devise de la sociéeté est en hausse par rapport a celui au 31/12/2023 en raison de la
hausse de l'assiette des placements. Toutefois, cette hausse demeure modeste et le risque de devise reste peu
matériel pour la sociéte.

C.2.1.3. Mesures d'identification et d'évaluation des risques

Les methodologies d'identification et de mesure des risques sont déecrites dans la partie B.3.

C.2.2. Risque de concentration associé au risque de marché

Les choix d'investissement dans des obligations BBB sont validés dans les Comités des Investissements et ALM.
Les principales expositions du portefeuille concernent des émetteurs souverains ou paragouvernementaux
Frangais.
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C.2.3. Mécanismes d'atténuation du risque de marché

La societe a mis en place un suivi régulier du risque de marchée.

Des etudes ALM sont realisees et permettent de redéfinir l'allocation stratégique d'actifs et d'orienter l'allocation
tactique pour maintenir le risque a un niveau acceptable.

Le suivi a notamment pour objectif de mesurer l'adossement entre les flux de trésorerie qui vont étre recus les
prochaines annees et les flux de paiements lies aux engagements pris par la société avec la commercialisation
de ses produits. La derniére étude menée n'a pas mis en évidence d'importants gaps de liquidité ou de duration.

C.2.4. Tests de résistance et analyses de sensibilité

Pour les risques de marchée des analyses de sensibilites sont realisees sur le portefeuille avec des chocs
spécifiques qui sont appliques aux risques de taux faisant apparaitre que le ratio évolue faiblement a une
variation des taux de +/- 50bps.

C.2.5. Tout changement important intervenu sur la période de référence

Néant

C.2.6. Autres informations

Néant
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C.3. Risque de credit

Le risque de defaut (credit) se definit comme le risque de perte de valeur d'un actif financier, résultant de
l'incapacite de la contrepartie a satisfaire ses engagements financiers (remboursement de la dette ou paiement
des intéréts, etc.).
Le SCR déefaut correspond au montant du capital nécessaire pour couvrir le risque de défaut.
Deux types de contrepartie sont consideéres :

- Les contreparties de type 1, contreparties notees telles que les reassureurs et les banquiers,

- Les contreparties de type 2, contreparties non notées, comme les créances sur intermediaires.

C.3.1. Exposition au risque de crédit

SCR de défaut de type 1

Le risque de défaut de type 1 concerne le risque de défaut des réassureurs et la trésorerie détenue en banque.
Le risque de défaut des reassureurs est limite du fait des collatéraux mis en place.
Par consequent, le risque de contrepartie de type 1 est principalement di aux montants des comptes courants.

SCR de défaut de type 2

Le risque de défaut de type 2 concerne les créances assurees et autres créances. Ces creances ont ete
décomposeées entre :

- Lescréances envers les distributeurs, agées de plus de 3 mois choquees a 90%,

- Les autres créances choquées a 15%.

C.3.2. Risque de concentration associé au risque de crédit

Le risque de concentration du risque de credit se matérialise lorsque le portefeuille (d'actifs et/ou de créances)
est fortement expose a une ou plusieurs contreparties similaires.

Comme pour l'exercice precedent, le risque de concentration des expositions type 1 est limite, grace a la mise
en place des collatéraux.

En revanche, la société est davantage exposee au risque de concentration des expositions type 2, en raison des
créances, mais ces expositions font l'objet de suivi et d'analyse spéecifique, afin de limiter les risques de la
societe.

Mesures d'identification et d'évaluation des risques

Les methodologies d'identification et de mesure des risques sont décrites dans la partie B.3.
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C.3.3. Mécanismes d'atténuation du risque de crédit

Afin d'atténuer le risque de défaut lié a la réassurance, la societé a mis en place des collatéraux, sous la forme
de nantissement ou de dépdts espéces.

C.3.4. Tests de résistance et analyses de sensibilité

La société étant principalement exposée au risque de crédit sur les créances assurées, une sensibilité du capital
reglementaire et du ratio de couverture est realisee en considerant une hausse du montant des créances aupres
des assures de 20%.

Cette hausse du montant des créances induit une baisse du ratio de couverture de l'ordre de 10 points.

C.3.5. Tout changement important intervenu sur la période de référence

Néant

C.3.6. Autres informations

Néant
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C.4. Risque de liquidite
C.4.1. Exposition au risque de liquidité

C.4.1.1. Description des risques

Le risque de liquidite est un risque qui fait l'objet d'un suivi spécifique au sein de la société. Sont en particulier
réalisees des analyses visant a verifier l'absence d'impasse de liquidité dans un scenario de projection des
passifs avec la prise en compte des primes futures integrées dans la frontiere des contrats au sens de
Solvabilite 2.

C.4.1.2. Mesures d'identification et d'évaluation des risques

Les méthodologies d'identification et de mesure des risques sont decrites dans la partie B.3.

C.4.2. Bénéfices attendus dans les primes futures

Le bénéfice attendu inclut dans les primes futures est egal a la difference entre, d'une part, les provisions
techniques brutes sans marge de risque, et d'autre part, les provisions techniques cédées sans marge de risque,
telles que calculées dans I'hypothese ou les primes a recevoir pour les contrats d'assurance et de réassurance
existants ne seraient pas recues et independamment du droit légal ou contractuel du preneur de mettre fin a
son contrat.

Le montant total du bénéfice attendu inclus dans les primes futures brut de réassurance et brut d'impdts est

estimeé a 10,4M<€ a fin 2024, en hausse par rapport a 2023. Ce montant est calculé conformément a l'article 260
des actes déelegués.

C.4.3. Changement important intervenu sur la période de référence

Néant

C.4.4. Mécanismes d’'atténuation du risque de liquidité

Néant
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C.4.5. Tests de résistance et analyses de sensibilité

Les analyses menees permettent d'indiquer que la sociéte dispose d'un niveau de liquidite suffisant pour faire
face a ses engagements.

C.4.6. Autres informations

Neéant
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C.5. Risque opérationnel
C.5.1. Exposition au risque opérationnel

L'identification et l'analyse des risques opérationnels consistent a recenser et a centraliser les principaux
risques, menacgant l'atteinte des objectifs de l'entité, selon une méthodologie qui permet de mesurer la criticité
du risque en utilisant une méthode qui combine probabilite de survenance et gravité des impacts.
L'identification et l'analyse des risques s'inscrivent dans une démarche continue qui porte a la fois sur les
processus, les produits et les projets.

Ces risques, ainsi que tous les risques modeére et mineurs, sont documentes dans la cartographie des risques
opérationnels de la sociéte.

Le calcul du SCR Opérationnel est forfaitaire et est egal au maximum entre une composante dépendant des
primes acquises et une composante dépendant des Best Estimate. Au 31/12/2024, la composante prime est
supérieure a la composante des provisions.

Le SCR opérationnel de la sociéte au 31/12/2024 est de 3,1 M€. Une veérification de la pertinence de ce montant
au regard de la cartographie des risques est menée dans le cadre de 'ORSA.

C.5.2. Changement important intervenu sur la période de référence

Neéant.

C.5.3. Mécanismes d'atténuation du risque opérationnel

Le dispositif d'attenuation du risque opérationnel repose notamment sur :

- La mise en place de dispositifs de maitrise des risques pour chacun des risques opeérationnels
(procédures, formation, controles par le SI, PRA, ..)

- La mise en ceuvre de plans d'action visant a réduire la criticité des risques

- Le dispositif de controle permanent avec les controles de 1¢" niveau et l'identification des controles de
2°me niveau a effectuer par rapport a la cartographie des risques

- La surveillance des risques a travers la mise en ceuvre progressive d'indicateurs de suivi des risques
majeurs et critiques, le suivi des incidents opérationnels et de leurs actions correctives et le suivi de
l'exécution des plans d'action

- Le déploiement d'un dispositif de pilotage rapproché des sous-traitants incluant des comités de suivi
regulier, la surveillance d'indicateurs de suivi des prestations réalisées et la demande de mise en ceuvre
d'actions correctives en cas d'incidents opérationnels

- La participation aux assurances pour compte propre mises en place par le Groupe pour les risques de
frequence rare et de trés forte intensitée comme la fraude interne, les malversations Sl, l'atteinte aux
biens et aux personnes.
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L'efficacite du dispositif d'atténuation du risque opérationnel est trimestriellement surveilléee en Comité de
Gestion des Risques, semestriellement en Comité Risques Opérationnels et Controle Interne et annuellement
réevalue dans le cadre des travaux cartographigues.

C.5.4. Tests de résistance et analyses de sensibilité

Les sensibilités aux risques opérationnels sont réalisées via des analyses par scénario de stress dans le cadre
de 'ORSA.

C.5.5. Autres informations

Neéant
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C.6. Autres risques importants

D'autres risques importants sont egalement évalues notamment via le processus d'identification et d'évaluation
des risques dans le processus de cartographie des risques de la societe.

C.6.1. Risque lié a la qualité des données

Le risque lie aux qualités des donnees s'explique par une défaillance des systemes d'information ou des
extractions des données (données non capturées, non historisées), des erreurs de saisie a la souscription, etc. Il
genere des calculs erronés, des maitrises des risques assurantiels insuffisantes qui rend impossible le pilotage
de lactivite.

La sociéte gere ce risque dans un cadre defini par le dispositif de qualité des données. Ce risque est suivi par le
Comité Data de la societe.

C.6.2. Risque climatique

La societé est exposée aux risques lieés aux changements climatiques et de transition a travers son activité
d'assurance et son activiteé d'investissement.

Cette année, un nouveau scenario a ete introduit dans l'évaluation ORSA. Le choc se concentre uniquement sur
le risque de transition par le biais d'un choc financier (baisse des taux, hausse des spreads, chocs
actions/immobiliers) puisque la sociéte est peu impactée par le risque physique, tandis que les influences
techniques sont capturées dans les chocs de passifs des scénarios combinés.

Ce scénario est calibré a partir du scénario ACPR du dernier exercice de stress tests climatiques.

Les résultats obtenus ne remettent pas en question la solvabilité de la société sur I'horizon de projection dans
les conditions du scénario évaluée.

C.6.3. Risque de cyberattaque

La sociéteé a testé un scénario de Cyberattaque qui se base sur l'estimation des colts que génereraient une
cyberattaque : colts internes et plus particulierement informatiques liés aux investigations et a la remédiation,
couts liés a la gestion de crise et a la communication clients ainsi que les dommages et intéréts suite aux
reclamations clients.

Le colt du stress est estimé avant prise en compte de l'assurance pour compte propre souscrite par la societe
incluant en particulier des couts de dedommagement aux clients exposés, des couts de remise en état du

systeme d'information, et des colts de gestion de lincident.
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Les conclusions de ce stress demontrent que la sociéeté maintiendrait sa solvabilité en cas de survenance d'une
cyberattaque dans les conditions du scénario teste.

Toutefois, ce risque reste juge critique en raison des consequences pouvant étre significatives pour la societe
dans la mesure ou la societé serait probablement victime de préjudices d'image consequents du fait d'un
fonctionnement degradeé prolongeé sur les activités critiques, voire de l'absence de capacités a servir les assureés.

C.7. Autres informations

Neéant
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Chapitre

D. Valorisation
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D.1. Actifs

Les principaux postes de l'actif des bilans en normes comptables frangaises et Solvabilite 2 sont synthétises
dans le tableau suivant :

En M€ Actif
French GAAP Solvabilite 2

2023 2024 2023 2024
Actifs incorporels - = - _
Impots différés actifs - = - _

Immobilier (pour usage propre) - - - -

Placements 64,4 661 613 63.8
Provisions techniques cédées 6.3 75 0,2 14
Créances 20,1 219 149 15,6
Trésorerie et équivalent trésorerie 01 16 30 52
Autres actifs 3,8 4,0 - 0.0
Total actif 94,7 101,2 794 86,0

Une methode de fast close a été mise en place, c'est-a-dire que les données reéelles sont arrétees a fin
novembre lors de la cléture des comptes et que les flux de décembre sont estimés. Afin de ne pas biaiser
l'estimation des engagements futurs de l'assureur, un retraitement relatif au mois de décembre a éte réalise
pour prendre en compte les primes et prestations reelles de ce mois dans le bilan économique. Pour l'actif ce
retraitement conduit a un impact sur:

- Les provisions cedees ;

- Les créances nées d'opération d'assurance ou de réassurance ;

- Latrésorerie.

A noter que l'évaluation des provisions techniques cédées sera détaillée dans la partie « D.2 - Provisions
techniques » (montants, méthodes d'estimation, etc.).

En dehors des éléments cités precédemment, lors du passage du bilan en normes comptables frangaises au
bilan economique, les eléements suivants ont été réévalues .
- Annulation des actifs incorporels et des frais d'acquisition reportes
- Comptabilisation des actifs en valeur de marche (yc ICNE) et annulation des surcotes / décotes
- Comptabilisation des provisions techniques en Best Estimate et ajout d'une marge de risque en brut de
réassurance
- Comptabilisation des impdts differes.
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D.1.1. Actifs incorporels

La societe ne détient pas d'actif incorporel au 31/12/2024.

D.1.2. Impéts différés actifs

Dans le cadre du bilan Solvabilité 2, les impots différés (actifs et passifs) sont calculés sur la base de la difféerence
entre la valeur dans le bilan Solvabilité 2 et la valeur fiscale de chaque élément d'actif ou de passif. Tous les
passifs d'impdts differés sont pris en compte. Les impots différes actifs ne sont actives que s'il est fortement
probable qu'ils pourront étre imputés sur des bénefices futurs imposables,

Les impdts differes ont plusieurs sources :
- Des differences temporaires, generalement dues au decalage dans le temps entre la comptabilisation
d'une charge et sa deductibilité fiscale,
- Sur les actifs : principalement des différences d'évaluation des actifs financiers entre le bilan statutaire
(au prix de revient) et le bilan prudentiel (a la juste valeur),
- Sur les passifs : essentiellement des différences d'évaluation des engagements techniques entre le
bilan statutaire et le bilan prudentiel.

A la constatation de ces différences temporaires, d'actif et de passif est associee la détermination d'un impot
différe.
Au 31 décembre 2024, la societe est en situation d'impdt differe passif. Le principe de compensation a éte

appliqué aux impots difféerés qui ont de ce fait été comptabilisés au passif uniquement.

D.1.3. Immobilier (pour usage propre)

La societe ne détient pas d'actif immobilier en direct.
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Placements
En M€ French GAAP Solvabilité 2
2023 2024 2023 2024
Détentions dans des entreprises liées 0,1 0,1 0,1 0,1
Actions - - - -
Dont actions cotées - = - =
Dont actions non cotées - - - -
Obligations 57,7 58,0 54,5 55,5
Dont obligations souveraines 255 24,9 245 231
Dont obligations d'entreprises 249 251 231 24,5
Dont titres structurés 73 81 6.9 7.9
Dont titres garantis - = - =
Fonds d'investissement 6,6 8,0 6,7 8,3
Total Placements 64,4 66,1 61,3 63,8

La société ne détient pas au 31 décembre 2024 les catégories d'actifs suivants :

Immobilier en direct autre que pour usage propre,

Actions en direct,
Produits dérivés,

Deépots autres que ceux assimilables a de la trésorerie,

D'autres placements que ceux présentés dans les parties ci-apres,

Préts et préts hypothéecaires,
Deépodts aupres des cedantes.

D.14.1 Obligations

En normes comptables frangaises, les obligations sont comptabilisées en valeur nette comptable y compris
coupons courus. En normes Solvabilité 2, les obligations, comme tous les autres actifs de placement, sont
valorisées a leur valeur de réalisation en date de cléture y compris coupons courus. Les valeurs de réalisation
retenues et présentees sont celles qui figurent dans les états financiers sociaux de la societée et notamment
dans l'état detaille des placements figurant en annexe du bilan et compte de résultat.
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D.14.2. Fonds d'investissements

En normes comptables francaises, les placements au titre des fonds d'investissement sont comptabilisés a leur
valeur nette comptable.

En normes Solvabilite 2, les fonds d'investissement, comme tous les autres actifs de placement, sont valorisés
a leur valeur de reéalisation en date de cléture. Les valeurs de réalisation retenues et présentées sont celles qui
figurent dans l'état détaillé des placements figurant en annexe des états financiers sociaux de la sociéte.

La sociéte privilegie les investissements a travers des fonds aux titres vifs des lors qu'il s'agit d'actions ou actifs
de diversification pour limiter le risque de sélection.

La societe detient des positions dont les valeurs de marche se repartissent ainsi :

OPC moneétaire (environ 26 %),

OPC actions (environ 18 %),

OPC obligataires (environ 8 %),

et dans la poche diversifiee (environ 48 %).

D.1.5. Creances

La rubrique « Creances » comprend trois principaux postes :

Les créances nees d'opérations d'assurance ;
Les créances nees d'opérations de réassurance ;
Les autres creances.

En M€ Créances
French GAAP Solvabilité 2

2023 2024 2023 2024
Clreances nées d'opérations 199 2023 123 12
d'assurance
C'reances neées d'opérations de ) 04 24 32
réassurance
Autres créances 0,2 12 0,2 12
Créances 20,1 219 14,9 15,6

En raison du fast close mis en place sur les flux, une difféerence est constatée entre les creances comptabilisees
en normes frangaises et celles du bilan Solvabilité 2.
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D.1.6. Trésorerie et équivalent trésorerie

Le poste au titre de la trésorerie correspond a l'ensemble des liquidités disponibles sur la base du solde de la
caisse, des comptes courants bancaires et chéques postaux, dont la valeur n'est quasiment pas sujette a
d'éventuelles variations de valeur.

D.1.7. Autres actifs

Ce poste comprend principalement les frais d'acquisition reportés, qui ont une valeur nulle en normes
Solvabilite 2.
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D.2. Provisions techniques

D.2.1. Valeur des provisions techniques
L'évaluation des provisions techniques Solvabilité 2 a été réalisee par groupe de risque homogéne. La
correspondance avec les lignes d'activite reglementaires Solvabilité 2 est detaillée dans la section C.1.1.

Les montants des provisions techniques au 31 décembre 2024 par ligne d'activité sont détaillés dans le tableau
ci-dessous

(en M€) 31/12/2024

tz::ohvll?(::s BE Primes et BE net de
Lignes d'activités 9 Sinistres brut de BE cédés . Marge pour risque
comptables . Réassurance
. Réassurance
nettes
Frais de soins 134 -14 14 -2.8 0,9
Pertes de revenus 25 0.8 0.0 0.8 0.2

Pertes pecuniaires diverses

T, T, S, S,

‘retraitées des prestations reelles du mois de decembre

Les provisions techniques Solvabilité 2 nettes de réassurance (hors marge pour risque) s'élevent a -2,0 M€,
portées principalement par la ligne d'activité « Frais de soins ». Les provisions Best Estimate nettes de
réassurance y compris la marge pour risque s'élévent a -0.8 M€,

Le passage des provisions techniques des normes francaises aux normes Solvabilité 2 s'explique par les travaux
décrits ci-dessous :
-  BEdePrimes:

o Calculés grace aux éléments produits dans le cadre du calcul des Provisions pour primes non
acquises (PPNA). Prise en compte des primes non eémises sur lesquelles la sociéte est engageée
vis-a-vis du client pour les contrats futurs et de 'escompte au taux sans risque et ajout des frais
futurs.

- BE de Sinistres :

o Calculés grace aux montants de provisions statutaires retraités de la marge de prudence, en

l'escomptant au taux sans risque pertinent et en ajoutant les frais futurs.
- BEliés alaréassurance:

o Calculés grace aux elements produits dans le cadre du calcul de BE brut de réassurance en

appliquant les paramétres des différents traités.

L'application des taux de frais de gestion de sinistres, de frais administratifs, de taux de chute et l'actualisation
pour une vision en valeur de marche est detaillée en section D.2.2.
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D.2.2. Méthodes de valorisation retenues

Approche générale

Les calculs des montants Best Estimate de Primes et de Sinistres ont été realisés par Groupe de Risque
Homogene (GRH) et regroupés par LoB Solvabilité 2 par la suite.

- Frontiére des contrats Solvabilite I

Pour pouvoir valoriser les provisions techniques, il est nécessaire de déterminer avec précision les
engagements de l'entreprise envers les assurés et tous autres tiers, et réciproquement de déterminer les
engagements des assures et tiers envers l'entreprise d'assurance. La notion de frontiere des contrats permet
d'identifier les engagements a considérer pour constituer le Bilan et ceux a ne pas inclure.

Pour l'ensemble des produits, la frontiere des contrats inclut donc :

= |'ensemble des primes émises non acquises des contrats en cours (provisionnées en normes
comptables francaises en PPNA) ;

= Une année de primes sur les contrats a tacite reconduction dont la date de terme survient dans les
deux mois suivant la date d'inventaire (l'assureur doit dénoncer le contrat au moins deux mois avant
la date de terme) ;

= Une année de primes sur les contrats souscrits a la date d'inventaire dont la date de prise d'effet est
posterieure a la date de calcul (l'assureur ne peut dénoncer le contrat avant la premiere date
anniversaire du contrat) ;

= Les primes futures des contrats mensualiseés pour le produit Santé Individuelle (hon comptabilisees
en PPNA).

Pour les calculs, les contrats sont déecoupés en deux groupes :
= Lescontrats en stock : dont la prime a déja été émise mais pas encore acquise : il s'agit des contrats
correspondant aux PPNA ;
= Les contrats futurs : dont la prime n'a pas encore été emise a la date de calcul: il s'agit des contrats
correspondants aux tacites reconductions des deux prochains mois, des contrats a effet différe
(souscrits avant la date de calcul avec une prise d'effet apres la date de calcul) et des primes futures
des contrats mensualisés pour le produit Santé Individuelle (non comptabilisees en PPNA).

Afin d'assurer une évaluation économique et qui respecte les exigences reglementaires des provisions
techniques cédeées, les flux de sinistres cedeés sont calculés au regard des frontieres des contrats d'assurance
auxquels ils se rapportent.

Best Estimate de Primes

- Best Estimate de Primes brut

Le Best Estimate correspond a la meilleure estimation, en moyenne, des flux de trésorerie futurs lieés aux
engagements de la compagnie. Chaque hypothese de calcul doit donc représenter la meilleure estimation de
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la compagnie, sans inclusion de marge de prudence. Dans la meilleure estimation des hypothéses de calcul,
plusieurs eléments sont pris en considération, notamment ;
= Lincertitude quant a la fréequence et au colt des sinistres ;
= L'incertitude quant a la date de survenance des sinistres et au délai nécessaire pour regler les
sinistres ;
= L'incertitude quant au montant des frais nécessaires pour honorer les engagements de la
compagnie;
* L'incertitude quant aux pheénomeénes de rachat de contrats et au comportement de l'assure, pouvant
impacter le nombre de contrats sur lesquels la compagnie est engagée a la date d'évaluation du
Best Estimate.

Le calcul du Best Estimate brut de réassurance est réalisé en 5 étapes en:
= Déterminant le volume de primes entrants dans la frontiére des contrats S2 ;
= Determinant les flux de primes futurs et de sinistres futurs a partir des cadences de réglement ;
= Appliquant des taux de frais aux assiettes idoines ;
= Calculant des frais de gestion des placements ;
= Actualisant les flux futurs a la courbe des taux sans risque.

- Best Estimate de Primes cédées

Le Best Estimate de Prime cedée prend en compte les cash flows engendrés par les contrats de réassurance
au regard des contrats entrants dans la frontiere des contrats. Le calcul doit prendre en compte la valeur
actuelle des flux en utilisant le taux d'intérét sans risque, et l'ajustement pour défaut des contreparties.
Le calcul est fait sur la base des flux financiers entre l'assureur et le réassureur en :

- Appliquant des taux de cession sur les flux de primes et de sinistres bruts de réassurance ;

- Calculant des commissions de réassurance ;

- Calculant la participation aux benéefices de réeassurance ;

- Actualisant des flux futurs a la courbe des taux sans risque ;

- Calculant l'ajustement pour défaut de la contrepartie.

Best Estimate de Sinistres

Pour valoriser les Best Estimate, lidentification de tous les encaissements et decaissements relatifs a ses
engagements est réalisée. Les flux correspondants sont probabilisés de maniére a calculer une espéerance sans
marge de prudence) et sont ensuite actualises sur la base de la courbe de taux sans risque puis sommes pour
obtenir le montant de Best Estimate.

La provision Best Estimate est évaluée brute de réassurance et inscrite au passif du bilan économique. Une
provision Best Estimate des montants recouvrables au titre de la réassurance est constituee en repreésentation
a l'actif pour prendre en compte les cessions aux réassureurs et aux vehicules de titrisation. Cette derniére
integre un ajustement afin de tenir compte des pertes probables pour défaut de la contrepartie.

- Best Estimate de Sinistres brut

Le Best Estimate de Sinistres est estimé a la maille des groupes de risques homogenes (GRH).
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Le calcul du Best Estimate brut de réassurance est effectue en:
= Deéterminant une estimation de la provision pour sinistre sans marge de prudence ;
= Appliquant le cadencement des flux en fonction de l'exercice de survenance ;
=  Calculant des frais de gestion des placements ;
= Actualisant des flux futurs a la courbe des taux sans risque.

- Best Estimate de Sinistres cédés

Le Best Estimate de Sinistres cedés est estimé au niveau des groupes de risques homogénes.
Le calcul prend en compte la valeur actuelle des flux en utilisant le taux d'intérét sans risque, et l'ajustement
pour défaut des contreparties. Le calcul est fait sur la base des flux financiers entre 'assureur et le réassuredur.

Le calcul du Best Estimate cedeé est effectue en:
= Appliquant les taux de cession aux flux de sinistres bruts de réassurance ;
= Actualisant des flux futurs a la courbe des taux sans risque ;
= Calculant l'ajustement pour défaut de la contrepartie.

Hypotheses et données utilisées
- Best Estimate de primes

Les données et hypotheses utilisées sont les suivantes, déterminées a la maille de GRH :
= Les provisions de primes comptables et les projections d'activite,
= Un ratio de sinistralite basee sur une approche a l'ultime c'est-a-dire sans marge de prudence ;
= Une cadence de reglement,
= Des hypotheses de taux de frais exprimés en fonction d'un volume idoine,
= Une hypothése de taux de résiliation / annulation des contrats.

Les données liees aux cadences et ratio S/P sont communes aux contrats en stock et aux contrats futurs.
- Best Estimate de sinistres

Le Best Estimate des provisions pour sinistres sont destinées a couvrir 'ensemble des reglements de sinistres
y compris les frais de gestion restant a honorer pour 'ensemble des sinistres déja survenus, qu'ils soient connus
ou non de l'assureur et sont évalués a partir des éléments suivants :

= Une estimation des montants de provisions pour sinistres sans marge de prudence ;

= La provision pour Frais de Gestion des Sinistres ;

*= Lestaux de frais de gestion des placements ;

= Lacourbe des taux sans risque publiee mensuellement par 'EIOPA ;

= Une cadence de réglement des sinistres.
Concernant la cadence de reglement, l'approche consiste a définir, pour chaque GRH, la cadence de liquidation
dans sa totalité. La chronique obtenue est calibrée sur lensemble des exercices de survenance.

L'horizon de temps retenu correspond a la durée de vie attendue de l'ensemble des flux de trésorerie lies au
reglement des sinistres.
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Les cadences retenues doivent étre cohérentes avec les cadences observées dans les données statistiques et
tenir compte de tout elément, interne ou externe a la compagnie, qui pourrait modifier ces cadences dans le
futur. Les hypotheses formulées doivent ainsi étre réalistes et reposer sur des informations a jour et crédibles.

Hypothéses économiques

Par construction la seule hypothése économique utilisée pour le calcul de Best Estimate est la courbe des taux
sans risques de 'EIOPA sans ajustement de volatilité.

D.2.3. Niveau d'incertitude lié au montant des provisions techniques

Des travaux portant sur les données et les hypothéses utilisées dans le calcul des provisions techniques ont ete
meneés afin de vérifier le caractéere approprié et que la limite inhérente aux hypotheses utilisees soit prise en
considération.

Une évaluation du degreé d'incertitude lieé aux données et hypotheses a éte réalisee a partir des analyses de
sensibilité a chacun des grands risques sous-tendant les engagements couverts par les provisions techniques.

Concernant les incertitudes liees aux données, les projets engages en matiere de qualité des donnees
permettent d'améliorer continiment la fiabilite des informations utiliseées pour le calcul des provisions Best
Estimate.

D.2.4. Marge de risque

Conformément a larticle 58 du reglement deélegué, la sociéeté a fait le choix d'appliquer une meéthode
simplificatrice pour le calcul de la marge pour risque. Cette methode consiste en une approximation de la marge
pour risque calculée a partir de la chronique d'écoulement du capital de solvabilité réglementaire. Plus
precisement, l'approximation retenue repose sur la projection du SCR en fonction de l'évolution des flux
constitutifs des Best Estimate.

Les marges pour risque au 31 décembre 2024 sont présentées dans le tableau ci-dessous :

(en M€)

Marge pour risque

Lignes d'activités 2024 Evolution
Frais de soins 0,9 01
Pertes de revenus 0.2 0.0
Pertes pecuniaires diverses 0,0 0.0
Total 12 0,1
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D.2.5. Evolutions par rapport a l'exercice précédent

Au 31/12/2024, les provisions techniques S2 brutes sont en hausse :
- Le Best Estimate augmente principalement en raison de la croissance de l'activité ;
- La Marge pour risque est en hausse en lien avec l'évolution du SCR.

(en M€)

Provisions brutes de réassurance 31/12/2023 31/12/2024

PT S1Brut” 18,5 20,4
dont PPNA 10.6 10,7
dont Provision Sinistre 7.9 9.8

PT S2 Brut -0,1 0,6
dont Marge pour risque 10 12

" Retraitees des prestations reelles du mois de decembre

Au 31/12/2024, les provisions techniques S2 cedees sont en hausse par rapport au 31/12/2023.

(en M€)

Provisions cédées 31/12/2023 31/12/2024

PT S1 cédées” 3,6 4,6
dont PPNA 0.6 07
dont Provision Sinistre 30 3.9

PT S2 cédées 0,2 14

" Retraitées des prestations réelles du mois de decembre

D.2.6. Utilisation de l'ajustement égalisateur

Neant

D.2.7. Utilisation de la correction pour volatilité

Neant

D.2.8. Utilisation de la courbe des taux d'intérét sans risque transitoire

Neant
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D.2.9. Utilisation de la déduction transitoire

Neéant

D.2.10. Changement important des hypothéses pertinentes utilisées
dans le calcul des provisions techniques par rapport a la précédente
période de référence

Neéant

78



CNP Assurances Sante Individuelle
Rapport sur la solvabilite et la situation financiere 2024 (SFCR)

D.3. Autres passifs

Les autres postes du passif des bilans en normes comptables frangaises et Solvabilité 2 sont synthétisés dans
le tableau suivant :

En M€ Autres passifs
French GAAP Solvabilite 2

2023 2024 2023 2024
Prowspns autres que les provisions 08 02 08 02
techniques
Impdts différés passifs - 0,0 21 2,7
Dettgs pOll,lr dépdts en especes regus des 53 67 53 67
cessionnaires
Autres passifs 14,2 16,6 142 16,6
Total passif 20,4 23,5 22,5 26,1

D.3.1. Provisions autres que les provisions techniques

Une provision pour risque et charges d'un montant de 0,2 M€ a été constituée a fin 2024.
Sur ce poste, il n'existe pas d'écart de valorisation entre les normes comptables frangaises et Solvabilite 2.

D.3.2. Impots différés passifs

Comme cela est decrit dans la partie D.1.2, les imp0&ts differes sont determinés sur la base des differences
temporelles constatées entre les valeurs economiques des actifs et passifs du bilan valorisés en normes
Solvabilité 2, et les valeurs nettes comptables issues des comptes sociaux.

A la constatation de ces différences temporaires, d'actif et de passif est associee la détermination d'un impot
différe.

D.3.3. Dettes

Les dettes pour depots en especes recus des cessionnaires viennent en couverture des provisions techniques
ceédées inscrites a l'actif du bilan. Elles sont valorisees de maniere identiques en normes comptables francaises
et Solvabilite 2.
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D.3.4. Autres passifs

Cette rubrique comprend trois principaux postes :
- Dettes nées d'opérations d'assurance
- Dettes nées d'opérations de réassurance
- Autres dettes (non liees aux opérations d'assurance)

En M€
French GAAP Solvabilité 2
2023 2024 2023 2024
Dettes nees d'opérations d'assurance 21 25 21 25
Dettes nees d'opérations de réassurance 11 0,8 11 0,8
Autres dettes (non liees aux opérations d'assurance) 11 134 11 134
Dettes 14,2 16,6 14,2 16,6

D.4. Methodes de valorisation alternatives

Néant

D.5. Autres informations

Neéant

D.6. Exigences de publication

Neant
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Chapitre

E. Gestion du capital
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E.1l. Fonds propres
E.1.1. Objectifs, politiques et procédures de gestion des fonds propres

E.111 Principes

Les fonds propres éligibles a la couverture de l'exigence de solvabilité requis sont dérives du bilan prudentiel
Solvabilite II.

Les fonds propres définies par l'article 87 de la directive 2009/138/CE Solvabilité 2 correspondent a la somme
des fonds propres de base et des fonds propres auxiliaires qui sont respectivement définies par les articles 88
et 89 de la Directive Solvabilite 2.

Les fonds propres de base se composent des eléements suivants :
- L'excédent des actifs par rapport aux passifs, issu du bilan prudentiel Solvabilite Il évalué conformement
a l'article 75 de la Directive,
- Les passifs subordonnes repondant aux criteres d'éligibilite dans le cadre de Solvabilite Il ;
- Diminués des versements de dividendes prévus (article 70 du reglement délégueé).

Les fonds propres auxiliaires se composent d'élements, autres que les fonds propres de base, qui peuvent
étre appelés pour absorber des pertes. Les fonds propres auxiliaires peuvent inclure les eléments suivants, dans
la mesure ou il ne s'agit pas d'élements de fonds propres de base :
- Lafraction non versée du capital social ou le fonds initial qui n'a pas été appele,
- Les lettres de crédit et les garanties,
- Tout autre engagement, juridiquement contraignant, regcu par les entreprises d'assurance et de
réassurance.

Les fonds propres de base Solvabilité 2 de la societé sont constitués a fin 2024 uniquement de fonds propres
de base:

- Actions ordinaires,

- Primes d'émission,

- Reéserve de réconciliation.

La réserve de reconciliation integre notamment le résultat social de l'année net des dividendes prévus, le report

a nouveau et les écarts engendrés par le passage a la norme Solvabilité 2.

E.11.2. Procédures

Les principes, objectifs et procédures mis en ceuvre par la sociéte dans le cadre de la gestion des fonds propres
sont définis dans la politique de gestion du capital.

La Direction Générale de la sociéte est responsable de la mise en ceuvre de la politique de gestion du capital
validée par le Conseil d'’Administration.
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Principes de gestion du capital

La gestion de capital est realiseée en conformite avec les exigences reglementaires de Solvabilite 2.

Elle s'inscrit dans le cadre des travaux de la société qui permet d'évaluer la situation actuelle en termes de
solvabilité mais egalement d'anticiper les besoins futurs a travers des projections a moyen terme, en application
de larticle 45 de la Directive Solvabilité 2 (ORSA).

Un plan de gestion de capital a moyen terme est élaboré annuellement dans le cadre de l'exercice ORSA, base
sur un plan a moyen terme : il décrit les opérations envisageables sur le capital de la société sur la durée du
business plan. Il s'appuie par nature sur les mémes hypotheses que celles de l'exercice de planification ORSA

et peut en conséquence étre ajusté en cas de survenance d'un événement majeur concernant la société.

Le plan de gestion de capital est communiqué au Conseil d'’Administration dans le cadre du rapport ORSA.

Procédures de gestion du capital
- Augmentation / réduction de capital

Les augmentations/réductions de capital sont proposees par le Conseil d’Administration et soumises au vote
en assemblée genérale de la société. La décision porte sur le montant et les modalités de 'opération.

Les décisions d'augmentation ou de reduction de capital sont prises en cohérence avec les évolutions
prospectives de capital réalisées lors des travaux prospectifs d'évaluation de la solvabilité de la sociéeté.

- Distribution de dividendes

Le montant et les modalités de distribution de dividendes sont proposées par le Conseil d'Administration et
soumises au vote lors de l'assemblée générale.

La proposition de montants de dividende tient compte de l'impact sur le niveau de la solvabilité de l'entreprise
afin que les exigences réglementaires soient respectees, ainsi que le niveau d'appétit pour le risque défini pour
la sociéte par le Conseil d'Administration.

- Autres éléments de capital
D'autres moyens de gestion de capital peuvent étre proposées au Conseil d’Administration, comme par exemple
l'émission de fonds propres auxiliaires, l'émission de passif subordonnés ou toute forme de couverture
permettant de réduire le niveau d'exigence de capital de la sociéte.

- Procédure en cas d'insuffisance de la solvabilité
En cas d'insuffisance de solvabilité au regard de l'appétence aux risques et conformément a la politique ORSA,
des mesures preventives sont présentees par la Direction Générale au Conseil d'Administration.

Ce plan d'action peut intégrer, a titre d'exemple :
= Des élements d'augmentation de capital,

83



CNP Assurances Sante Individuelle
Rapport sur la solvabilite et la situation financiere 2024 (SFCR)

= Laréduction ou annulation du dividende,

= Une proposition d'évolution du programme de réassurance,
= Une proposition d'évolution des allocations d'actifs,

= | 'achat de couvertures financieres,

= |erecours a laréassurance,

= Lacession ou la titrisation de portefeuille de contrats,

= |'adaptation du volume d'activite.

E.1.2. Composition et évolution des fonds propres

E.12.1 Fonds propres de base

Les eléments de fonds propres sont classes en trois niveaux, appelés « Tier » en anglais. Les fonds propres de
base « Tier 1 » étant le meilleur niveau de fonds propres.

Ce classement est fonction, a la fois, de leur caractéere de fonds propres de base ou de fonds propres auxiliaires
et des caractéristiques de disponibilité permanente et de subordination.

Les fonds propres de la societe sont composes uniquement d'élements de tier 1.

E.12.2. Fonds propres auxiliaires

Neéant

E.1.3. Structure, montant et qualité des fonds propres

E.1.3.1 Description des fonds propres éligibles a la couverture du SCR et du MCR

Les fonds propres de la societe sont composes uniquement d'éléements de Tier 1.

(En M€) 31/12/2023 31/12/2024 Evolution
Fonds propres économiques disponibles 514 54,2 5%
Fonds propres économiques éligibles a la couverture du SCR 514 54.2 59
et du MCR
Tiers 1 514 54,2 5%
Tiers 2 - - -
Tiers 3 - = =

Le niveau des fonds propres éligibles a la couverture du SCR et du MCR s'éléve a 54,2 M€,
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E.13.2. Analyse des changements intervenus pendant la période de reférence

Le tableau suivant détaille la composition des fonds propres au 31 decembre 2024 :

Capital en actions ordinaires (Tier 1) 33 33 0.0
Primes d'émission liees au capital (Tier 1) 34,2 34,2 0.0
Réserve de réconciliation (Tier 1) 13,9 16,7

Fonds propres S2 éligibles a la
couverture du SCR

Dont Fonds propres S2 éligibles a la
couverture du MCR

Les fonds propres Solvabilité 2 de la societé augmentent entre le 31 décembre 2023 et le 31 décembre
2024 L'analyse de cette evolution est détaillee en section E1.2.1.

E.1.3.3. Description des éléments de fonds propres faisant l'objet de mesures transitoires

Neéant

E.13.4. Eléments déduits des fonds propres

Néant

E.1.3.5. Restriction notable affectant la disponibilité et la transférabilité des fonds propres

Néant

E.1.4. Dettes subordonnéees

La société n'est pas concernée par cette section.
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E.2. Exigences réglementaires en capital (MCR/SCR)
E.2.1. Résultats des calculs de SCR et MCR a la fin de la cloture

Les SCR au 31/12/2023 et 31/12/2024 sont détailles dans le tableau suivant :

(en M€) 31/12/2023 31/12/2024

SCR 15,8 17,2
Ajustement pour impo6t -2,1 =27
SCR Opérationnel 2,9 31
BSCR 151 16,7
SCR Souscription Sante 116 12,8
SCR Souscription Non-vie 0,2 0,2
SCR Contrepartie 4,0 50
SCR Marché 43 43

Le SCR de la sociéte est en augmentation en raison de :
- Lahausse du SCR Souscription Santé liee a la croissance de l'activité sur la Santée individuelle,
- Lahausse du SCR Défaut due a la croissance de l'activité, entrainant une hausse des créances assurees,
- L'ajustement pour l'impdt est en hausse du fait de la hausse du montant des impots différés passifs, qui
constitue pour la sociéte la limite de la capacité d'absorption.

Les MCR au 31/12/2023 et 31/12/2024 sont détaillés dans le tableau suivant :

(en K€) 31/12/2023 31/12/2024

MCR 3.9 4,3
MCR linéaire 2.8 34
MCR plafond 71 77
MCR plancher 39 43
Plancher absolu du MCR 25 25

Comme a fin 2023, l'application au MCR du niveau plancher a 25% du SCR conduit a revoir a la hausse le MCR
linéaire.

E.2.2. Méthodes de calcul des exigences réglementaires en capital (MCR
et SCR)

A la cloture du 31/12/2024, la sociéte utilise la Formule Standard pour le calcul de l'exigence réglementaire en
capital. Ce calcul se base sur les elements de primes et provisions ainsi que le SCR.
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(en M€) 31/12/2023 31/12/2024

Fonds propres économiques éligibles 51,4 54,2
Fonds propres économiques éligibles a la couverture du MCR 51,4 54,2
SCR 15,8 17,2
Ratio de couverture SCR 326% 315%
MCR 39 4,3
Ratio de couverture MCR 1304% 1262%

Le ratio de couverture du SCR de la sociéte est en baisse par rapport au ratio du 31 décembre 2023 du fait de
l'évolution relative des fonds propres et du SCR.

E.2.3. Utilisation de la capacité d'absorption du SCR par les impots

L'évaluation de l'exigence en capital au niveau des sous-modules et modules de risque est réalisée brute
d'impot. Conformément a larticle 207 du reglement délégue, un ajustement au titre de la capacité d'absorption
des pertes par les impots differes est ensuite effectue.

Le montant théorique avant test de recouvrabilité de cet ajustement est égal a la variation de la valeur des
impots différés qui résulterait d'une perte immediate égale a la somme du BSCR et du SCR Opérationnel.

Pour déterminer cette variation, un bilan Solvabilité 2 en situation post-choc a été construit. Ce bilan est en
situation d'impaot différé actif. La société a cependant décidé de limiter le montant de la capacité d'absorption
aux impots differes passifs figurant au bilan Solvabilité 2 avant choc.

E.2.4. Utilisation de calculs simplifiés

Neéant

E.2.5. Utilisation de paramétres propres

Neant

E.2.6. Analyse de variations des SCR et MCR entre N-1et N

Les principales évolutions par rapport au 31/12/2023 par module SCR sont les suivantes :
- Le SCR de contrepartie est en en hausse en raison d'une hausse des créances assurees, liee a la
croissance de l'activite.
- Le SCR de souscription Santé est en hausse expliquée par une hausse du volume de primes et du
volume de réserves
- Le SCR de marche est relativement stable favorisé par la baisse des taux en dépit de 'augmentation de
l'assiette des placements,
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- Le SCR non-vie est en baisse. Ce SCR est calculé uniquement sur la garantie chdmage de l'ancienne
offre Santé Individuelle qui n'est plus commercialisee.
- Le SCR opérationnel est en hausse en lien avec la croissance de l'assiette des primes acquises.

L'évolution sur le MCR est en ligne avec la hausse de la valorisation du SCR.
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E.3. Utilisation du sous-module « risque sur actions »
fonde sur la durée dans le calcul du SCR

Neant

E.4. Differences entre la formule standard et tout
modele interne utilise

La sociéte n'utilise pas de modéle interne.

E.5. Non-respect des exigences dans l'évaluation du
SCR/MCR

La société n'est pas concernée par cette section.
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Annexes QRT
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En euros Valeur Solvabilité Il
Actifs C0010
Goodwill RO0O10
Frais d'acquisition différes RO020
Immobilisations incorporelles RO030 [0)
Actifs d'impbts différés RO040 0
Excédent du régime de retraite ROO50 )
Immobilisations corporelles détenues pour usage propre RO0O60 )
Investissements (autres qu'actifs en représentation de contrats en unités de compte et ROO70
indexes) 63 798 121
Biens immobiliers (autres que détenus pour usage propre) RO0O80 )
Détentions dans des entreprises liees, y compris participations RO090 )
Actions RO100 )
Actions - cotees RO110 )
Actions - non cotées RO120 )
Obligations RO130 55 455 140
Obligations d'Etat RO140 23 076 283
Obligations d'entreprise RO150 24 463 070
Titres structures RO160 7915787
Titres garantis RO170 )
Organismes de placement collectif RO180 8 342 981
Produits derives RO190 )
Dépots autres que les equivalents de trésorerie RO200 )
Autres investissements R0O210 )
Actifs en représentation de contrats en unités de compte et indexes R0220 )
Préts et préts hypothécaires R0O230 )
Avances sur police R0O240 )
Préts et préts hypothécaires aux particuliers R0O250 )
Autres préts et préts hypothécaires R0O260 )
Montants recouvrables au titre des contrats de réassurance RO270 1403 405
Non-vie et santé similaire a la non-vie R0O280 1403 405
Non-vie hors santé R0O290 29
Santé similaire a la non-vie RO300 1403376
Vie et sante similaire a la vie, hors sante, UC et indexes RO310 )
Santé similaire a la vie R0O320 )
Vie hors santé, UC et indexes RO330 )
Vie UC et indexes RO340 )
Depdts aupres des cedantes RO350 [0)
Créances nées d'opérations d'assurance et montants a recevoir d'intermédiaires RO360 11 207 864
Créances nées d'opérations de réassurance RO370 3151108
Autres créances (hors assurance) RO380 1196 478
Actions propres auto-detenues (directement) RO390 [0)
Eléments de fonds propres ou fonds initial appelé(s), mais non encore payé(s) R0O400 [0)
Trésorerie et équivalents de trésorerie R0O410 5196 145
Autres actifs non mentionnés dans les postes ci-dessus R0O420 [0)
Total de l'actif RO500 85953121
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Passifs
Provisions techniques non-vie RO510 604 509
Provisions techniques non-vie (hors santé) R0520 -11 496
Provisions techniques calculées comme un tout RO530 [0)
Meilleure estimation R0O540 -14 135
Marge de risque RO550 2639
Provisions techniques santé (similaire a la non-vie) RO560 616 005
Provisions techniques calculées comme un tout RO570 [0)
Meilleure estimation RO580 -563 344
Marge de risque RO590 1179 349
Provisions techniques vie (hors UC et indexes) RO600 [0)
Provisions techniques santé (similaire a la vie) RO610 [0)
Provisions techniques calculées comme un tout R0620 [0)
Meilleure estimation R0O630 )
Marge de risque R0O640 )
Provisions techniques vie (hors santé, UC et indexes) RO650 [0)
Provisions techniques calculées comme un tout R0O660 [0)
Meilleure estimation RO670 )
Marge de risque RO680 )
Provisions techniques UC et indexes R0O690 [0)
Provisions techniques calculées comme un tout RO700 [0)
Meilleure estimation RO710 )
Marge de risque R0O720 )
Autres provisions techniques RO730 —
Passifs éventuels RO740 )
Provisions autres que les provisions techniques RO750 183178
Provisions pour retraite RO760 [0)
Dépbts des réassureurs RO770 6 714 607
Passifs d'imp0ots différés RO780 2 652 490
Produits dérives RO790 [0)
Dettes envers des établissements de credit RO800 )
Dettes financieres autres que celles envers les établissements de crédit RO810 [0)
Dettes nées d'opérations d'assurance et montants dus aux intermediaires R0820 2473 860
Dettes nées d'opérations de réassurance RO830 756 093
Autres dettes (hors assurance) R0O840 13 353 934
Passifs subordonnés RO850 [0)
Passifs subordonnés non inclus dans les fonds propres de base RO860 0
Passifs subordonnés inclus dans les fonds propres de base RO870 0
Autres dettes non mentionnéees dans les postes ci-dessus RO880 0
Total du passif RO900 26 738 671
Excédent d'actif sur passif R1000 59 214 450
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S.05.01.02 - Primes, sinistres et depenses par ligne
d’'activite

Ligne d'activite pour: engagements d'assurance et de
En euros réassurance non-vie (assurance directe et
réassurance proportionnelle acceptée)
Total
Assurance des Assurar.wce de . Pertle.s
frais médicaux protection du pegumawes
revenu diverses
Coo10 C0020 C0120 C0200

Primes émises

Brut — assurance directe RO110 89 951 830 12 756 066 271021 102 978 917
Brut - Réassurance proportionnelle acceptée R0O120 0 ) [0) [0)

Brut — Réassurance non proportionnelle acceptéee RO130 [0)

Part des réassureurs R0O140 43384730 ) 135 511 43 520 241
Net R0200 46 567 099 12 756 066 135 511 59 458 676
Primes acquises

Brut - assurance directe R0O210 90 213 306 12 477 560 268 109 102 958 975
Brut - Reassurance proportionnelle acceptée R0O220 o] ) [0) [0)

Brut - Réassurance non proportionnelle acceptée R0O230 [0)

Part des reassureurs R0O240 43 350 002 ) 135 520 43 485 521
Net R0O300 46 863 305 12 477 560 132 589 59 473 454
Charge des sinistres

Brut - assurance directe RO310 57 910 337 1429733 4280 59 344 350
Brut - Réassurance proportionnelle acceptee R0O320 ) [0) [0) [0)

Brut — Réassurance non proportionnelle acceptee RO330 [0)

Part des réassureurs R0O340 30 035 992 ) 2140 30 038132
Net R0400 27 874 345 1429733 2140 29 306 218
Dépenses engagéees RO550 14 547 716 8 050 622 -11 035 22587 303
Solde - Autres dépenses/recettes techniques R1210 [0)
Total des déepenses R1300 22587 303
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Assurance directe et réassurance

En euros . ,
proportionnelle acceptée Total
engagements
Assurance | Assurance de Pertes en non-vie
des frais protectiondu | pécuniaires
medicaux revenu diverses
C0020 C0030 C0130 Cco180
Provisions techniques calculées comme un tout ROO10 0 0] [0) [0)
Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des
veéhicules de titrisation et de la réassurance finite, apres
l'ajustement pour pertes probables pour défaut de la ROO50 ) 0 0 0
contrepartie, correspondant aux provisions techniques calculees
comme un tout
Provisions techniques calculées comme la somme de la
meilleure estimation et de la marge de risque _ _
Meilleure estimation
Provisions pour primes
Brut RO0O60 | -8628 097 3337 -36178 -8 660 938
Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des
vghlcules de titrisation et de la reassurancle finite, apres RO140 2109 834 0 10 451 2120 285
ajustement pour pertes probables pour defaut de la
contrepartie
Meilleure estimation nette des provisions pour primes RO150 -6 518 263 3337 -25727 -6 540 653
Provisions pour sinistres
Brut RO160 7224 902 836 514 22 043 8083458
Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des
hi . ) finite. .

vg icules de titrisation et de la reassurancle inite, apres RO240 3513 210 0 10 480 3523 690
ajustement pour pertes probables pour defaut de la
contrepartie
Meilleure estimation nette des provisions pour sinistres R0O250 3711692 836 514 11563 4559 769
Total meilleure estimation - brut R0O260 -1403 195 839 850 -14 135 -577 480
Total meilleure estimation - net RO270 -2 806 571 839 850 -14164 -1980 885
Marge de risque R0O280 931371 247 982 2635 1181988
Montant de la déduction transitoire sur les provisions
techniques
Provisions techniques calculées comme un tout R0O290 0 0 0 0
Meilleure estimation RO300 0 0 0 0
Marge de risque RO310 ] 0O 0] 0]
Provisions techniques - Total
Provisions techniques - Total R0320 -471823 1087 832 -11500 604 509
Montants recouvrables au titre de la reassurance/des vehicules
de titrisation et de la reassurance finite, aprés ajustement pour RO330 1403 376 0 29 1403 405
pertes probables pour défaut de la contrepartie - total
Provisions techniques nettes des montants recouvrables au titre
de la réassurance/des véhicules de titrisation et de la RO340 -1875199 1087 832 -11529 -798 896

réassurance finite
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Sinistres payés bruts (non cumulés)

(valeur absolue)
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Eneuros Année de développement
Année o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15et+
coo10 €0020 €0030 C0040 CO050 | CO060 | CO070 | CO080 | COO90 | CO100 | CO110 | CO120 | CO130 C0140 C0150 | CO0160
Précédentes RO100 (9]
N-14 RO110 o 9] o] (0] ¢} 9] o o [¢) o 9 (0] o ¢} o
N-13 RO120 [ 0 0 [} o 0 0 [ [ o 0 [ 0 o
N-12 RO130 [0 o o o ¢} 9] o 0] o o o [¢) o
N-11 RO140 | 14171315 2211306 210 499 42182 3478 4708 321 0 0 0 o [}
N-10 RO150 24 436 690 3530 616 224 867 22230 8207 28 o o o o o
N-9 RO160 | 33380113 4432 627 199 631 36309 -150 192 180 [ [ 0
N-8 RO170 35303 695 4009271 209523 2601 1885 1147 360 863 [¢)
N-7 RO180 | 32772447 7440 621 106 763 33936 303 27 2336 0
N-6 RO190 39323817 4334 526 143 548 19245 3361 17588 10 004
N-5 RO200 | 39257033 8590 417 431756 45 932 25 412 43787
N-4 RO210 33779758 9881145 1097 900 37715 22540
N-3 RO220 | 37007887 8513750 219938 29 867
N-2 RO230 | 38778047 8691 867 217 384
N-1 RO240 41282 696 8898 327
N RO250 46 220 269
N Somme des
Pour l'année en i
cours années
(cumulés)
C0170 C0180
RO100 [0] o]
RO110 o [¢]
RO120 o [¢]
RO130 o [¢]
RO140 o 16 643 810
RO150 o 28222 639
RO160 o) 38 048 902
RO170 o 39 529 345
RO180 0 40 356 434
RO190 10 004 43 852 088
R0200 43787 48 394 337
RO210 22540 44 819 059
RO220 29 867 45771 442
RO230 217 384 47 687 299
RO240 8898 327 50 181 024
RO250 46 220 269 46 220 269
Total| RO260 55 442 178 489 726 648
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Eneuros Année de développement
Année o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15et+
€0200 co210 co220 €0230 C0240 | CO250 | CO260 | CO270 | CO280 | CO290 | CO300 | CO310 | CO320 | CO330 | CO340 | CO350
Précédentes RO100 o
N-14 RO110 [ o o o o o [ [ o [ o [ o o [
N-13 RO120 [} 0 0 [} 0 0 0 [ [} 0 0 0 0 0
N-12 RO130 [ o [ o o o [ [ o o o o [
N-11 RO140 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 o 0
N-10 RO150 o o o o o o ¢ [ o o o
N-9 RO160 [} 265 095 55 486 [} 0 o 0 0 [} 0
N-8 RO170 | 5862139 385181 30 603 1800 49780 o [ o o
N-7 RO180 | 8051077 339 012 33732 41730 36 o 0 0
N-6 RO190 | 5335839 271003 508 480 15 611 2014 o [
N-5 RO200 | 8203026 7384 811 39173 6287 2508 126 595
N-4 RO210 | 3221454 1519 746 419102 68 497 165 061
N-3 RO220 | 8579208 584 602 108 089 409324
N-2 RO230 | 7073966 685 105 556 164
N-1 RO240 | 5520 499 620 641
N RO250 | 6409030
Find'année
(données
actualisées)
C0360
RO100 o
RO110 o
RO120 O
RO130 o
RO140 O
RO150 o
RO160 o
RO170 o
RO180 o
RO190 o
RO200 122 378
RO210 160 786
RO220 396 872
R0O230 536 737
RO240 603 665
R0250 6263 021
Total| RO260 8083458
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Niveau1 - Niveau 1
En euros Total non X Niveau 2 Niveau 3
. restreint
restreint
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Fonds propres de base avant déduction pour participations dans
d'autres secteurs financiers, comme prévu a l'article 68 du X X X X A
réglement délégué 2015/35
Capital en actions ordinaires (brut des actions propres) ROO10 | 3336000 3336 000 = =
Compte de primes d'émission lié au capital en actions ordinaires ROO030 | 34164120 34164 120 = =
Fonds initial, cotisations des membres ou élément de fonds propres
de base equivalent pour les mutuelles et les entreprises de type RO0O40 (0] 0 < 0] >~
mutuel
Comptes mutualistes subordonnes RO0O50 0] 0] 0] [¢]
Fonds excédentaires ROO70 o] 0 — — —
Actions de préférence RO090 0] 0] 0] o]
Compte de primes d'émission lié¢ aux actions de préférence RO110 o] — o] ] o]
Reéserve de réconciliation RO130 | 16676 970 16 676 970
Passifs subordonnés RO140 o] — o] ] 0
Montant égal a la valeur des actifs d'impéts différés nets RO160 0] 0
Autres éléments de fonds propres approuvés par l'autorité de
contréle en tant que fonds propres de base non spécifiés supra RO180 0 0 0 0 0
Fonds propres issus des états financiers qui ne devraient pas étre
inclus dans la réserve de réconciliation et qui ne respectent pas > > s S S
les critéres de fonds propres de Solvabilité II
Fonds propres issus des états financiers qui ne devraient pas étre
inclus dans la réserve de réconciliation et qui ne respectent pas les | ro220 0
critéres de fonds propres de Solvabilité II : : : :
Déductions a 8 A 8 8
Déductions pour participations dans des établissements de crédit
et des établissements financiers RO230 0 ° 0 0 o
Total fonds propres de base aprés déductions R0O290 | 54177 090 54177 090 o] 0] 6]
Fonds propres auxiliaires = = = — =
Capital en actions ordinaires non libére et non appelé, appelable sur
demande RO300 0 = = 0 =
Fonds initial, cotisations des membres ou elément de fonds propres
de base équivalents, non libérés, non appelés et appelables sur RO310 0 0
demande, pour les mutuelles et les entreprises de type mutuel : : :
Actions de préférence non liberees et non appelées, appelables sur
demande RO320 0 = = 0 0
Engagements juridiquement contraignants de souscrire et de payer
des passifs subordonneés sur demande RO330 0 - - 0 0
Lettres de credit et garanties relevant de larticle 96, paragraphe 2,
de la directive 2009,/138/CE RO340 ° - - 0 -
Lettres de credit et garanties ne relevant pas de larticle 96,
paragraphe 2, de la directive 2009,/138/CE RO350 o . ~ o 0
Rappels de cotisations en vertu de l'article 96, point 3, de la
directive 2009,/138/CE RO360 ° - - 0 -
Rappels de cotisations ne relevant pas de larticle 96, paragraphe 3,
de la directive 2009/138/CE RO370 © - - © ©
Autres fonds propres auxiliaires RO390 0 0 0
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Niveaul - Niveaul -
En euros Total non . Niveau 2 Niveau 3
. restreint
restreint
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Total fonds propres auxiliaires R0O400 0 = = 0 0
Fonds propres éligibles et disponibles = = = — =
Total c@sfondsl propres disponibles pour couvrir le capital de RO500 | 54177 090 54177 090 o o o
solvabilité requis
Total des fonds propres disponibles pour couvrir le minimum de

RO510 4177 4177
capital requis ° 090 ° 090 0 ° -
Total des fonds propres éligibles pour couvrir le capital de solvabilité

RO540 4177 4177
requis 5 090 5 090 0 0 0
Total des fonds propres éligibles pour couvrir le minimum de capital RO550 | 54177 090 54177 090 o o
requis ~
Capital de solvabilité requis RO580 17173 857 = = = =
Minimum de capital requis RO600 | 4293464 > > > >
Ratio fonds propres éligibles sur capital de solvabilité requis R0620 315% = = = =
Ratio fonds propres éligibles sur minimum de capital requis RO640 1262% = = = s

C0060

Réserve de réconciliation
Excédent d'actif sur passif RO700 | 59 214 450 _
Actions propres (détenues directement et indirectement) RO710 o _
Dividendes, distributions et charges preévisibles RO720 5037 360 _
Autres éléments de fonds propres de base RO730 | 37500120
Ajustement pour les éléments de fonds propres restreints relatifs aux
portefeuilles sous ajustement égalisateur et aux fonds cantonnés RO740 0 -
Réserve de réconciliation RO760 | 16676 970 -
Bénéfices attendus = =
Bveneﬂces attendus inclus dans les primes futures (EPIFP) - activités RO770 0
vie -
Benef!ces attendus inclus dans les primes futures (EPIFP) - activites RO780 | 10 392 380 .
non-vie -
Total bénéfices attendus inclus dans les primes futures (EPIFP) RO790 | 10392380 =
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S.25.01.21 - Capital de solvabilité requis - pour les
entreprises qui utilisent la formule standard

Capital de

En euros solvabilité requis
brut
C0040

Risque de marché ROO10 4291498
Risque de défaut de la contrepartie RO020 5033793
Risque de souscription en vie ROO30 0]
Risque de souscription en sante RO0O40 12 830 343
Risque de souscription en non-vie RO0O50 156 513
Diversification RO060 -5 574 569
Risque lie aux immobilisations incorporelles RO070 ]
Capital de solvabilité requis de base R0O100 16 737 578
Calcul du capital de solvabilité requis - C0100
Risque opérationnel RO130 3088769
Capacite d'absorption des pertes des provisions techniques RO140 0]
Capacité d'absorption de pertes des impéts différes RO150 -2 652 490
Capital requis pour les activités exercees conformément a larticle 4 de la directive 2003/41/CE RO160 0]
Capital de solvabilité requis a l'exclusion des exigences de capital supplémentaire RO200 17173857
Exigences de capital supplémentaire déja définies RO210 0
dont exigences de capital supplémentaires deja définies - Article 37, paragraphe 1 type a) RO211 0
dont exigences de capital supplémentaires déja définies - Article 37, paragraphe 1 type b) RO212 0]
dont exigences de capital supplémentaires déja définies - Article 37, paragraphe 1 type c) RO213 0]
dont exigences de capital supplémentaires déja définies - Article 37, paragraphe 1 type d) RO214 0]
Capital de solvabilité requis R0220 17173857
Autres informations sur le SCR =
Capital requis pour le sous-module risque sur actions fondé sur la duree RO400 0
Total du capital de solvabilité requis notionnel pour la part restante RO410 0]
Total du capital de solvabiliteé requis notionnel pour les fonds cantonnes R0O420 0
Total du capital de solvabilite requis notionnel pour les portefeuilles sous ajustement egalisateur RO430 0
Effets de diversification dus a l'agrégation des nSCR des FC selon larticle 304 RO440 0
Approche concernant le taux d'imposition C0109
Approche basee sur le taux d'imposition moyen RO590 2
Calcul de la capacité d'absorption de pertes des impots différés C0130
LAC DT R0O640 -2 652 490
LAC DT justifiee par la reprise de passifs d'impots différés RO650 -2 652 490
LAC DT justifiee au regard de probables bénéfices économiques imposables futur RO660 0
LAC DT justifiee par le report en arriére, exercice en cours RO670 0
LAC DT justifiee par le report en arriere, exercices futurs RO680 0
LAC DT maximale RO690 -5121146
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S.28.01.01 - Minimum de capital de solvabilité requis
(MCR) - Activité d'assurance ou de réassurance vie
uniguement ou activitée d'assurance ou de
reassurance non-vie uniqguement

En euros
Terme de la formule linéaire pour les engagements d'assurance et de réassurance non-vie

C0010
RésultatMCRnL ROO10 3377983
Meilleure Primes émises au
estimation et PT cours des 12
calculées comme derniers mois,
un tout, nettes (de nettes (de la
la réassurance / réassurance)
des vehicules de
titrisation)
C0020 C0030
Assurance frais médicaux et réassurance proportionnelle y afférente RO020 o] 47 129 906
Assgrance de protection du revenu, y compris réassurance proportionnelle y R0O030 839 850 12196 022
afférente
Assyrance indemnisation des travailleurs et réassurance proportionnelle y RO040 o o
afférente
Assgrance de responsabilité civile automobile et réassurance proportionnelle y RO050 o o
afférente
Aut’re assurance des vehicules a moteur et réassurance proportionnelle y RO060 o o
afférente
ssyrance maritime, aérienne et transport et réassurance proportionnelle y ROO70 o 0
afférente
Assurar?ce incendie gt autres dommages aux biens et reassurance RO080 o 0
proportionnelle y afférente
Ass’urance de responsabilite civile génerale et réassurance proportionnelle y RO090 o o
afférente
Assurance crédit et cautionnement et réassurance proportionnelle y afférente RO100 0 0
Assurance de protection juridique et réassurance proportionnelle y afférente RO110 0 0
Assurance assistance et réassurance proportionnelle y afférente RO120 0 0
Ass’urance pertes pécuniaires diverses et réassurance proportionnelle y RO130 o 132 748
afférente
Réassurance sante non proportionnelle RO140 0] 0]
Réassurance accidents non proportionnelle RO150 0 0
Réassurance maritime, aérienne et transport non proportionnelle RO160 0 0
Réassurance dommages non proportionnelle RO170 0 0
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C0040

ResultatMCRL

R0200

0
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Meilleure
estimation et PT
calculées comme
un tout, nettes (de
la réassurance /

Montant total du
capital sous risque
net (de la
réassurance/ des
vehicules de

des vehicules de titrisation)
titrisation)
C0050 C0060

Engagements avec participation aux bénéfices - Prestations garanties RO210 0] -
Engagements avec participation aux bénéfices - Prestations discretionnaires R0220 o

futures -
Engagements d'assurance avec prestations indexées et en unités de compte RO230 ) -
Autres engagements de (ré)assurance vie et de (réJassurance sante R0O240 o] -
Montant total du capital sous risque pour tous les engagements de RO250 o

(ré)assurance vie

Calcul du MCR global

C0070
MCR linéaire R0O300 3377983
Capital de solvabilite requis RO310 17 173 857
Plafond du MCR R0O320 7728236
Plancher du MCR RO330 4293 464
MCR combiné R0O340 4293 464
Seuil plancher absolu du MCR RO350 2500 000

C0070
Minimum de capital requis RO400 4293 464
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