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Préambule

Le rapport sur la solvabilité et la situation financiere de CNP ASSURANCES IARD, dit « la société » s'inscrit dans
le cadre de l'application des dispositions du REGLEMENT DELEGUE (UE) 2015/35 DE LA COMMISSION du 10
octobre 2014 relatives aux exigences de reporting.

Les éléments indiqués dans le présent rapport se rapportent a l'exercice 2024.
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Activités et résultats

CNP Assurances IARD a ete créee pour étre l'assureur privilegie des produits IARD distribues par La Banque
Postale. Elle a pour vocation initiale de fournir aux clients de La Banque Postale des solutions d'assurance grand
public répondant a leurs besoins: automobile, multirisque habitation, protection juridique, garanties des
accidents de la vie, assurance de comptes bancaires, assurance de moyens de paiement, assurance des
appareils nomades et extension de garantie des appareils menagers.

Depuis avril 2023, la societe est filiale a 100% de CNP Assurances Holding. A ce titre, la societe s'inscrit
pleinement dans la stratégie du groupe CNP Assurances qui vise a adjoindre au modele de distribution de
produits IARD par La Banque Postale un modéle ouvert a haute valeur ajoutée.

Cette ouverture s'est retranscrite en 2024 par la conclusion de nouveaux partenariats pour l'assurance de cartes
bancaires avec des néo-banques et la société continuera a prospecter en vue de nouer d'autres partenariats de
distribution.

La sociéteé privilegie l'assurance de particuliers. Elle exerce a fin 2024 son activité d'assurance en France
meétropolitaine et dans les Départements d'Outre-Mer.

Le portefeuille reste composé majoritairement de clients issus du canal de distribution La Banque Postale avec
prés de 2,4 millions de contrats hors parabancaire, en croissance de 5% par rapport a 2023, et avec un chiffre
d'affaires atteignant 665 M€. Le résultat en normes comptables francaises s'éléve a 66 ME.

Systéme de gouvernance

2024 est la premiéere année pleine du nouveau groupe CNP Assurances qui rassemble les activites de CNP
Assurances SA et de La Banque Postale Assurances au sein du Groupe La Banque Postale. CNP Assurances
IARD est désormais une filiale détenue a 100% par CNP Assurances Holding, qui est la téte du groupe
d'assurance prudentiel appelé « le groupe CNP Assurances ».

CNP Assurances IARD est une sociéeté anonyme a Conseil d’Administration. Le Conseil d'’Administration, assiste
par les comités qu'il s'est adjoint, détermine les orientations de l'activité de l'entreprise et veille a leur mise en
oceuvre.

La gouvernance opérationnelle s'appuie sur la Direction Générale composée de deux dirigeants effectifs, ayant
chacun la capacité a engager la Societe et dont les périmétres d'attributions respectives ainsi que les dispositifs
permettant d'assurer un double regard sur les opérations et une continuité dans les processus decisionnels ont
éte definis par le Conseil d’Administration.

En 2024, l'organisation des pouvoirs au sein de la sociéte, ainsi que les roles et responsabilités des fonctions
clés n'ont pas fait l'objet de modifications par rapport a l'exercice précedent et s'inscrivent dans une déemarche
d'amélioration continue du dispositif de gestion des risques et de controle interne. Le rattachement au groupe
CNP Assurances s'est encore accompagne en 2024 d'ajustement de certaines politiques ou procédures afin de
parfaire l'integration de la société dans le systéme de gestion des risques du groupe CNP Assurances.
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Profil de risque

Le profil de risque de la sociéete se caractérise par la prédominance des risques de souscription non-vie.

En 2024, la sociéte affiche un profil de risque stable compte-tenu de l'équilibre de son mix produit et de ses
choix d'investissements. Elle est sensible a differents types de risques intégrés dans son profil de risque et
reflétés dans son exigence de capital de solvabilité requis. Le principal risque auquel elle est exposee est le
risque de souscription (non-vie et santé). La societé a mis en place un dispositif d'atténuation de ce risque qui
se compose d'un ensemble de principes et de régles en termes de souscription et de provisionnement ainsi
que de programmes de réassurance. Les autres risques principaux sont les suivants : le risque de marche, le
risque de defaut de contrepartie et le risque opérationnel.

La société subit évidemment comme ses confréres les consequences du changement climatique qui l'a conduit
a renforcer toujours plus ses dispositifs de prévention (avant sinistre pour limiter les désagréments pour ses
assures et dans la gestion des sinistres afin de proposer des dispositifs de réparation robustes, notamment pour
les sinistres secheresse) ou ses dispositifs de gestion des événements de grande ampleur pour un soutien
renforce aux personnes sinistrees.

Les activités critiques de la sociéte ont éte détourées en vue de renforcer la résilience de celle-ci a l'occasion
de la mise en conformité avec la reglementation DORA debut 2025.

Valorisation

La valorisation des actifs et des passifs du bilan prudentiel de la société est définie dans une politique de
valorisation des actifs et des passifs et une politique de provisionnement validées par le Conseil

d'Administration.

Au 31/12/2024, le bilan de la société s'éleve a1l 264 M€.

Gestion du capital

A la cloture du 31/12/2024, la sociéte utilise la Formule Standard pour le calcul de l'exigence réglementaire en
capital.

Le ratio de couverture du SCR s'éleve a 165% au 31 décembre 2024, en progression par rapport au 31/12/2023.

Les fonds propres éligibles a la couverture du SCR s'élevent a 420 M€ et sont constitués majoritairement
d'elements de tier 1 et marginalement également d'impots differes actifs nets reconnus en tier 3.

Le minimum de capital requis de 95 M€ est couvert a 442% au 31 déecembre 2024,
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Al Activite

A.11. Présentation générale de la sociéte

Al1l1ll Informations génerales

CNP Assurances IARD est une sociéteé d'assurance non-vie, filiale détenue a 100% par CNP Assurances Holding,
qui est la téte du groupe d'assurance prudentiel appelé « le groupe CNP Assurances ».

L'autorité de controle en charge de son contréle financier est l'Autorité de contréle prudentiel et de résolution
(ACPR) 4 Place de Budapest 75436 Paris Cedex 09. Cette autorité est eégalement en charge du controle du
groupe CNP Assurances.

CNP Assurances IARD est une entité dediée a la conception, la commercialisation et la gestion de l'assurance
IARD aupres d'une clientele de particuliers. Son offre est articulée autour des produits suivants : automobile,
multirisques habitation, protection juridique, garanties des accidents de la vie, assurance de comptes bancaires,
assurance des moyens de paiement, assurance des appareils nomades et extension de garantie des appareils
de la maison.

Initialement dévolue a l'assurance de produits distribués par La Banque Postale, l'intégration au groupe CNP
Assurances ouvre de nouvelles perspectives en lien avec le plan stratégique du groupe et sa volonté de
combiner le modéle avec des distributeurs de référence comme La Banque Postale avec un modéle plus ouvert
d'assurance a tres haute valeur ajoutee.

La société exerce son activité d'assurance en France métropolitaine et dans les Départements d'Outre-Mer.
En outre, la societé a absorbe la societé CNP Assurances Conseil et Courtage au 1° janvier 2025 qui était elle

aussi filiale de CNP Assurances Holding.

A112. Responsable du contréle des comptes

Le commissaire aux comptes de la societe pour l'exercice 2024 est :
KPMG

Tour EQHO

2 Avenue Gambetta

CS 600055

92066 Paris La Defense Cedex

A.113. Actionnariat

CNP Assurances IARD est une Societe anonyme a Conseil d'Administration au capital de 146 952 480 euros,
filiale de CNP Assurances Holding.
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Chaqgue action est assortie d'un droit de vote simple. Les actionnaires sont présentés dans le tableau ci-
dessous :

Nombre de titres Taux de détention
Actionnaires
2023 2024 2023 2024
CNP Assurances SA 1 - - -
CNP Assurances Holding 10 377 999 10 378 000 100% 100%
TOTAL TITRES 10 378 000 10 378 000 100% 100%

CNP Assurances SA a temporairement retrocede l'action prétee par CNP Assurances Holding pour les besoins
de la fusion avec CNP Assurances Conseil et Courtage. Mais un nouveau prét d'une action a CNP Assurances
SA a éte mis en place en 2025.

Les salariés de la société ne détiennent aucune participation dans le capital social au dernier jour de 'exercice
ecoulé.

A.1.2. Principales tendances et facteurs d'impact de l'évolution de l'activité

La societé a poursuivi en 2024 son developpement avec un portefeuille compose de prés de 2,4 millions de
contrats hors parabancaire, en croissance de 5% par rapport a 2023, et avec un chiffre d'affaires atteignant
665 ME.

Le tableau ci-dessous présente en détail la ventilation des primes émises par famille de produits :

(en M€)

Primes émises brutes de réassurance

AUTOMOBILE 122 135 20%
MULTIRISQUE HABITATION 214 232 35%
PROTECTION JURIDIQUE 53 54 8%
GARANTIES DES ACCIDENTS DE LA VIE 55 54 8%
ALLIATYSL 131 132 20%
CARTES 41 44 7%
AUTRES? 14 14 2%
TOTAL 628 665 100%

1 Alliatys est le nom des assurances associées aux conventions de comptes de La Banque Postale.

2 Assurance de téléphone mobile, Assurance des appareils du quotidien & Assurances MFB
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Le nombre des affaires nouvelles est en hausse entre 2023 et 2024 sur 'ensemble des produits. Le nouveau
partenariat Helios, intégré au sein de la categorie Autres, represente 2,5 M€ des primes émises brutes de
réassurance.

Lignes d’activités réglementaires

La segmentation par lignes d'activité reglementaires permet de refléter la nature des risques sous-jacents aux
engagements de la sociéteé.
Les garanties du portefeuille sont ainsi reliees aux lignes d'activité reglementaires au moyen de la matrice de
passage presentée ci-aprés.

(en M€)
Autres Incendie Perte

Primes émises Res'po_ns_ablllt assurance et autres Responsabilit de Assistanc Protectio 'Pertfes. TOTAL
brutes de € civile sdes dommage . . n pécuniaire

X . - é civile Revenu e e 2024
réassurance automobile  véhicules S aux juridique s

a moteur biens
AUTOMOBILE 57 58 - - 7 13 - - 135
MULTIRISQUE
HABITATION ) ) 182 42 ) 8 i i 232
PROTECTION
JURIDIQUE ) ) ) ) ) ) 54 i 54
GARANTIES DES
ACCIDENTS DE - - - - 54 - - - 54
LA VIE
ALLIATYS - - - - - - - 132 132
CARTES - - - 1 1 20 - 22 44
AUTRES® - - 0] 0 0 2 - 12 14
TOTAL 57 58 182 43 62 44 54 167 665

1 Assurance de teléphone mobile, Assurance des appareils du quotidien &
Assurances MFB

Les lignes d'activités « Incendie et autres dommages aux biens » et « pertes pécuniaires » sont les plus
importantes en termes de chiffre d'affaires. Les autres lignes d'activites relativement importantes concernent la
« perte de revenus », les « autres assurances des vehicules a moteur » et la « responsabilite civile automobile ».

Information sur les zones géographiques importantes dans lesquelles l'entreprise exerce ses activités

La societe exerce a fin 2024 son activité d'assurance en France métropolitaine et dans les départements
d'outre-mer.

Ses contrats sont commercialisés par le biais des canaux de distribution :
- LaBanque Postale :
= Les Bureaux de Poste,
= La Banque Postale Chez Soi (LBPCS), agence a distance de La Banque Postale,
= Les Centres de Relation et d'Expérience Client de La Banque Postale,

12
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= Le siteinternet, l'application mobile et les services de banque en ligne de La Banque Postale,
= Le Centre de Relation Clients (CRC) de la sociéte, qui assure egalement l'ensemble des opérations
de gestion administrative des contrats et de gestion des sinistres en automobile et en multirisque
habitation et Accidents de la Vie,
- LaPoste Mobile :
* Les Bureaux de Poste,
= Le siteinternet, l'application mobile et les services en lighe de La Poste Mobile.

Depuis 2024, CNP Assurances IARD est egalement l'assureur des garanties associees aux cartes bancaires de
néo-banques.

Position concurrentielle et classement sur le marché

La societé est un des acteurs de la bancassurance sur les activites automobile et multirisque habitation,
positionnée dans les 6 premiers bancassureurs en 2024 sur ces marcheés. La societé affiche un taux de
croissance soutenu.

A.1.3. Evénements majeurs survenus dans l'année

Absorption de CNP Assurances Conseil et Courtage

Au 1* janvier 2025, CNP Assurances IARD a absorbé sa société sceur CNP Assurances Conseil et Courtage dont
l'activité principale était l'intermeédiation en programmes d'assurance. Les comptes 2024 clos au moment de la
fusion font etat d'un apport d'actif net de 8,6M€ avant distribution de dividendes et la sociétée avait constate un
profit de 6,5M€ en 2024.

Changement d’assisteur

Dans une logique d'internalisation des prestations d'assistance au sein du groupe CNP Assurances, CNP
Assurances IARD a changé au 1* juin 2024 de réassureur prestataire de services pour les contrats Automobile
et MRH. C'est la société Filassistance qui occupe désormais ce rdle en lieu et place de Mutuaide.

Finalisation de la sécurisation et transformation du socle IT

La societé avait historiquement, dans le cadre du pacte avec Groupama, confié la gestion de son environnement
IT & Groupama Supports et Services. Aprés le rachat des parts de Groupama, et dans un souci d'autonomisation
de l'activité, le projet majeur Galactic visait a réinternaliser ses environnements.

La sociéete a egalement profité de cette migration pour revoir a la hausse la résilience du systeme face aux
menaces cyber, rationnaliser le stockage des données, reconsidérer les parcours clients pour améliorer leur
experience et ameéliorer la fluidité de gestion par les collaborateurs interagissant avec le client.

La sécurisation et la transformation de ce socle IT s'est achevée en octobre 2024,
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Evénements climatiques

L'année 2024 s'est conclue par un sinistre majeur a Mayotte avec l'ouragan Chido qui a impacté de nombreux
assures de CNP Assurances IARD. Le cout de cet éevénement et des périls naturels de fagon générale, en
particulier ceux du mois d'octobre (Tempéte Kirk et inondations dans les Hauts-de-France notamment) sont
suivis mensuellement et confrontés a une estimation a priori du colt des événements naturels utilisée lors de
l'évaluation des revalorisations tarifaires. Cette estimation integre l'acceléeration certaine des périls naturels
observée depuis plusieurs annees.

14
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A.2. Résultats de souscription

A.2.1. Performance des activités

L'évolution du résultat de souscription est présentée en détail dans le tableau ci-dessous :

(en M€)

Résultat de souscription 2023 2024 Variation en %
Primes émises brutes 628 665 6%
Primes acquises brutes 615 648 5%
Primes acquises cedees 98 100 3%
Sinistres bruts 258 254 -1%
Variation des autres provisions techniques 4 8 -37%
Sinistres et autres prov. Tech. Cédés 51 29 -43%
Depenses engageées 231 244 6%

Résultat de souscription 74 76 (0)73

Les primes emises brutes de réassurance au 31 déecembre 2024 sont en augmentation par rapport a 2023 en
liaison avec le développement du portefeuille de contrats et les majorations tarifaires consécutives notamment
a la recrudescence d'événements naturels ou a l'augmentation des couts de réparation.

La sinistralité brute de réassurance est en amélioration notamment du fait d'événements climatiques en 2024
moins exceptionnels que ceux de l'année 2023 et des bonis plus importants. Corrélativement, la sinistralité

cedeée s'en retrouve plus faible qu'en 2023.

Les dépenses engagees sont en augmentation du fait du développement de l'activité et de linflation.

A.2.2. Performance technique

L'évolution du résultat de souscription par ligne d'activite reglementaire est présentée dans le tableau ci-
dessous:
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Autres .
assurances Incendie et Pertes
Responsabilité autres Responsabilit | Protection . .. Assurance .
.. . des . . pécuniaires Assistance
X . civile automobile . . | dommages é civile juridique K de revenus
Résultat de souscription véhicules a . diverses
aux biens
moteur
Primes eémises brutes 49 57 55 58 167 182 40 43 53 54 162 167 62 62 42 44 665
Primes acquises brutes 48 54 53 56 161 175 38 41 52 58 164 165 59 61 41 43 648
Primes acquises cedees 5 5 1 2 13 14 4 4 52 53 - - 3 2 20 21 100
Sinistres bruts 30 29 36 39 106 87 16 19 14 18 1 16 22 29 22 18 254
Varlat}on des autres provisions 1 1 5 1 3 1 1 5 0 o o 1 0 o 0 o 3
techniques
Sinistres et autres prov. Tech. Cédés 2 -9 1 0 16 11 -1 -3 14 18 - - 8 0 12 13 29

Depenses engagees -21 -16 96 100 19

22 21 20 22 66 67 24 24 20 4 6 244
"1 e | e | 20| 7 | o |z | se | se |4 2| m | 7 |0 | 76 |
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A.3. Résultats des investissements

A.3.1. Composition du portefeuille d'actifs

Le portefeuille d'actifs de la sociéetée, présente en partie D.1.4 du présent rapport, est composé de produits de
taux, d'OPC actions, d'OPC de taux, d'OPC monétaires et de fonds de diversification. La société ne détient au 31
décembre 2024 pas d'actions ni d'immobilier en direct, ni de produits dérives.

Au 31/12/2024, la valeur de marcheé totale des placements est en augmentation par rapport a 2023.

Au niveau de l'allocation d'actif, la sociéte privilégie les investissements dans les produits de taux (obligations
souveraines, obligations corporates financieres et non-financiéres).

Au niveau du marché du souverain, la société a conserve son exposition sur 'ensemble des émetteurs tels que
la France, la Belgique, l'Espagne, l'Allemagne et le Luxembourg,

Au niveau du marché du crédit, une allocation prudente est maintenue sur des titres dont la notation est au
moins BBB. La part des titres notés BBB est en revanche limitée pour maintenir un couple rendement / risques
cohérent avec l'appétence aux risques de la societe.

Au niveau des fonds d'investissement, la sociétée a augmenté son exposition sur les fonds d'investissement
notamment sur la poche diversifiee, et une leégere hausse constatée sur les OPC Actions.

La stratégie d'investissement vise a diversifier les investissements sur des émetteurs européens, eémettant
exclusivement en euros. L'allocation cible est déterminée en tenant compte de la poursuite de l'activité avec le
portefeuille client déja constitue ainsi qu'avec la prise en compte des futures souscriptions.

Par ailleurs, concernant les OPCVM, la politique d'investissement vise a maintenir une partie de l'actif liquide
afin de faire face aux besoins d'exploitation de la sociéte.

A fin décembre 2024, la poche moneétaire est intégralement investie sur des fonds de catégorie Monétaire Court
Terme.

Enfin, la société a augmente son niveau en OPC actions par rapport a fin 2023,

La poche diversifiee a été renforcée cette année, en ligne avec les orientations de placements.

17



CNP Assurances IARD
Rapport sur la solvabilite et la situation financiere 2024 (SFCR)

A.3.2. Performance financiére et projections des activités d'investissements

A fin 2024, le résultat financier se decompose de la fagon suivante :

(en M€)
i . Taux Actions OPCVM Non Cote TOTAL
Dépenses et produits
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
Revenus financiers 8 11 - - 1 2 2 4 12 17
Frais financiers 1 1 - - ) 0 0 (0] 1 1
Produits financiers nets 7 11 - - 1 2 2 4 10 16

Sur lannée 2024, les revenus financiers3 résultent majoritairement du portefeuille obligataire. La performance
financiere de la sociéte est en hausse par rapport a 2023. En 2024, un résultat de 16 M€ a été realisé soit un
taux de rendement de 1,9% (1,.3% en 2023) du fait de la contribution croissante des actifs non-cotés qui
représentent desormais plus de 24% du résultat financier.

Le taux de rendement de l'actif se déecompose de la fagon suivante :

Taux Actions OPCVM Non Céteé TOTAL
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
Taux de rendement 11% 15% -0.2% -0,1% 1.6% 2.2% 3,3% 4,6% 1.3% 1.9%

Informations sur les profits et les pertes comptabilisés directement en fonds propres

La comptabilisation de profits ou de pertes directement par fonds propres est non applicable selon les normes
comptables francaises.

Informations sur les investissements réalisés dans des titrisations

Au cours de l'exercice 2024, aucun investissement dans des titrisations n'a éte realisé.

A.4. Performance des autres activites

Neant

A.5. Autres informations

Neant

3 Les revenus financiers se composent des revenus courants, des CCNE, des surcote/décote et des revenus de cession.
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Chapitre

B. Systéme de gouvernance
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B.1. Informations générales

B.1.1. Organisation des pouvoirs

B.111 Le Conseil d'Administration

Le Conseil d'Administration de la société est composé de 4 membres : 3 administrateurs (dont la Présidente)
nommes par l'actionnaire, CNP Assurances Holding, et 1 administrateur €lu par les salaries de la sociéte.

Le Conseil détermine les orientations de l'activité de l'entreprise et veille a leur mise en ceuvre. Il procéde aux
controles et vérifications qu'il juge opportuns. Le Directeur Genéral lui communique toutes les informations dont
il a besoin. Il est regulierement informe de la situation financiere et de la gestion de l'entreprise et arréte les
comptes annuels de l'entreprise.

Les travaux du Conseil d'Administration portent sur :

L'examen des comptes semestriels et l'arréte des comptes annuels de la sociéte,

L'examen des prévisions d'atterrissage,

L'approbation du budget,

La préparation et la convocation de 'Assemblée Géneérale Ordinaire appelée a approuver les comptes
de l'exercice precedent,

Le suivi des questions relatives a 'élaboration et au controle des informations comptables et financieres
et le suivi et 'examen de l'information de durabilite,

Les éventuelles propositions de modifications des statuts ou d'augmentation du capital social de la
sociéte et convocation subsequente des Assemblées Genérales Extraordinaires,

La nomination du Directeur Geneéral et, le cas echéant, d'un ou plusieurs Directeurs Generaux Delegues
ainsi que la désignation des dirigeants effectifs de la Sociéte,

La cooptation de nouveaux administrateurs,

La définition des orientations stratégiques de la sociéte,

L'autorisation ou la ratification des conventions reglementees,

Les rapports des travaux du Comité d'Audit et des Risques.

Le Conseil d'’Administration est l'organe ultime de décision en matiere de maitrise des risques et a pour mission :

La définition de la strategie,

L'approbation des politiques et des stratégies en matiere de gestion des risques (niveau d'appétence

aux risques, preférences et tolérances aux risques, etc.) en adéquation avec la stratégie de

développement,

L'approbation et le suivi de l'exercice ORSA, comprenant notamment :

= Larevue péeriodique des résultats et de leur projection selon différents scénarios de stress,

= La définition périodique des objectifs de performance ajustés aux risques, compatibles avec le
niveau de capital requis,

= La validation du rapport ORSA a destination de 'ACPR.

L'évaluation en temps voulu des risques majeurs et la validation des mesures correctrices proposees

par le management,

L'approbation du rapport sur la solvabilité et la situation financiére, et du rapport regulier au controleur,

ainsi que l'examen du rapport actuariel,
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La validation des plans d'urgence et de poursuite de l'activité,

La validation du programme de réassurance,

L'approbation de la strategie climat,

Le suivi des questions relatives a l'élaboration et au controle des informations comptables et financieres
et le suivi et 'examen de l'information de durabilite.

B.1.1.2. Les comités spécialisés du Conseil d'’Administration

Le Comité d'Audit et des Risques

Le Comité a pour missions d'examiner, sous la responsabilité du Conseil d'Administration et sans préjudice de
ses compeétences .

Les resultats d'exploitation de la sociéte, et a cet egard veérifier la clarté des informations fournies, porter
une appreciation sur la pertinence des méthodes comptables adoptées pour l'établissement des
comptes, et s'assurer du controle legal des comptes annuels et, le cas echéant, des comptes consolidées
par le ou les commissaires(s) aux comptes,

Le suivides questions relatives a l'élaboration et au contréle des informations comptables et financiéres,
Le suivi et 'examen de l'information de durabilite,

Le processus d'élaboration de l'information financiere,

Les éléments financiers ou d'exploitation clés, existants ou a venir,

L'efficacité des systémes de contrdle interne et de gestion des risques,

L'indépendance du ou des commissaire(s) aux comptes,

Le renouvellement des commissaires aux comptes ou la désignation de nouveaux commissaires aux
comptes, et dans ce cadre, le Comité d'Audit et des Risques émet une recommandation sur les
commissaires aux comptes proposes a la désignation par 'Assemblée Générale,

Toute autre question que tout membre du Conseil d’Administration ou du Comite d'Audit et des Risques
jugera nécessaire de soumettre au Comité d'Audit et des Risques, en liaison avec ses compétences.

En matiere de gestion des risques, le Comite d'Audit et des Risques a notamment pour missions, sous la
responsabiliteé du Conseil d'Administration et sans préjudice des compétences de ce dernier, d'examiner et
émettre un avis sur :

L'efficacite des systemes de controle mis en ceuvre par la Direction Générale de la société pour
identifier, evaluer, gérer et controler les risques financiers et non financiers,

Les stratégies et politiques de risques proposeées par la Direction Générale de la societé devant recevoir
la validation du Conseil d'Administration,

La déclinaison opérationnelle des politiques de risques,

Les enjeux de durabilité et une synthése des travaux en la matiére.

Le Comité d'Audit et des Risques a par ailleurs la charge :

D'examiner les travaux sur 'ORSA (Own Risk and Solvency Assessment) et les normes techniques,
D'examiner les plans d'urgence et de poursuite de l'activite,

D'examiner les opinions et syntheses realisées par les commissaires aux comptes sur les états
financiers, de rencontrer regulierement les commissaires aux comptes a ce sujet, et de s'assurer que
leur indéependance est garantie,
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D'examiner tous rapports réalisés dans le cadre de missions de contréle de 'ACPR ou de revues
actuarielles indéependantes,

D'examiner le plan d'audit et de prendre connaissance de la synthese des activites d'audit interne,
D'examiner le plan de conformite et les reportings d'évaluation et de verification de la conformite,
D'examiner les programmes de réassurance et la liste des réassureurs,

De valider les stratégies d'investissements en prenant en compte le niveau adéquat du couple
rendement/risques, les limites opérationnelles par classes d'actifs et la gestion des dérogations
eventuelles en matiere d'investissement.

B.1.1.3. La Direction Générale

La Direction Générale de la société s'appuie sur deux dirigeants effectifs, ayant chacun la capacité a engager la
societe et dont les péerimetres d'attributions respectives ainsi que les dispositifs permettant d'assurer un double
regard sur les opérations et une continuité dans les processus decisionnels ont été définis par le Conseil
d’Administration.

La Direction Générale exerce difféerentes responsabilités au regard de la mise en place, de la gestion et du suivi
du dispositif de controle interne et de gestion des risques, en cohérence avec les orientations du Conseil
d’Administration.

En particulier, la Direction Générale :

Met en ceuvre la politique de gestion des risques et veille a l'allocation des fonds propres aux différentes
activites,

Definit des limites opérationnelles et procede a des révisions regulieres selon L'évolution du profil de
risques,

Définit dans le détail l'organisation de la sociéete, et notamment les procédures décisionnelles associees.
Dans ce contexte, elle applique la separation des taches requise entre les personnes et les fonctions de
fagon a éviter, dans la mesure du possible, les conflits d'intéeréts,

Definit et developpe un environnement de controle interne favorable dans ses différentes dimensions
(organisation, roles et responsabilités, taille des eéquipes, aptitudes professionnelles des collaborateurs),
S'assure de la structuration d'un systeme de reporting approprie, de fagcon a ce que le Conseil
d'Administration soit péeriodiquement tenu informé de lefficacité et de 'adequation du dispositif de
gestion des risques, et soit rapidement averti chaque fois que des risques significatifs sont identifies. En
particulier, elle garantit une analyse réguliere et adéquate des stress tests, dont les conclusions sont
portées a l'attention du Conseil d’Administration accompagnées de propositions,

Examine le tableau de bord d'indicateurs et met a jour la cartographie des risques,

Recommande au Conseil d’Administration les mesures visant a adapter et améliorer le dispositif de
controle interne et de gestion des risques, et le cas echéant émet les alertes qui en découlent,
Applique les orientations du Conseil d'Administration sur les mesures a prendre pour atténuer les
risques identifiés et/ou introduire des améliorations sur la base des rapports regus,

Alerte le Conseil d’Administration de tous dysfonctionnements ou risques significatifs.
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B.11.4. Déelegation de responsabilite

Le Directeur Général de la societe est investi par le Conseil d'Administration des pouvoirs les plus étendus pour
agir en toutes circonstances au nom de la Société, sous réserve des pouvoirs qui sont expressément réserves
au Conseil d’Administration ou a 'Assembléee Générale en vertu de la réglementation ou des Statuts de la
Societe.

Le deuxieme Dirigeant effectif désigne par le Conseil d'Administration a recu du Directeur Géneral une
delegation de pouvoirs lui permettant de traiter tous les sujets affectant la sociéete, de participer aux déecisions
ayant un impact important sur la société, et d'assurer la continuité de la direction effective notamment en cas
d'absence ou d'empéchement du Directeur Genéral.

B.115. Transactions importantes entre les parties lieées

Les transactions importantes de la société avec ses parties liees consistent au versement a son actionnaire
indirect La Banque Postale :
- De commissions de distribution en tant que distributeur ;
- Et de frais de structure par lintermédiaire de CNP Assurances Holding (refacturation interne a
CNP Assurances IARD).

Par ailleurs, la société a conclu une convention de mise a disposition de personnel avec CNP Assurances SA et
diverses prestations de services sont réalisees par CNP Assurances SA pour le compte de la sociéte.

B.1.2. Fonctions clés

Les personnes exercant la responsabiliteé des fonctions clés peuvent communiquer avec tout membre du
personnel et disposent de l'autorité, des ressources et de 'expertises nécessaires, et peuvent acceder sans
restriction a toutes les informations pertinentes nécessaires a l'exercice de leurs responsabilites. Elles doivent
egalement signaler immediatement au Conseil d'Administration tout probléme majeur relevant de leur domaine
de responsabilite.

Les quatre fonctions clés au sens Solvabilité 2 sont rattachées a la Direction Générale :

- La fonction gestion des risques est exercée par le Directeur des risques de la société, en charge de
lanimation du dispositif de gestion des risques. La Direction des Risques a pour responsabilite
notamment de décliner l'appétence au risque au travers des politiques de risques, d'évaluer le ratio de
solvabilité en normes Solvabilite 2, de reéaliser l'évaluation ORSA, de garantir l'exhaustivite du suivi des
risques et l'efficacite du dispositif de surveillance, de décliner le cadre de la prise de risques et de porter
un avis prealable sur les decisions impactant significativement le profil de risques avec le principe du
double regard.
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La fonction de veérification de la conformité a la charge de déterminer si l'organisation et les
procédures internes sont adaptées pour prévenir le risque de sanctions judiciaires ou administratives,
de perte d'actifs ou d'atteinte a la réputation decoulant d'une infraction aux lois, aux regles ou aux
dispositions établies par les autorités de controle pour prévenir toute non-conformité. Elle met l'accent,
en particulier, sur la déontologie et les regles Groupe, sur les dispositions relatives a son coeur de métier
telles la protection de la clientéle, la protection des données personnelles, les conflits d'intérét, la lutte
contre la corruption, le blanchiment d'argent et le financement du terrorisme.

La fonction actuarielle est portée par le responsable de la fonction actuarielle, salarie de
CNP Assurances SA mais partiellement mis a disposition par convention aupres de la societe et rattache
par cette convention a la Direction Geénérale. Ses activités comprennent entre autres la coordination du
calcul des provisions techniques prudentielles et l'analyse des hypotheses retenues pour cet exercice.
Elles incluent notamment des analyses des mesures prises en matiere de réassurance, et de la
souscription.

La fonction d’audit interne est portée par une salariee de CNP Assurances SA partiellement mise a
disposition par convention aupres de la societe et rattacheée par cette convention a la Direction Générale.
Elle apprecie la pertinence et la robustesse du dispositif genéral de controle du groupe. Elle évalue,
dans le cadre de ses missions, la conception et l'efficacité des processus de gestion des risques et de
contréle mis en ceuvre sur les activités ou les processus considérés. Elle émet des recommandations
pour en améliorer la qualité et la conformite.

Ces quatre fonctions clés rapportent également, dans le cadre de la gestion intégrée des risques du groupe,
fonctionnellement aux responsables de fonctions clés analogues au sein du groupe CNP Assurances.

B.1.3. Changements majeurs dans la gouvernance au cours de l'exercice

Au cours de l'exercice 2024, les changements suivants dans la gouvernance sont notamment survenus :

Le Conseil d'Administration de la société réuni le 18 mars 2024 a décidé a l'unanimiteé des votants :
= De prendre acte de la démission de Marie-Bénédicte Grison de son mandat de membre et
Presidente du Conseil d’Administration de la sociéte ;
= Et de nommer Stéphane Le Mer en tant que Président du Conseil d'Administration de la sociéte.
Le Conseil d'Administration de la société reuni le 4 avril 2024 a pris acte du résultat de l'élection (en
date du 2 avril 2024) par les salariés de la Societé d'un administrateur les représentants au Conseil
d'Administration (Damien Thierry), et du vote de l'Assemblée Genérale des actionnaires du
11 décembre 2023. Il a également pris acte que le mandat du membre du Conseil d’Administration élu
par les salariés a pris effet a compter de cette date ;
Le Conseil d'’Administration de la sociéte reuni le 17 mai 2024 a décidé a l'unanimité des votants :
= De prendre acte de la démission :
= De Stéphane Le Mer de son mandat de Président du Conseil d'Administration de la societé
a effet du 1°¢" juin 2024 ;
= De Sarah Bouquerel de son mandat de Directrice Générale de la societe a effet du
1 juin 2024 ;
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= Et d'Agnes Paquin de sa fonction de deuxiéme Dirigeant Effectif de la sociéete a effet du

1" juin 2024,
=  Etde nommer:

= Sarah Bouquerel en qualité de Présidente du Conseil d'Administration de la sociéete a effet
du 1¢" juin 2024 ;

= Agnes Paquin en qualité de Directrice Générale de la societe a effet du 1°" juin 2024 ;

= Et Jean-Christophe Hamery en qualité de deuxieme Dirigeant Effectif de la societe a effet
du 1¢" juin 2024.

- L'Assemblee Géneérale Ordinaire de la societe reunie le 20 juin 2024 a décide a l'unanimite des
votants de renouveler le mandat de Commissaire aux comptes de la Societé KPMG S.A pour une durée
de trois (3) annees ;

- Le 9 septembre 2024, CNP Assurances SA a restitué a CNP Assurances Holding laction de
CNP Assurances IARD qui lui avait été prétée le 14 juin 2023.

B.1.4. Politique et pratiques de rémunération

B.1.4.1 Principes de la politique de rémunération applicable aux salariés

La politique de réemunération de la societe vise a attirer, fidéliser, motiver et reconnaitre la contribution des
salaries au développement de lentreprise. Elle est en cohérence avec les orientations, les objectifs
stratégiques, les performances et les résultats économiques attendus et est conforme aux principes directeurs
du groupe. Elle permet de prévenir les prises de risques excessives par lintroduction pour les preneurs de
risques de mecanismes de remunération variable flexibles, differes et modulables.

Elle est soumise chaque année au Conseil d'administration de la société.

Elle s'inscrit dans une culture d'entreprise qui veille au respect de l'equite interne, de l'égalite entre les femmes
et les hommes, en lien avec le marche de 'assurance et du secteur financier. Elle est encadrée par la legislation
du travail, les conventions collectives et les différents accords d'entreprise.

La remunération globale de réference est déterminée par niveau de responsabilite. Elle combine un ensemble
d'éléements correspondant aux attentes du poste, aux donnees de marche externes et aux ratios de gestion
internes, en veillant au respect de l'équité.

La remunération présente les composantes principales suivantes : le salaire fixe, la reémunération variable, des
eléements de rémunération collectifs (intéressement, participation), des avantages en nature et integre des
criteres de durabilité (conformément au Reglement UE 2019/2088).

Les indemnités de départ sont liees aux performances enregistrées sur toute la période d'activite et congues
de maniére a ne pas rétribuer l'échec.

Un salaire fixe

La composante fixe de la remunération retribue la capacité du collaborateur a assumer une fonction de fagon
satisfaisante, cette fonction etant corrélée aux compétences et a l'expérience du collaborateur.
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La part fixe de laréemunération est composeée des elements suivants, tenant notamment compte, le cas échéant,
des accords collectifs applicables :

- Un salaire mensuel fixe versé en numéraire ;

- Le cas échéant, certains avantages en nature.
La part fixe de la remunération fait l'objet d'un reexamen annuel dans le cadre de la negociation annuelle sur
les salaires mais n'est pas nécessairement modifieée a cette occasion.

Un systéme de rémunération variable

La part variable remunére les performances et objectifs en fonction des realisations individuelles et collectives.
Elle contribue a la déclinaison des orientations stratégiques et est un levier de management pour motiver et
reconnaitre les meilleurs contributeurs. Elle favorise ainsi la culture de transformation manageériale autour des
objectifs annuels centrés sur la performance.

- Rémunération variable individuelle

Le montant individuel de remunération variable pour un collaborateur est fonction :de la performance de la
personne et de l'unité opérationnelle concernee, d'une part, et de la performance globale, d'autre part.

S'agissant de la détermination de la performance de la personne, le montant de la part variable est détermine
sur la base de criteres quantitatifs mais egalement qualitatifs.

Parmi les critéres quantitatifs utilisés pour évaluer la performance des collaborateurs est prise en considération
la contribution aux résultats de la sociéte.

Parmi les criteres qualitatifs utilises pour evaluer la performance des collaborateurs la contribution a la mise en
ceuvre du plan stratégique est prise en considération lors de l'évaluation de certains collaborateurs.

A compter de 2024, tout collaborateur doit avoir au moins 30% de ses objectifs lies a de l'extra financier.

Un equilibre entre les critéres quantitatifs et qualitatifs est assure lors de 'évaluation du collaborateur.

Le non-respect de la conformité et de la politique de maitrise des risques pourra avoir un impact sur la
rémuneération variable de l'ensemble des collaborateurs. Spécifiquement pour les preneurs de risques, le non-
respect du Code de conduite impactera a la baisse la remunération variable.

- Rémunération variable collective
La réemunération variable collective retribue la performance a travers les accords de participation et
d'intéressement qui permettent de partager les résultats, de développer le sentiment d'appartenance a
l'entreprise et d'inciter au travail collectif.
Intégration des critéres de durabilité
Le Réglement (UE) 2019/2088 sur la publication d'informations en matiére de durabilité dans le secteur des
services financiers (ci-apres le « Reglement Disclosure ») etablit des regles harmonisées pour les acteurs des

marchés financiers et les conseillers financiers relatives a la transparence en ce qui concerne lintégration des
risques en matiére de durabilité et la prise en compte des incidences negatives en matiere de durabilité dans
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leurs processus ainsi que la fourniture d'informations en matiére de durabilité en ce qui concerne les produits
financiers.

En matiere de remunération, l'objectif est de :
- Parvenir a davantage de transparence, en termes qualitatifs ou quantitatifs, en ce qui concerne les
politiques de remunération,
- Promouvoir une gestion des risques saine et effective en ce qui concerne les risques en matiere de
durabilité ;
- S'assurer que la structure de la rémunération n'encourage pas la prise de risques excessive en matiére
de durabilite, et que celle-ci est liee a la performance ajustée aux risques.

L'integration des criteres de durabilité dans la remunération des collaborateurs s'opére :
- Au niveau de la part individuelle, a compter de 2024, tout collaborateur doit avoir au moins 30% de ses
objectifs liés a de l'extra financier,
- Auniveau de la rémunération variable collective, avec un accord d'intéressement intégrant des critéres
financiers pesant pour 50 % et des critéres extra financiers pesant 50%.

B.14.2. Dispositif speéecifique pour les preneurs de risque en conformité avec les regles
Solvabilité 2

Personnel Identifié

Ces dispositions s'appliquent au Personnel Identifie que sont les Dirigeants Effectifs et les responsables des
fonctions clés Audit Interne, Gestion des Risques, Vérification de la Conformité, Actuariat.

Le Personnel Identifie peut étre mis a disposition de la société et salarieé d'une autre entité du groupe CNP
Assurances qui a défini des principes communs pour toutes ses entités, rappelés ci-dessous.

- Equilibre des réemunérations

Le ratio entre part fixe et part variable est proportionné afin de garantir un equilibre entre les deux composantes
de la rémunération. La composante fixe, représente une part suffisamment éleveée de la reémunération totale,
pour éviter que les salariés ne dépendent de maniére excessive de la composante variable, pour qu'une
politique pleinement souple puisse étre exercée en matiére de part variable de rémunération, voire ne verser
aucune composante variable.

La remunération variable individuelle ne peut dépasser 100% de la remunération fixe.

- Mécanisme d'ajustement au risque

Conformément aux principes relatifs aux pratiques de remunération et afin de garantir un correct alignement
d'intéréts, la rémunération variable dés lors qu'elle dépasse 50 000 euros et représente plus d'un tiers de la
remunération annuelle totale, suit les regles de versement suivantes :
= 40 % de la part variable est versée de maniere difféeree ;
= La durée du report du versement est fixée a trois ans avec versement a hauteur d'un tiers chaque
anneée
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= Les montants différés pourront faire l'objet d'un ajustement.

Rémunérations des membres du Conseil d’Administration
Les membres du Conseil d'Administration ne pergoivent pas de rémunération au titre de leur mandat

d'administrateur et ne béenéficient pas de regime de retraite complémentaire.

B.1.5. Informations sur les transactions importantes conclues durant la
période de référence

Neéant
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B.2. Compeétences et honorabilite

B.2.1. Compétence et honorabilité des dirigeants effectifs

Evaluation de la compétence

Les personnes nommees dirigeants effectifs doivent communiquer leur CV détaillé date et signe.

La compeétence des candidats pressentis est évaluee selon la grille d'analyse retenue par 'ACPR, décrite dans
la section 3.3 de la notice ACPR « Désignation des dirigeants effectifs et des responsables de fonctions cles
dans le régime Solvabilité Il » du 14 décembre 2022.

Vérification de l'honorabilité

Chaque personne nommeée dirigeant effectif doit fournir la liste de ses autres activités, ainsi qu'une attestation
sur 'honneur indiquant :

- Qu'elle n'a pas fait l'objet de condamnations visees aux | et Il de l'article L.322-2 du Code des assurances,
au | de larticle L.114-21 du Code de la Mutualité et a l'article L. 931-9 du Code de la Sécurité sociale,

- Qu'elle n'a fait l'objet d'aucune sanction disciplinaire prise par l'autorité de controle ou d'un refus
d'inscription sur une liste professionnelle, ni d'aucune mesure de redressement ou de liquidation
judiciaire, alors qu'elle exercait des fonctions d'administration ou de direction,

- Que les informations communiquées, le cas échéant, a l'Autorité de contrdle prudentiel et de résolution
dans le cadre de sa nomination sont exactes,

- Qu'elle s'engage a porter immediatement a la connaissance de l'Autorité de controle prudentiel et de
resolution les changements des éléments contenus dans la déclaration sur l'honneur.

Les personnes nommees dirigeants effectifs doivent egalement fournir un bulletin n°3 de leur casier judiciaire.
Par ailleurs il est procede a la vérification de l'absence de conflits d'intérét.

B.2.2. Compétence et honorabilité des fonctions clés

Evaluation de la compétence

La compétence des responsables fonctions clés doit étre appréciee selon la grille d'analyse retenue par 'ACPR
decrite dans la section 3.3 de la notice ACPR « Désignation des dirigeants effectifs et des responsables de
fonctions clés dans le réegime Solvabilite Il » du 14 décembre 2022 ».

La Direction Générale établit avec la Direction des Ressources Humaines les compétences requises pour
chacune des fonctions clés Gestion des Risques, Actuarielle, Audit Interne, et Vérification de la Conformité. Elle :
- Est force de proposition dans la nomination des responsables des fonctions clés, et contribue a
'évaluation de leurs compétences,
- Propose des actions de formation a la Direction des Ressources Humaines pour renforcer la
compeétence des responsables des fonctions clés, et coordonne l'élaboration du programme de
formation.

29



CNP Assurances IARD
Rapport sur la solvabilité et la situation financiere 2024 (SFCR)

Vérification de l’honorabilité

La condition d'honorabilité est veérifiee via la collecte des pieces evoquée ci-dessous (bulletin n°3 du casier
judiciaire et attestation sur 'honneur de la personne nommee).

Ainsi, la Direction des Ressources Humaines de la sociéte :
- Doit collecter les pieces suivantes :

= Le CV de la personne pressentie pour le poste ainsi que le bulletin n°3 de son casier judiciaire et,
dans le cas d'une mobilite interne, lintégralite de son dossier,
= Les informations et justificatifs requis dans le formulaire de nomination du Responsable de la
fonction clé,
- Une attestation sur 'honneur de la personne nommee, certifiant :
= Qu'elle n'a pas fait l'objet de condamnations visées aux | et Il de larticle L.322-2 du Code des
assurances, au | de larticle L114-21 du Code de la Mutualité et a l'article L. 931-9 du Code de la
Sécurité sociale,
= Que les informations communiquées a l'Autorité de contréle prudentiel et de résolution dans le
cadre de sa nomination sont exactes.
= Qu'elle s'engage a porter immediatement a la connaissance de ['Autorité de controle prudentiel et
de résolution les changements des €léments contenus dans la déclaration sur 'honneur.
- Ettransmettre au Comité Honorabilite et Compétence (COHC) du groupe CNP Assurances le « dossier
de nomination ou de renouvellement » du candidat pressenti au poste de Responsable de l'une des
4 Fonctions Clés pour avis prealable.

Le « Comité Honorabilité et Compétence » du groupe CNP Assurances émet un avis préalable sur 'honorabilité
et les compeétences individuelles du candidat pressenti au poste de Responsable de l'une des 4 Fonctions Clés
au sein de la sociéte avant sa nomination.

La notification a 'ACPR relative a la nomination des responsables de fonctions-clé est effectuée sur la base des
elements figurant dans le « dossier de nomination ou de renouvellement » conformément a la notice de 'ACPR
du 14 decembre 2022 sur la désignation des dirigeants effectifs et des responsables de fonctions cles dans le
régime « Solvabilite Il ».
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B.3. Systeme de gestion des risques

B.3.1. Principes de gouvernance et d'organisation

Principes généraux

Le dispositif de gestion des risques a pour objectif de sécuriser la prise de décision et les processus et s'appuie
sur un dispositif structuré qui garantit une gestion saine et prudente de l'activite.

Ce dispositif permet en particulier une répartition claire et une séparation appropriee des responsabilites,
comprenant :

- Lesinstances de gouvernance des risques,

- Les fonctions clés,

- Les activités opérationnelles de maitrise des risques et de controle.

La sociéte a confié l'animation du systéeme de gestion des risques a la Direction des Risques, qui veille a la mise
en ceuvre du systéme de gestion des risques et s'assure de la bonne application des exigences de la
reglementation Solvabilité 2. Le Directeur des Risques de la sociéte rapporte au Directeur Général et rend
compte au Conseil d’Administration.

Afin de permettre une gestion intégrée des risques au sein du groupe CNP Assurances, les dispositions
suivantes sont mises en ceuvre :
- Le rattachement fonctionnel du Directeur des Risques au Directeur des Risques du groupe CNP
Assurances ;
- Lesflux d'informations nécessaires afin d'assurer un systéme de remontée d'alerte a la Direction des
Risques du groupe CNP Assurances en cas de néecessite ;
- Le partage d'indicateurs de suivi des risques au sein du Risk Appetite Dashboard (RAD).

Comitologie

Les instances de gouvernance opérationnelles, nécessaires et adaptées a l'organisation et aux activités de la
societé, comprennent :

Un Comité de Gestion des Risques (CGR), a pour mission la surveillance des risques et leur bonne maitrise, et
a ce titre :

- Examiner les politiques et les normes et les normes associees et formuler un avis avant examen du

Comite d'Audit et des Risques et sans préjudice de ses compeétences ;

- Proposer le dispositif d'appétence et de tolérance aux risques et sa declinaison opérationnelle ;

- Surveiller tous les risques sur la base notamment du Tableau de Bord d'Appétence au Risque ;

- Suivre les évolutions du ratio de solvabilité en normes Solvabilité 2 ;

- Suivre la veille réeglementaire prudentielle et met en place des plans d'actions si nécessaire ;

- Valider la cartographie des risques ;

- Examiner les incidents de risques opérationnels ou les incidents majeurs de non-conformite ;
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Examiner 'avancée des plans d'actions et la qualité des dispositifs de maitrise des risques, y compris
les risques SSI ;

Suivre les travaux de controle permanent (controles de ler et de 2éme niveau) ;

Informer et alerter la Direction Géneérale et la Direction des Risques Groupe du groupe CNP Assurances
de toute situation pouvant impacter la solvabilite ;

Partager dans le cadre global de gestion des risques, la bonne intégration de la gestion des risques liés
a la durabilite qu'ils soient de nature ESG ou plus précisement ceux lies au changement climatique et a
la perte de biodiversite.

Dans le cadre du dispositif ORSA :

Commander des etudes specifiques selon 'évolution des risques et/ou de la strategie de la societe ;
Participer a l'établissement des scenarios de stress au niveau de la sociéte ;

Examiner le profil de risque de la sociéte (SCR et autres evaluations) et le profil de risque prospectif :
Examiner les mesures correctrices et d'atténuation résultant des exercices ORSA ;

Etablir le Besoin Global de Solvabilité pour la société ;

Examiner le rapport ORSA et formuler un avis avant examen du Comité d'Audit et des Risques.

En matiere de sous-traitance :

Superviser l'efficacité du dispositif de maitrise des risques liés a la sous-traitance : le CGR est garant du
respect des étapes clés du processus d'externalisation.

Un Comité Modéle et Hypothéses dont les missions sont les suivantes :

Valider les modéles, l'environnement de sécurisation mis en place et leur alimentation ;

Arbitrer les évolutions dans les modéles et/ou méthode et valide leurs impacts ;

Instruire la transcription dans les modeles des strategies de management proposées aux dirigeants de
l'entreprise dans le cadre du CGR et leurs impacts ;

Valider en complément du rapport de validation, les évolutions des hypotheses, des lois et des choix
de methodes par rapport a N-1, qui sont utilises pour la production des provisions techniques des
comptes sociaux, en normes Solvabilité 2 et en normes IFRS 17 ;

Suivre les éventuelles déeficiences constatees lors des calculs et le plan de remédiation identifie ;
Rapporter au CGR les résultats des travaux de modélisation et les propositions de plan d'actions ;

Faire une présentation et suivi des recommandations issues des rapports actuariels « Provisions ».

Le Comité Conformité, s'agissant des domaines de conformité (Sécurité Financiére, Protection de la Clientéle,
Lutte contre la corruption et Protection des données personnelles), a pour missions :

Présenter la veille réeglementaire, les résultats des plans de controle ainsi que l'état d'avancement des
actions de renforcement du dispositif de maitrise des risques ;

Présenter également les principaux indicateurs d'activite LCBFT (alertes, examens renforcée,
déclaration a Tracfin), RGPD (demandes de droit, violations, contractualisations), Protection de la
Clientéle (réeclamations et méediation) et Lutte Anti-Corruption et Déontologie (déclarations cadeaux et
invitations) ;

Preésenter les incidents de non-conformité et les contréles des regulateurs.
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Un Comité de Revue des Produits qui est compétent pour :

Apprécier la conformite et la faisabilité operationnelle du lancement d'un nouveau produit ou service,
ainsi que d'une modification significative d'un produit ou service préexistant, ou encore d'une nouvelle
activite ;

S'assurer que les engagements pris au titre du produit nouvellement créé ou significativement modifie
sont conformes aux regles externes (réglementation, recommandations du régulateur, engagements
deéontologiques, protection de la clientele) et internes (notamment politique de souscription et
procedures de conformité), ainsi que de la faisabilité opérationnelle du projet dans le respect des
contraintes de calendrier, de moyens humains et budgétaires et de qualite ;

Se prononcer egalement au regard des risques lies au produit afin de vérifier l'adequation avec le
business plan et le profil de risque de l'entité, ainsi que la consommation de fonds propres associee et
prendre les mesures raisonnables pour y parvenir ;

Le CRP est préecede, a la fin de phase de conception, d'un Comité Protection de la Clientele visant a
etudier la conformite de la conception dudit produit en matiere de « Value For Money » ;

Dans le cadre d'un produit comportant a la fois des garanties portées par la societe d'une part, et CNP
Assurances SA ou une de ses filiales d'autre part, il sera envisage la tenue d'un comité commun au sein
du Comité d'Agrément Produits de CNP Assurances SA (« CAP »)

Le Comité de Suivi des Produits est compétent pour examiner les produits d'assurance distribués, en tenant
compte de tout événement qui pourrait affecter sensiblement le risque potentiel pesant sur le marché cible
défini. Cet examen vise au minimum a evaluer si le produit continue de correspondre aux besoins du marchée
cible défini et si la stratégie de distribution prévue demeure appropriée.

Le Comité Sinistres, dont les missions sont les suivantes :

Assurer la surveillance du portefeuille et le suivi des évolutions des risques techniques ;

Assurer le suivi des indicateurs de gestion de sinistres ;

Valider les évolutions tarifaires hors Comité de revalorisation et qui ne necessitent pas de passage en
Comité de Revue des Produits ;

Examiner les études techniques ;

Examiner les sujets évoqueés lors des comités sinistres/opérationnels qui ont un impact sur le risque de
souscription ou la sinistralité (evenement climatique, sinistre grave) ;

Instruire les problématiques de gestion ayant un impact sur le risque de souscription ;

Est informé de la présentation et le suivi des recommandations des rapports actuariels Souscription,
Provisionnement et Réassurance ;

Examiner la synthése des réeunions mensuelles « sinistres opérationnels ».

Le Comité Investissement & ALM a pour mission de :

- Proposer et mettre en oeuvre la politique dinvestissement approuvée par le Conseil
d'Administration ;

- Présenter la situation des investissements (flux et stock) ;

- Valider les investissements effectués hors mandats, dans le cadre défini par le Conseil
d'Administration ;

- Proposer et mettre en ceuvre la politique d'investissement (dont revue annuelle des allocations
stratégiques / mensuelle des allocations tactiques d'actifs) approuvee par le Conseil
d'Administration ;
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Présenter les indicateurs risques ALM et étudier les propositions de besoin de couverture contre les
différents risques ALM ;

Veiller & ce que les critéres extra-financiers ESG (environnementaux, sociaux et de gouvernance)
soient intégrés au processus de prise de décision et de maniére générale s'assure que la gestion ESG
est pleinement intégrée aux processus de management et de gestion des investissements ;
Proposer, piloter et suivre l'avancement de la politique d'investissement responsable ;

Présenter annuellement la situation des investissements hors mandats non cotés (stock et flux) :
performance et suivi.

B.3.2. Politiques de gestion des risques

La gestion des risques est régie par un corpus de politiques et de normes qui encadrent les processus
quotidiens de gestion et de surveillance des risques et comprend :

Les politiques relatives au systeme de gestion des risques, de contréle interne et de conformite :
= La politique de gestion des risques ;

*= La politique de contrdle interne ;

= La politique d'audit interne ;

= La politique de veérification de la conformitée ;

* La politique de sous-traitance

Les politiques encadrant les principales natures de risques :

= La politique de souscription ;

= La politique de provisionnement ;

*= La politique de gestion des risques opérationnels ;

* La politique de gestion des risques d'investissements ;

= La politique de gestion des risques ALM ;

*= La politique de réassurance ;

Les politiques encadrant certains processus spéecifiques :

= La politique ORSA;

= La politique de gestion du capital ;

= La politique de qualité des données ;

= | a politique de reporting prudentiel ;

= La politique de gestion de crise et de continuité d'activités ;
* La politique de valorisation des actifs et des passifs ;

= La politique de remunération et la politique de compétences et d'honorabilite.
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B.3.3. Activités et processus de gestion des risques

Cadre normatif
Le cadre normatif en matiére de gestion des risques de la sociéte est constitue de :

- L'ensemble des documents — normes, directives, guides et procédures opérationnelles - décrivant
les dispositifs de mise en ceuvre des politiques et fixant les limites opérationnelles de risques ;
- L’évaluation ORSA qui constitue un processus developpé au sein de la sociéte, intégre au processus
de planification et permettant de s'assurer que les stratégies de risques déefinies dans la politique de
gestion des risques sont en permanence mises en ceuvre, intégrant
= Une évaluation prospective du besoin global de solvabilite, et notamment du respect permanent
des obligations reglementaires concernant la couverture du SCR, du MCR et des exigences
concernant le calcul des provisions techniques ;

= Une évaluation des situations dans lesquelles le profil de risque de l'organisme s'écarte des
hypothéses qui sous-tendent le calcul du SCR (construction de stress scenarii).

- L'exercice de cartographie des risques permettant d'identifier l'ensemble des risques auxquels la
sociéte est exposée, de par son profil et la nature de son activité, et d'évaluer leur criticité ;

- Le cadre d'appétence aux risques comprenant un tableau de bord d'indicateurs de risques (risk

appetite dashboard ou RAD) et une déclaration d'appétence aux risques (risk appetite statement ou
RAS).
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B.4. Evaluation interne des risques et de la solvabilite
(ORSA)

Le processus ORSA de la sociéte se fonde sur les objectifs strategiques de développement et de gestion des
risques définis par le Conseil d'Administration et intégre dans le plan strategique de la sociéte.

Le processus ORSA doit permettre :
- D'identifier les risques auxquels la sociéte est exposée,
- De quantifier son besoin global de solvabilité sur 'horizon de son plan stratégique,
- De verifier sa capacité a respecter les exigences reglementaires du SCR et du MCR et des exigences
concernant le calcul des provisions techniques sur l'horizon de son plan stratégique,
- D'évaluer si son profil de risque s'ecarte des hypotheses utilisees pour calibrer les calculs de SCR par la
formule standard.

Les facteurs de risques considéres dans l'évaluation integrent des facteurs de risques propres a la société au-
dela de ceux retenus dans le cadre reglementaire, en intéegrant notamment ceux dont la criticité est majeure ou
critique dans la cartographie des risques de la sociéte.

L'ORSA est realisee annuellement, mais un ORSA exceptionnel peut étre produit a tout moment en cas de
survenance d'évenements majeurs impactant fortement le profil de risque de la société ou les prévisions du
Business Plan.

L'ORSA exceptionnel est déclenché sur demande de la Direction Générale ou du Conseil d'Administration, et
peut donner lieu a une mise a jour complete ou partielle du rapport ORSA. Le rapport produit devra étre validée
par le Conseil d’Administration, puis transmis aux autorités de contrdle pour information.

Voici quelques exemples d'événements pouvant donner lieu a un ORSA exceptionnel :
- Evolution du profil de risque suite a la variation de facteurs exogénes : évolution des marcheés financiers,
survenance d'un sinistre majeur ou d'un incident opérationnel majeur, etc..
- Deécalage important entre les hypothéses du plan stratégique et le réalisé : déviation de la sinistralité
par rapport a l'anticipée, non atteinte des objectifs de production, etc..
- Necessité d'apport de vision prospective lors de processus de décisions structurels : lancement de
nouveaux produits, évolution du programme de réassurance, revue de la tarification, etc..

En cas d'insuffisance de solvabilité au regard de l'appétence aux risques et conformement a la politique ORSA,
des mesures preventives sont presentées par la Direction Générale au Conseil d’Administration.

Ce plan d'action peut intégrer, a titre d'exemple :
- Des élements d'augmentation de capital,
- Laréduction ou l'annulation des dividendes prévisionnels,
- Une proposition d'évolution du programme de réassurance,
- Une proposition d'évolution des allocations d'actifs,
- L'achat de couvertures financieres,
- Lerecours a la réassurance,
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- Lacession ou la titrisation de portefeuille de contrats,
- L'adaptation du volume d'activité ;
- La modification de l'allocation d'actifs.
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B.5. Controle interne
B.5.1. Le systéme de controle interne

B.5.1.1. Description du dispositif de contréle interne

Le dispositif de controle interne est un ensemble de moyens, de comportements et de procedures adaptés aux
caracteristiques de la société en tenant compte des risques significatifs auxquels elle est confrontee.

Ce dispositif est base sur plusieurs niveaux de controle sensibilisant 'ensemble de l'organisation en matiere de
gestion des risques, présentées dans le schema ci-dessous :

Acteurs et Niveaux
Rile des fonctions clés

Indépendance
Nivesu 3 Audit vis & vis de
lorganisation

Contrdle périodique

Interne

Conformte Mutuaiisation
Gestion des possibleseion
Risques le principe de
Fonction proportionnalité
actuarielle

Niveau 2

Toutes activités
¥C sous-traitées

Contrile permanent

Le dispositif de Controle Interne est organise de telle sorte que l'ensemble du personnel est sensibilise et
responsabilisé en matiere de gestion des risques. Il s'articule donc autour d'un systeme comportant trois niveaux
de contrdle, les deux premiers niveaux permettant de contrdler l'activité de maniere permanente et le troisieme
niveau de controle étant périodique :
- Lelerniveau de controle est integré aux processus et s'applique a toute l'activite de la sociéete,
- En 2éme niveau interviennent le service dédié au contrdle permanent rattaché a la Direction des
Risques, les fonctions clés Actuariat, Gestion des Risques et Vérification de la Conformite,
- En 3eme niveau intervient la fonction d'Audit Interne, de maniére strictement indépendante de
'organisation et du fonctionnement de la structure.

Ainsi, l'organisation de la société prévoit une repartition adequate des fonctions et des responsabilités separant
clairement les fonctions opérationnelles des fonctions de controle. La répartition vise a limiter toute possibilite
de conflits d'intéréts. Des regles strictes doivent étre appliquées pour qu'une méme personne ne soit pas a la
fois chargée de taches opérationnelles et de controle.
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B.5.1.2. Objectifs et missions du dispositif de contrdle interne

Les objectifs et missions des differents niveaux du contréle interne sont décrits ci-dessous.
Dispositif de contréle de ler niveau

Les acteurs en charge des contrdles de ler niveau sont les responsables opérationnels. Ils assurent la mise en
place de controles intégres aux processus metiers de maniere a mesurer, surveiller et maitriser les risques
relevant de leur domaine d'activite, y compris lorsqu'ils pilotent des activités déléguées.

Dans ce cadre, ils ont la responsabiliteé de mettre en place une surveillance permanente de la réegularite, de la
sécurité et de la validité des opérations qu'ils effectuent dans le cadre des processus et des procedures de la
sociéte.

Le contréle de ler niveau implique donc les collaborateurs assumant une fonction opérationnelle et est réalise
par la hiérarchie ou les opérationnels de fagon manuelle ou automatique.

La réalisation de ces contréles doit étre formalisée et justifiee, tracee et faire l'objet d'un reporting regulier.
Dispositif de controle de 2éme niveau

Les controles de 2eme niveau ont pour objectif de s'assurer de la bonne exécution, de la pertinence et de la
fiabilité des controles de ler niveau par des acteurs indépendants de l'activite opérationnelle.

- Le plan de controle de 2éme niveau

Le plan de contréle annuel de 2eme niveau est valide par la Direction Genérale et examiné en Comite de Gestion
des Risques et en Comité Risques Opérationnels et Contrdle Interne.
Il s'applique a toutes les activités, y compris celles qui sont sous-traitées.

Les sources utilisées pour élaborer le plan de controle de 2éme niveau sont principalement :
= La cartographie des risques revue annuellement,
= La cartographie des risques CNP Assurance Holding
= Les politiques, normes et régles internes,
= La cartographie des processus, et notamment celle des processus de production comptable,
financier et prudentiel,
= Lesrecommandations de l'audit interne ou de 'ACPR,
= Larevue des reclamations,
* Lesincidents significatifs constatés au cours de l'exercice precédent,
= Les demandes de la Direction Générale ou des responsables opéerationnels.

- Formalisation des controles de 2éme niveau.

Les controles de 2éme niveau sont formalises de fagon a tracer :
= La méthodologie du contréle realise,
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= ['évaluation de la pertinence et de 'efficacite des dispositifs de maitrise des risques et notamment
la fiabilite et la sincérité des contréles de ler niveau.

= Les préconisations du Controle Permanent pour l'amélioration de la maitrise des risques (actions
correctives ponctuelles ou structurelles).

Les résultats des controles de 2éme niveau sont préalablement partagés avec la ligne hiérarchique
opérationnelle concernée puis communiqués au Comité de Gestion des Risques et aux instances de
gouvernance des risques.

- Le controle de 3éme niveau

Le controle de 3éme niveau releve de la fonction clé Audit interne dont l'organisation et les missions sont
décrites dans la politique d'Audit interne.

B.5.1.3. Roles et responsabiliteés au sein du systeme de contrdle interne

Les roles et responsabilités sont définis de la maniere suivante :

Le Comité de Gestion des Risques :
- Revoit le plan de controle de 2eme niveau soumis a la validation de la Direction Genérale,
- Suit larealisation des contréles de 2eme niveau et leurs résultats, et la mise en ceuvre des plans d'action.

Le Comité d’Audit et des Risques :
- Examine, pour le compte du Conseil d'Administration, la politique de Contréle interne,
- Examine les résultats des controles de 2eme niveau pour le compte du Conseil d'Administration.

Le Conseil d'Administration :
- Approuve la politique de Controle interne, applicable a la sociéte,
- Estinformé par le Comité d'Audit et des Risques et par la Direction Générale de sa bonne exécution.

Les Dirigeants effectifs :

- Sontresponsables du bon fonctionnement du dispositif de controle interne. Ils diffusent et font exécuter
la politique de Controle interne, en s'appuyant sur les fonctions clés pour déefinir les priorités en matiere
de contréle,

- Mettent en place une structure organisationnelle qui attribue de fagon claire les responsabilités, établit
les relations hiérarchiques et les obligations en termes de remontée d'informations,

- Veillent a l'attribution de moyens adéquats et proportionnés pour la mise en ceuvre du dispositif de
controle interne.

Le Comité Risques Opérationnels et Contréle Interne (CROCI)

Le CROCI a pour role de s'assurer de l'efficacité et de la complétude des contréles mis en ceuvre pour couvrir
les risques liés aux activités exercées par la société. Il se compose du Directeur des risques Groupe, du
responsable de la fonction clé Gestion des Risques, du responsable du pdle risque opérationnel, controle
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permanent et de la filiere risque, du responsable du département processus, risques opérationnels et controle
de la Holding et des activités ad hoc. Ce comité, se tient semestriellement et permet de s'assurer :

- Durespect de la politique de gestion des risques opérationnels,

- De l'exhaustivité des incidents reférences,

- De la bonne avancée des plans d'actions,

- Dubon niveau d'appréciation des risques opérationnels et du dispositif de maitrise des risques.

Les fonctions clé Actuarielle, Gestion des Risques et Conformité
Les fonctions cles Conformite, Actuarielle et Gestion des Risques executent des contréles dans le cadre des
missions specifiques qui leur sont reglementairement confiées et détaillées ci-apres :
- La fonction de verification de la conformité a pour mission principale de veiller au respect de la
réglementation relative aux activités d'assurance,
- La fonction de gestion des risques, au travers du systéeme de gestion des risques qu'elle anime, vise a
déceler, mesurer, controler, gérer et déclarer en permanence les risques auxquels est soumis la sociéte,
- La fonction actuarielle a pour mission d'analyser et informer de la fiabilité et du caractere adequat du
calcul des provisions techniques, d'émettre un avis sur la politique globale de souscription ainsi que sur
l'adequation des dispositions prises en matiere de réassurance.

Le service dedié au controle permanent s'appuie sur les conditions décrites ci-apres pour la mise en ceuvre du
dispositif de controle.

Le contréle permanent

Le Contréle Permanent est rattaché a la Direction des Risques. Le responsable du contréle permanent
coordonne et assure le pilotage du dispositif de controle permanent. Il définit la méthodologie et la procedure
de controle tout en tenant compte des directives de CNP Assurances Holding et la fait valider. Dans le cadre de
la mise en ceuvre de l'environnement de contrdle, il organise des actions de sensibilisation des correspondants
risques et contréle sur la maitrise des risques. Enfin, il est responsable de la réalisation effective des controles
de 2éme niveau

Il participe a l'établissement des reportings a transmettre annuellement au Conseil d’Administration, aux
Commissaires aux Comptes et a l'Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution, et le reporting permanent
communiqué a la Direction Géneérale et aux différentes instances de gouvernance.

Les controleurs internes sont essentiellement dedies a la réalisation de missions de contrdle permanent et sont
indépendants des activites opérationnelles. Un principe de proportionnalité s'applique au dimensionnement des
effectifs du service Contréle permanent.

Les collaborateurs du Controle permanent sont recrutés en tenant compte de leur expérience professionnelle
dans les métiers intégrant les techniques de la gestion des risques et/ou du contréle. Dans le cadre de leurs
activités, ils ont acces a tous documents leur permettant de comprendre l'activité et apprécier la qualité des
processus d'activités et 'efficacité des contréles. En particulier, leur sont communiquées les conclusions et les
recommandations des commissaires aux comptes, de l'Audit Interne et celles formulées par les autorités de
controle.

A ce titre, ils respectent les principes de confidentialite, d'objectivité et d'indépendance dans la conduite de
leurs activités. Un lien fonctionnel est etabli entre le service Controle Permanent de la sociéte et la Direction
Risques Opeérationnels et Contréle Permanent de CNP Assurances Holding.
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Instances de suivi Risques Opérationnels, Contréle Interne par Direction :
Des instances de suivi réunissent pour chaque domaine le Directeur métier et ses N-1 a minima, le
correspondant Risques et Contréle, le Directeur des Risques, le Responsable pole RO/CP, les referents RO/CP
et le Directeur Conformite.
Ces instances:
- Examinent les incidents significatifs leurs impacts et les actions correctives associees,
- Assurent le suivi des risques liés aux Prestations Importantes et Critiques et des indicateurs des risques
opérationnels majeurs et critiques, et transverses,
- Examinent, a minima annuellement, la revue des fiches de risques opérationnels et proposent les mises
a jour de la cartographie des risques en fonction des évenements de risques constatés et le suivi des
plans d'actions,
- Examinent une synthese des résultats de controles de ler niveau,
- Restituent les résultats du controle permanent de 2eme niveau et évaluent la qualité du dispositif mis
en place,
- Suivent l'avancement du traitement des constats de l'Audit Interne et identifient éventuellement les
points de blocage a soumettre au Comité de Gestion des Risques.

Les acteurs opérationnels
Il appartient a chaque Direction (métier ou support) de :
- Identifier les risques associes aux processus dans lesquels ses services sont impliqueés,
- Mettre en ceuvre des actions de maitrise et de contrdéle de ler niveau afin de couvrir les risques identifies
dans le respect du principe de proportionnalite,
- Définir et de mettre en ceuvre les plans d'amélioration de la couverture des risques opérationnels
lorsque le risque résiduel est insuffisamment couvert.

B.5.2. La fonction de vérification de la conformité

La societé met en ceuvre une organisation et un dispositif de vérification de la conformité en référence aux
meilleures pratiques en la matiere et en adéquation avec la directive 2009/138/CE (la « Directive Solvabilite
2 ») formalisé dans une politique de conformité en déeclinaison de la Politique Conformite du groupe CNP
Assurances.

La maitrise de la conformité est un gage de confiance pour les souscripteurs, adhérents et assures, comme
pour les partenaires commerciaux, indispensable au developpement des activites et au partage des valeurs du
groupe CNP Assurances.

Politique et organisation de la conformité
La politique de conformite préecise les missions et roles de chacun et fait l'objet d'une mise a jour annuelle afin
de prendre en compte les modifications de réglementation ou de périmetre d'application, ainsi que

'actualisation du plan de conformité pour l'année a venir. Une validation du Conseil d'Administration est
sollicitée a cette occasion.

42



CNP Assurances IARD
Rapport sur la solvabilite et la situation financiere 2024 (SFCR)

La politique de conformité est diffusee a l'ensemble des directions au sein de la sociéte, est disponible sur le
site intranet et fait l'objet de présentations lors de chaque modification.

La politique de conformité s'accompagne d'un ensemble de politiques spéecifiques sur les themes de
conformite, développées par le groupe CNP Assurances et applicables a la sociéte : politique contre la
corruption et le trafic d'influence, politique de prévention et gestion des conflits d'intéeréts, politique de
protection des données, politique de lutte contre le blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme,
politique en matiere de sanctions economiques et financiéres, politique de cadeaux et avantages, politique de
gouvernance des produits, politique de la concurrence, politique de lutte contre la fraude.

Périmeétre et missions de la fonction conformité

Le périmétre de la fonction couvre la conformité de l'activité d'assurance aux lois, reglementations et normes
de place ainsi qu'aux regles internes définies. La fonction conformité détecte, identifie, évalue et prévient les
risques de non-conformite et délivre ses conseils notamment dans les domaines suivants :

- Gouvernance:
= Mise en place opérationnelle des obligations reglementaires ;
=  Prise en considération des aspects conformité notamment dans le cadre des acquisitions.

- Deéontologie professionnelle et éthique : secret professionnel et confidentialité, prévention et gestion
des conflits d'intérét, du délit d'initie, lutte contre la corruption et le trafic d'influence, dispositif d'alerte,
lutte contre la fraude avec délits sous-jacents : prévention, détection et gestion des situations de fraude
potentielle, diligence d'enquétes en cas de soupgon de fraude, détermination de mesures correctives
en cas de fraude averée. A noter que pour les cas de fausse déclaration a l'assurance, dés lors qu'il n'y
a aucun délit sous-jacent, ne relevent pas de la responsabilite de la Direction de la Conformite : leur
détection et leur gestion reléve directement des métiers concernés ;

- Protection de la clientéle, connaissance et évaluation des besoins client, devoir de conseil et information
de la clientele, traitement des réclamations, pratiques de remunération des commerciaux ;

- Pratiques commerciales : validation des publicités et documentation commerciale, adéquation des
produits avec la clientele cible, regles de commercialisation des contrats ;

- Lutte Contre le Blanchiment des capitaux et le Financement du Terrorisme (LCB-FT) et respect des
mesures de sanctions économiques et financiéres ;

- Protection des données a caractére personnel : validation des documents de collecte, analyse de risque
des nouveaux traitements, chiffrage des données sensibles, gestion des demandes de droits d’acceés,
de rectification, d'effacement, d'opposition, etc.

Le suivi des aspects relatifs a la communication financiére, la vie de la société ou le droit social est couvert au
sein des fonctions dediees, dont les responsables veillent a s'assurer des moyens, des compeétences et de
lindépendance nécessaires. La fonction de vérification de la conformité peut néanmoins étre amenée a donner
S0oN avis sur ces sujets.

Pour garantir le bon accomplissement de ces missions, la conformité assure en outre la formation des
collaborateurs sur des points clés lies aux specificités des activités de l'entreprise et des besoins de
compétence des opérationnels, complétées par des communications et des demarches de sensibilisation
regulierement proposees.

C'est la bonne articulation de ces missions entre elles qui permet de s'assurer de la solidité du dispositif de
conformite.
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Fonctionnement de la conformité

La Direction de la Conformite assume un role de coordination et de controle de deuxieme niveau,
complémentaire de celui assuré par le controle permanent. Pour assurer sa fonction de vérification de la
conformite, elle pilote les risques et controles de conformité et contribue ainsi pleinement au renforcement du
dispositif de maitrise des risques.

La Direction de la Conformité decline les Code de conduite, politiques, normes et procedures de conformité
des Politiques Conformité du groupe CNP Assurances. Elle fournit un appui aux opérationnels pour structurer
leurs propres regles et formule des avis sur les dossiers qu'elle examine.

Dans le cadre de sa mission d'alerte et de conseil aupres des dirigeants, le responsable de la Direction de la
Conformite rend compte regulierement a la Direction Genérale et au conseil d'’Administration. Le responsable
de la conformité est rattaché hiérarchiquement a la Direction Générale de la sociéte, et rattachée
fonctionnellement au Directeur de la Conformité du groupe CNP Assurances.

Le bilan de l'activité de 'ensemble des domaines de conformité est présenté annuellement par le responsable
de la conformité a la Direction Générale ainsi qu'au Comite d'Audit et des Risques ou au Conseil d’Administration.
Le responsable de la conformite est le titulaire de la fonction de vérification de la conformite déeclaree a 'ACPR ;
il est également le responsable du dispositif de controle interne en matiere de lutte contre le blanchiment des
capitaux et le financement du terrorisme, et déclarant/ correspondant Tracfin.

Par ailleurs, il est le deontologue de la sociéte et le responsable du dispositif anti-corruption.

La Direction de la Conformité entretient des liens étroits avec la Direction Juridique, la Direction des Risques et
U'Audit Interne.
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B.6. Fonction Audit Interne

B.6.1. Présentation de la fonction Audit Interne

L'Audit Interne est chargé d'évaluer la maitrise des risques, la qualité du contréle interne ainsi que l'efficacité du
systeme de gouvernance. Il est attentif a la constante ameélioration du fonctionnement de l'ensemble des
directions de la sociéte, tout en veillant a une gestion efficiente des moyens disponibles.

L'Audit Interne peut egalement exercer une fonction de conseil pour le Directeur Genéral.

Pour réepondre a ces objectifs, 'Audit Interne, doit, en ce qui concerne les activités de la societe :

- Mener un cycle complet d'investigations dans un délai de 5 ans sur base de la cartographie des
risques Groupe déclinée opérationnellement au niveau de l'entite

- Respecter le plan d'audit approuve et justifier les éventuels écarts,

- Communiquer de fagon pertinente et diligente les resultats des travaux realises,

- Garantir la pertinence des conclusions et constats qu'il formule,

- S'assurer de la qualite et de la mise en ceuvre de plans d'action formulés par le métier auditée au
regard de la criticité des constats et recommandations formulés.

Le responsable de 'Audit Interne :

- Est rattaché hiérarchiquement au Directeur Général et lui rend compte de ses besoins et de
l'ensemble de ses travaux ;

- Est rattache fonctionnellement au Directeur Audit Interne du groupe CNP Assurances ;

- Exerce la fonction clé Audit Interne au sens de Solvabiliteé 2 et n'exerce aucune autre fonction cle ;

- Rapporte péeriodiquement au Comité d'Audit et des Risques et au Conseil d’Administration. Il présente
pour approbation du Conseil d’Administration, sa politique, son programme, ses ressources et expose
son bilan annuel d'activite ;

- Tient a la disposition du comitée les rapports détailles des missions.

Les affectations des auditeurs internes sont effectuées de maniére a éviter tout conflit d'intérét ou manque
d'impartialité potentiels ou réels. Ainsi, les auditeurs internes ne peuvent, pendant un an, réaliser des missions
d'audit sur leur ancien domaine de responsabilite.

Enfin, les auditeurs internes ne contribuent pas a la mise en ceuvre des recommandations : les plans d’actions
sont déefinis et mis en ceuvre par les audités, en toute responsabilite.

B.6.2. Mise en ceuvre opérationnelle de la fonction Audit Interne

B.6.2.1. ROles et gouvernance de l'Audit Interne

Le Conseil d’Administration
Le Conseil d'Administration valide le plan d'audit annuel soumis par le Comité d'Audit et des Risques.

Annuellement, et en cas d'exercice du devoir d'alerte de ['Audit Interne, le Conseil d'Administration prend
connaissance de la synthése des activités d'audit interne.
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Le Comité d'Audit et des Risques

Dans le cadre de sa mission de suivi de l'efficacité des systémes de contrdle et de gestion des risques, le Comite
d'Audit et des Risques, sous la responsabilité du Conseil d'Administration et sans préjudice des compétences
de ce dernier, a la charge d'examiner le plan d'audit et de prendre connaissance de la synthése des activités
d'audit interne, notamment en termes de couverture du plan annuel d'audit, de recommandations émises et de
leurs mises en ceuvre par les directions opérationnelles.

La Direction Générale

Le Directeur Geéneéral diffuse et fait executer la politique d'audit interne. Il valide le plan d'audit annuel et
pluriannuel proposé par le responsable de l'Audit Interne avant de le soumettre au Comité d'Audit et des
Risques.

Dans le cadre de la délégation de la fonction d'Audit Interne, la personne en charge pour le compte de la societe
rend compte au Directeur Général. Les relations s'articulent autour des principaux points suivants :

- Programme annuel d'intervention,

- Déroulement des missions,

- Suivi des recommandations,

- Relations avec le Comite d'Audit et des Risques,

- Relations avec l'Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution (ACPR),

- Activitée et moyens de l'Audit Interne.

Le responsable de l'Audit Interne a un acces direct et permanent au Directeur Géneral de la sociéte et peut
exercer, lorsque les circonstances l'exigent, son devoir d'alerte tel que prévu par la réglementation en vigueur.

La fonction clé Audit Interne

Cette fonction est assurée par un collaborateur qui fait l'objet d'un rattachement hiérarchique a la Direction
Geéneérale et un rattachement fonctionnel a 'Audit Interne du groupe CNP Assurances. Ce double rattachement
se traduit comme suit :

- La décision de nomination et de révocation du responsable de la fonction d'Audit Interne est prise d'un
commun accord entre la Direction Generale et le responsable de l'Audit Interne du groupe CNP
Assurances ;

- La fixation des objectifs annuels et l'évaluation de la performance du collaborateur est réalisee par le
Directeur de ['Audit Interne apres prise en compte des demandes et avis de la Direction Générale pour
ce qui concerne la fonction d'Audit Interne.

Des moyens de 'Audit Interne du groupe CNP Assurances sont mis a disposition de la fonction d'Audit Interne
par une convention de prestation de services de la societe pour la réalisation des missions d'audit pris en charge
par cette fonction.
Les principales fonctions que doit remplir la fonction d'Audit Interne a l'égard du Comite d'Audit et des Risques
de la societe sont de:

- Lui communiquer le plan annuel et pluriannuel des missions programmees,
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- Présenter des éléments d'appréciations sur les activités auditées s'appuyant sur les rapports des
missions menees,

- Recueillir ses propositions d'actions complémentaires et les mettre en application ou s'assurer qu'elles
le sont.

Liens avec les autorités extérieures

L'Audit Interne est en relation avec les autorités extérieures suivantes :
- Lesautorités de tutelle : ACPR,
- Les organisations professionnelles : (France Assureurs..),
- Lesorganes de contréle : IGF, Commissaires aux comptes..etc.

La Direction des Risques

Dans le respect de leurs attributions respectives, 'Audit Interne établit des relations réegulieres avec la Direction
des Risques en:

- Luidonnant ses elements d'appréeciation, notamment par la communication d'un exemplaire de tous les
rapports eémis par elle, sur la fagon dont les risques sont effectivement pris en compte et maitrisés dans
la sociéete,

- Attirant son attention sur des risques émergents ou mal couverts,

- Demandant regulierement son appréciation sur les principaux risques qu'elle suit,

- Se faisant communiquer les regles qu'elle est amenée a edicter et les difficultés d'application qu'elle
peut rencontrer,

- Recevant le tableau de bord des risques de la sociéte.

La fonction clé de vérification de la Conformité

Dans le respect de leurs attributions respectives, l'Audit Interne etablit des relations regulieres avec la fonction
cle de veérification de la Conformité, en lui communiquant ses éléments d'appréciation, notamment un
exemplaire de tous les rapports qu'il emet et relatifs a des sujets conformité ou lié au niveau de prise en compte
et maitrise de la conformite au sein la sociéte.

L'Audit Interne est alimente par la veille reglementaire conduite par la Conformite.

Il signale au Déontologue les manquements déontologiques, notamment a la suite des enquétes.

Il procede regulierement a une évaluation du dispositif de lutte contre le blanchiment de capitaux et contre le

financement du terrorisme.
Il est informé par la Direction Conformité de tout incident en matiere de conformite.
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La Direction Juridique

L'Audit Interne consulte la Direction Juridique sur les risques juridiques ou, le cas echeéant, sur l'analyse juridique
de situations rencontrées au cours des audits. Il signale a celle-ci les risques juridiques qu'il a detectés ou
linobservation des regles juridiques que celle-ci a édictées.

Les autres directions

En ce qui concerne la Direction Finances, l'Audit Interne linforme des principaux dysfonctionnements
comptables et des anomalies qu'elle peut étre amenée a constater a l'occasion de ses missions.

L'Audit Interne etablit également un lien avec la DRH pour toutes les affaires qui le nécessitent.

Ces directions sont cependant - au méme titre que les autres directions de la societé - dans le champ des
vérifications de l'Audit Interne.

B.6.2.2. Construction du plan d'Audit Interne et communication des résultats de l'Audit Interne

Plan d'audit interne

Le plan d'audit s'inscrit dans la stratégie du groupe CNP Assurances et son environnement concurrentiel.
Il est elaboré en trois grandes étapes :

1. Construction du plan d'audit

L'Audit Interne établit son plan d'audit sur la base d'une vision pluriannuelle visant a couvrir les risques de
'entreprise, dans le cadre d'une peériodicité qui ne saurait dépasser 5 ans sur les risques les plus eleves.

Le plan annuel d'audit est principalement base sur une évaluation annuelle de la couverture des risques, sur les
risques identifies notamment par les dirigeants et les instances de gouvernance de la société les orientations
stratégiques de l'entreprise ainsi que les évolutions de son environnement légal et reglementaire.

L'Audit Interne se base sur la cartographie des risques Groupe déclinée opérationnellement au niveau de la
societe.

Ce plan prévoit une part de flexibilité pour s'adapter au contexte économique, aux risques de l'entreprise, et aux
évolutions organisationnelles de celle-ci et répondre ainsi a de nouveaux besoins. Dans ce cadre, des arbitrages
sont alors opéres aprés consultation du directeur genéral. Les arbitrages opéreés dans l'exercice sont explicites
dans le cadre du bilan annuel présenté au Comité d'Audit et des Risques ainsi qu'au Conseil d’Administration de
la sociéte.

Nature des missions :
L'Audit Interne peut mener des missions portant notamment sur ;

> La securité des opérations, la qualite du dispositif de controle interne et de conformite, le respect des
procedures, lois et réglements en vigueur (risques opérationnels, conformité),
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> L'efficacité des organisations, des processus, des projets et des systéemes d'information mis en place
(performance),

» L'alignement des moyens et des méethodes de pilotage mis en ceuvre pour l'atteinte des objectifs de
l'entreprise (stratégie, gouvernance, gestion des risques financiers et techniques),

> Les processus et activités partagees avec les partenaires et sous-traitants de l'entreprise,

» Le suivi des plans de correction a la suite d'un audit interne ou externe ou d'une recommandation de
lautorité de contrdle.

L'Audit Interne peut egalement effectuer des missions d'audit spéciales hors plan d'audit ou de conseils. Dans
le cadre d'une mission d'audit conseil, 'Audit Interne est force de propositions pour suggérer des axes de travail
et des plans d'action possibles aux audités. Ces derniers restent seuls décisionnaires sur les plans d'action sur
lesquels ils s'engagent. Ces plans d'action font l'objet d'un suivi distinct par l'Audit Interne. L'Audit Interne veille
a ce que les auditeurs mobilisés sur les missions d'audit conseil ne réalisent pas d'audit sur le méme périmetre.

2. Finalisation du plan d'audit

Une le plan d'audit défini, les ressources disponibles de l'Audit Interne sont prises en compte pour déterminer
le plan d'audit de la sociéte.

Une projection du plan d'audit a 5 ans est realisee permettant de disposer d'une vision prospective des travaux
a mener.

3. Validation du plan d'audit

Le plan est propose pour échange et priorisation a la Direction Generale.

Il est alors propose au Comite d'Audit et des Risques avant d'étre soumis pour approbation au Conseil
d’Administration.

Le plan annuel reste flexible pour prendre en compte les évolutions des moyens, du contexte eéconomique,
organisationnel, managérial et des risques de l'entreprise.

Les arbitrages opérés dans l'exercice sont explicités dans le cadre du bilan annuel présenté au Comité d'Audit
et des Risques et du Conseil d’Administration de la societe.

La conduite des missions d'audit interne

Chaque mission d'audit est organisée en trois phases successives de préparation, de realisation et de
conclusion, au cours desquelles sont identifies, analysés, évalués et documentes des constats donnant lieu a
des recommandations.

Les livrables produits sont :

- Un projet de rapport comprenant les constats et les recommandations hiérarchises en fonction de
l'appreciation du niveau de risque résiduel estime sur le périmétre d'activité audite ;
- Unrapport définitif enrichi :
= Des réponses des audités aux recommandations (plans d'action, responsable, échéance),

= Des commentaires de l'audit sur les plans d'action proposés (documents de preuve attendus).

» Une opinion d'audit sur le degré de maitrise du périmetre audite est integrée au rapport déefinitif et
est présentée au Comite d'Audit et des Risques et au Conseil d'Administration lors du bilan annuel.
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Cette opinion est exprimée sur une echelle de 4 niveaux : Satisfaisant, Convenable, Avec réserves et
Insatisfaisant.

» Dans le cadre de la gestion intégrée du groupe, les missions menées sur la société donnent lieu a
une appréeciation complémentaire quant au risque résiduel porté par le Groupe, compte-tenu de la
taille de la societe.

Le suivi des recommandations par U'Audit Interne s'effectue sur la base des documents attestant de
'avancement du plan d'action mis en ceuvre.

L'état des recommandations fait l'objet d'un rapport trimestriel au Comité d'Audit et des Risques (dans le cadre
du bilan). Ces états explicitent le statut des recommandations.

Le suivi est trimestriel pour la Direction Générale. Toute recommandation de niveau 1 et 2 présentant un retard
quelconque de mise en ceuvre est détaillée.
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B.7. Fonction Actuariat

B.7.1. Présentation de la fonction actuariat

La Fonction Actuarielle fait partie du processus de gouvernance des entreprises d'assurance et de réassurance.
Elle aboutit a la production d'un rapport dit « rapport actuariel » qui formule un avis destiné au Conseil
d'Administration.

Les missions de la Fonction Actuarielle sont détaillées autour des domaines d'interventions suivants :

Provisions techniques prudentielles,
Souscription,
Réassurance.

Dans le cadre des provisions techniques prudentielles, la Fonction Actuarielle réalise les missions ci-dessous :

Coordonner le calcul des provisions techniques prudentielles, en respectant les normes et regles
techniques et réglementaires,

Garantir le caractéere approprieé des methodologies, des modeles sous-jacents et des hypothéses
utilises, par rapport aux activités et aux modes de gestion, et compte tenu des données utilisées,
Apprécier la suffisance et la qualité des données utilisees dans le calcul,

Comparer les meilleures estimations aux observations empiriques, en évaluant la qualité des meilleures
estimations établies dans le passé et en exploitant les enseignements tirés de cette évaluation pour
améliorer la qualité des calculs en cours. La comparaison des meilleures estimations avec les donnees
tirées de l'expérience inclut une comparaison des valeurs observées avec les estimations entrant dans
le calcul de la meilleure estimation, afin que des conclusions puissent étre tirées sur le caractere
approprie, exact et complet des données et hypotheses utilisees ainsi que sur les methodes employees
pour les calculer,

Superviser le calcul des provisions techniques prudentielles et ['utilisation d'approximations adequates
en cas de données insuffisantes,

Prendre en compte les risques en matiére de durabilité dans les travaux de la fonction actuarielle en
matiere de souscription et de provisionnement.

La Fonction Actuarielle émet un avis sur la politique globale de souscription, avec au minimum des conclusions
sur les aspects suivants :

La suffisance des primes a acquérir pour couvrir les sinistres et dépenses a venir, compte tenu
notamment des risques sous-jacents (y compris les risques de souscription), et l'impact des options et
garanties prévues dans les contrats d'assurance et de réassurance sur la suffisance des primes,

L'effet de linflation, du risque juridique, de l'évolution de la composition du portefeuille de l'entreprise
et des systemes ajustant a la hausse ou a la baisse les primes dues par les preneurs en fonction de leur
historique des sinistres (systéemes de bonus-malus) ou de systemes similaires, mis en ceuvre au sein des
différents groupes de risques homogenes,

La tendance progressive d'un portefeuille de contrats d'assurance a attirer ou a retenir des assurés
présentant un profil de risque comparativement plus éleve (anti-sélection).
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La Fonction Actuarielle émet un avis sur l'adequation des dispositions prises en matiére de réassurance,
contenant une analyse :
- Du profil de risque et la politique de souscription de 'entreprise,
- De ses réassureurs, compte tenu de leur qualité de crédit,
- De la couverture qu'elle peut attendre dans le cadre de scénarios de crise, par rapport a sa politique de
souscription,
- Ducalcul des montants recouvrables au titre des contrats de réassurance et des vehicules de titrisation.

Dans le cadre de la mise en ceuvre effective du systéme de gestion des risques, la Fonction Actuarielle
contribue a la modeélisation des risques sous-tendant le calcul du SCR.

B.7.2. Modalités de mise en ceuvre opérationnelle de la fonction actuariat

Le responsable de la Fonction Actuarielle est rattaché a la Direction Générale a laquelle il rend régulierement
compte de ses missions.

Le responsable de la Fonction Actuarielle participe a l'ensemble des comités nécessaires au bon déroulement
de ses missions. C'est dans ce cadre que la Fonction Actuarielle participe au Comité Sinistres (notamment sur
les travaux de revalorisations tarifaires et de réassurance), au Comité Gestion des Risques et au Comite de Revue
Produits.

Par ailleurs, il anime le Comité Modele et Hypothéses permettant aux Dirigeants, directeurs et a la fonction
gestion des risques d'avoir une vision globale sur l'état des modeles et les hypotheses utilisées et sur le suivi
des observations formulées dans le cadre de la fonction actuarielle.

Dans le cadre de ses différentes missions, elle s'inscrit dans une collaboration étroite avec plusieurs fonctions
clés et est intégrée dans le dispositif global de gestion des risques.

La Fonction Actuarielle établit un rapport, a destination de la Direction Générale et du Conseil d'Administration,
une fois par an présentant les différents avis exprimeés par la fonction actuarielle sur les provisions techniques,

la politique de souscription et la politique de réassurance.

Le rapport décrit tous les travaux conduits par la Fonction Actuarielle et leur résultat, indiquant clairement toute
defaillance et émettant des observations sur la maniere d'y remédier.
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B.8. Sous-traitance

B.8.1. Politique de sous-traitance

La politique de sous-traitance a pour objectif de présenter les grands principes en matiere d'externalisation en
cohérence avec

- Les exigences issues de la reglementation Solvabilite 2

- L'appétence aux risques de la societé en matiere de sous-traitance.

La politique de sous-traitance de la sociéte s'inscrit en declinaison de la politique d'externalisation du groupe
CNP Assurances.

La politique s'applique a tout accord d'externalisation, quelle que soit sa forme, conclu entre la sociéte et un
prestataire de services (ci-aprés, « le prestataire »), soumis ou non au controle de 'Autorité de Controle
Prudentiel et de Résolution (ACPR), en vertu duquel ce prestataire de services exécute, soit directement, soit
en recourant lui-méme a l'externalisation (« subdélégation »), une procédure, un service ou une activite, qui
serait autrement execute par la societe elle-méme.

Elle s'applique a l'ensemble des prestations externalisees de la sociéete, y compris les prestations realisees en
intragroupe, les prestations informatiques, les prestations en cloud et les prestations déleguees aux
distributeurs de produits d'assurances.

Les instances de gouvernance

Une gouvernance et une comitologie doivent étre mises en place tout au long du processus d'externalisation
afin d'en sécuriser les différentes étapes. Celles-ci peuvent étre adaptées selon les besoins, les spécificites et
le contexte local y compris reglementaire de la sociéte.

B.8.2. Processus d'externalisation et modalitées de seélection des sous-
traitances

Le processus d'externalisation se déecompose en six étapes clés distinctes :
- Ladécision d'externalisation
- Lasélection du prestataire,
- La qualification de la prestation de service a externaliser : sa nature et son caractere (ordinaire,
importante ou critique),
- L'analyse de risques du dossier d'externalisation,
- La validation du dossier d'externalisation, et son éventuelle approbation le cas échéant,
- La contractualisation du dossier d'externalisation,
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B.8.3. Missions/Fonctions sous-traitées

Les prestations Importantes et Critiques externalisées sont les suivantes :

Prestation

Distribution des offres

Gestion déleguée produit PPI

Sighature électronique outil

Numérisation / Indexation

Editique

Maintenance matérielle, Exploitation informatique, Hébergement de ressources

Gestion de sinistres assurance cartes bancaires LBP et MFB

Gestion deleguee contrat groupe LPM

Comptabilite Technique Alliatys (Personnes Physiques et Morales)

Gestion déleguee produit PJ

Gestion de sinistre d'Alliatys clients La Banque Postale

Gestion de sinistre d'Alliatys Mes Garanties Carte clients MFB

Gestion d'actifs

Prestation Criblage Sanctions, gels des avoirs, PPE, pays a risque

Gestion déleguée d'assistance

En 2024, l'ensemble des prestations importantes et critiques a fait l'objet des mesures de surveillance mises en
place au niveau du groupe. Ce dispositif de controle des prestations importantes et critiques est couvert par
des controles de 1° et de 2™ niveaux harmonisés et consolidés sur la contractualisation et le pilotage des
activités concernées.

L'ensemble de ces actions de contréle sont décrites au paragraphe B 5.1.4.
Les prestations critiques citées ci-dessus sont realisés exclusivement sur le territoire francais.

B.9. Autres informations relatives au systéme de
gouvernance

Neant

B.10. Evaluation du systeme de gouvernance

Neant
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Chapitre

C. Profil derisques
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C.1. Risque de souscription

C.1.1. Exposition au risque de souscription

C.111 Identification des risques de souscription

Le périmetre des risques inhérents au portefeuille de la société est détaillé dans le tableau suivant par garantie

et par lignes d'activités (LOB) :

Responsabilite Civile Mateérielle
Responsabilité Civile Corporelle

Multi-Risque 296 Corporel

Habitation D tériel

(MRH) ommage matérie
Catastrophe
Assistance

Responsabilite Civile Mateérielle

Responsabilité Civile Corporelle

Dommage Corporel

Dommage mateériel
Automobile

Rentes en service

Catastrophe

Assistance
5::;;‘::2“ Protection Juridique
OoLS Assurance des appareils du quotidien
Alliatys Alliatys

Garanties des
Accidents de
la Vie

Garantie deces accidentel

Garantie invalidite

Responsabiliteé Civile

Garantie deceés / invalidité
Cartes )

Assistance

Moyens paiements
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Assurance de responsabilite civile genérale
Assurance de responsabilité civile générale
Assurance perte de revenus

Assurance incendie et autre dommage aux biens
Assurance incendie et autre dommage aux biens
Assurance assistance

Assurance de responsabilite civile automobile
Assurance de responsabilité civile automobile
Assurance perte de revenus

Autre assurance des véhicules a moteur

Rentes découlant des contrats d'assurance non-vie
et liees aux engagements d'assurance autres que
les engagements d'assurance sante

Autre assurance des veéhicules a moteur
Assurance assistance

Protection Juridique
Assurance pertes pécuniaires diverses

Assurance pertes pécuniaires diverses

Assurance perte de revenus

Assurance perte de revenus

Assurance de responsabilité civile générale
Assurance perte de revenus

Assurance assistance

Assurance pertes pécuniaires diverses
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L'ensemble de ces produits expose la societé aux risques de souscription spéecifiques non-vie :
- Lesrisques de sous-tarification et de sous-provisionnement (incluant le risque de hausse des charges
d'exploitation) :
= |l s'agit du risque de pertes ou de changement défavorable de la valeur des engagements suite a
des fluctuations affectant la date de survenance, la frequence et la gravité des évéenements assures,
ainsi que la date et le montant des réglements de sinistres. Il ne tient pas compte des risques
extrémes relatifs aux catastrophes.
- Lerisque de catastrophe :
= Catastrophes naturelles : tempéte, inondation, seisme, gréle, affaissement de terrain,
= Catastrophes d'origine humaine : risque de responsabilité civile automobile, risque d'incendie, risque
de responsabilité civile genérale,
= Autres catastrophes : pertes pecuniaires diverses.
- Le risque lié a la cessation des contrats correspondant au risque de hausse de la valeur des
engagements en cas de cessation des contrats d'assurance.

Les engagements de rentes conséecutifs a des sinistres non-vie engendrent eégalement certains risques
assimilables a des engagements vie (longeévité, révision, augmentation des frais).

Le risque de souscription comprend egalement le risque que prend l'assureur en distribuant des contrats
d'assurance du fait :
- De segments de marchés ou de catégories de risques non cohérents avec le profil de risque et les
stratégies commerciales de la Compagnie,
- De categories de risques complexes a évaluation difficile,
- De compeétences techniques inadéequates au sein du personnel interne et des réseaux de vente,
- Dunon-respect des limites.

Pri & Ri
Lignes d'activités 't'mes Isques Cessation | Longevité | Frais (Vie) | Révision
Réserves | catastrophe
v v v

Assurance de responsabilite
civile automobile

Assurance de responsabilité v v v
civile générale

Autr.e assurance des v v v
vehicules a moteur

Assurance incendie et autre v v v
dommage aux biens

Assurance Assistance v v
Protection Juridique v v
Assurance pertes de v v
revenus

Assura‘n.ce pe.rtes v v v
pécuniaires diverses

Rentes découlant des v v v v

contrats d'assurance non-vie
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C.11.2. Description des risques et niveaux d'exposition

Les risques de souscription et l'exposition de la societe a ces risques sont corrélés au volume d'activite (risque
de sous-tarification et de catastrophes) et au volume de provisions Best Estimate de sinistres (risque de
provisionnement) ou de provisions Best Estimate de primes (risque de rachat). Le détail des provisions
techniques se trouve en section D.2.1.

SCR de souscription non-vie

Au 31/12/2024, le risque de souscription de la societé est reflété dans l'exigence de capital a travers les
élements suivants :

- SCRde primes et réserves

Le SCR de primes et réserves vise a évaluer le risque de sous-tarification (risque de primes) et de sous-
estimation des provisions (risque de réserves) correspondant au risque de pertes ou de changement
defavorable de la valeur des engagements suite a des fluctuations affectant la date de survenance, la
frequence et la gravité des évéenements assurés, ainsi que la date et le montant des reglements de sinistres.
Ce calcul est basé sur les volumes de primes acquises et des Best Estimates nets de réassurance. Pour chaque
ligne d'activités, la formule standard fournit les écarts-type a utiliser.

- SCR catastrophe

Le SCR catastrophe résulte d'une approche par scénario, qui modeélise les risques extrémes de sur-sinistralite
non pris en compte dans le SCR de primes et réserves.

L'exigence en capital pour chacun des scénarios est calculée conformément aux régles de la formule standard
en tenant compte des traités de réassurance de la sociétée.

- SCR cessation

Le SCR cessation capte le risque de hausse de la valeur des engagements en cas de cessation des contrats
d'assurance a la fois sur les contrats en stock et les contrats futurs.

Pour chacun des types de produit (Auto, MRH, Protection Juridique, Garanties des Accidents de la Vie (AAV),
Assurances des appareils du quotidien OLS, Alliatys et Cartes), le choc de cessation (cessation de 40%) est
appliqué uniquement dans le cas ou le choc se traduit par une augmentation des Best Estimates.

Les calculs sont reéalisés a la maille des Groupes de Risques Homogenes (GRH) croisés avec le type de primes
(contrats en stock / contrats futurs). IL n'y a ainsi pas de compensation entre les différentes LoB.

SCR Sante

Le SCR de souscription santé concerne la garantie dommage corporelle des produits d'assurance automobile
et multirisques habitation.
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SCR de souscription vie

Le SCR de souscription vie concerne les rentes versées a des victimes. Il inclut principalement le risque de
longévite, de frais et de révision.

SCR de souscription Non-Vie, Santé et Vie

Par rapport a l'exercice préecedent, les SCR souscription non-vie et santé sont en hausse liée principalement a
la croissance de l'activité et a la modification de la structure de réassurance.

C.11.3. Mesures d'identification et d'évaluation des risques

Les méthodologies d'identification et de mesure des risques sont décrites dans la partie B.3.

C.1.2. Risque de concentration associé a la souscription

La societe contrdle ses expositions et ses concentrations au risque de souscription a travers son exposition par
segment de risques, par zone geographique et par type de client.

Les produits proposes par la societe couvrent uniquement le marche frangais. Les risques de concentration
sont apprehendés au travers des normes de souscription et les dispositions prises en termes de réassurance.

Les normes de souscription sont définies afin de geérer les risques mal appréehendés ou non alignes avec la
stratégie de la sociéte. Par exemple, certains risques peuvent étre exclus comme les risques « spéciaux »
(grandes demeures en MRH).

Les dispositions prises en termes de réassurance visent hotamment a amoindrir le risque de concentration
engendre par l'exposition aux eévenements climatiques. En complément, la connaissance du portefeuille et des
cumuls potentiels s'améliore d'année en année en croisant les données de portefeuille et les donnees
d'exposition aux différents périls naturels.

C.1.3. Mécanismes d'atténuation du risque de souscription

Afin de minimiser l'exposition aux risques de souscription, la société a recours a un dispositif proposant diverses
techniques d'atténuation telles que :

- Laréassurance, transférant tout ou partie des risques a une autre partie. La société a mis en place un
programme de réassurance adapté a son profil de risque. Deux types de traités ont été mis en place :
d'une part des traités en quote-part, et d'autre part des traités non proportionnels pour se premunir
contre l'occurrence de sinistres extrémes.
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- La diversification de portefeuille en termes de type de couverture, assures, niveau de couverture,
volume de souscription et la localisation geographique.
- La capacité de retarifer les contrats annuellement ainsi que la realisation d'études tarifaires pour mieux
apprehender les risques.
C.1.4. Tests de résistance et analyses de sensibilité
Pour les risques de souscription, des sensibilités sont réalisées sur le portefeuille ; les hypothéses utilisees se
basent sur une déviation des S/P de +5 pts, et font apparaitre que la sociéte a la capacité de resister a ces
risques, le ratio étant peu sensible a ces variations avec un impact inférieur a 5 points

C.1.5. Tout changement important intervenu sur la période de référence

Neéant.

C.1.6. Autres informations

Neéant.
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C.2. Risque de marche

La société realise chaque année une étude d'adéquation Actif - Passif qui contribue a la définition d'une
allocation strategique d'actifs a suivre pour l'exercice suivant. Cette allocation strategique est mise en ceuvre
au travers d'une allocation tactique d'actifs prenant en compte les conditions de marche, le niveau et
l'appétence au risque de la société permettant de decider de la réalisation d'investissement conformément au
principe de la personne prudente.

C.2.1. Exposition au risque de marché

C.2.11. Identification des risques de marchée

Structure du portefeuille

La structure des actifs financiers au 31 decembre 2024 est présentée ci-dessous. Les actifs de placement de la
société sont principalement composes d'obligations, le solde étant investi principalement dans des fonds
d'investissements.

(En M€) Valeur de Marche Valeur Nette Comptable Plus ou Moins-Values
Détentions dans des entreprises liees 1 1 0
Obligations d'Etat ou assimiles 287 318 -31
Obligations d'entreprise 276 283 -6

Titres structures 123 126 -3

Titres garantis 5 5 o)

Fonds d'investissement 187 183

Actions 0] o] 0

Total 879 917 -38

Environ 33 % des obligations en portefeuille en valeur de marché sont des obligations d'Etat ou garanties par
un Etat.

Les investissements sont essentiellement réalises sur des supports en euros. Bien qu'il soit possible que certains
investissements a travers les OPC comportent des devises hors euros, l'ensemble de ces expositions sont
couvertes par des produits dérives pour respecter l'appétence au risque faible de la société au risque de
change.

Les fonds d'investissement sont composés des OPCVM monétaires, des OPCVM de diversification, des OPCVM
obligataires ou des OPCVM actions.
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SCR de marché

Les differents chocs appliqués en fonction du type de placements sont detaillés ci-dessous :

Obligatio.ns_d"Etat ou Olbligatio_ns Titres structurés Titres.
assimilés d'entreprise garantis
Taux v v v v 4
Actions ’
Immobilier v
Spread v v v v v
Concentration v v v v
Change 4

Par rapport a l'exercice précédent, le SCR de marché a augmenté en raison de la croissance de l'assiette de
placements.

Transparisation des OPCVM

Au 31/12/2024, la majorite des OPCVM détenus en portefeuille ont fait l'objet d'une transparisation. Seuls ne
sont pas transparisés les fonds dans lesquels la société a investi recemment et qui ne font pas encore 'objet
d'une communication reguliere.

C.2.1.2. Description des risques et niveaux d'exposition

Les risques pris en compte dans la formule standard applicables a la société sont décrits ci-dessous.

SCR de taux

Le SCR de taux permet de capter les risques qui résultent de la sensibilité de la valeur des actifs et des passifs
(hors marge de risque) aux changements affectant les niveaux de taux a la hausse ou a la baisse. Le SCR de
taux est le maximum entre le SCR résultant d'une baisse des taux et celui résultant d'une hausse des taux.
Au 31/12/2024, la societe est sensible a la hausse des taux qui a un impact a la baisse sur :

- Lavaleur de marche des actifs de placements (principalement des obligations),

- Les BE cedeés,

- LesBE bruts.

SCR action
Le SCR action permet de capter le risque de diminution de la valeur de l'actif suite a une baisse des marchées
actions. Il est décomposé en deux sous-sous-modules :

- Le SCR action de type 1 concernant les actions cotées sur des marchés réglementés dans des pays
membres de 'EEE ou de 'OCDE,
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- Le SCR action de type 2 concernant les actions non cotées ou cotées sur des marchés de pays non-
membres de 'EEE ou de 'OCDE.

Au 31/12/2024, la société est majoritairement exposeée au risque actions de type 2 et moins au risque actions
de type L

SCR spread

Le SCR de spread permet de capter le risque de diminution de l'actif suite a l'évolution des spreads de credit
sur les obligations. Le SCR de Spread résulte de l'application d'un choc déependant du type de placement (Etat,
Privé, Sécurise), de la notation et de la duration.

Le SCR de spread sur les obligations gouvernementales des pays membres de |'Union Européenne est nul.

Le SCR de spread au 31/12/2024 est en hausse par rapport a celui au 31/12/2023 du fait de la hausse de
l'assiette des placements.

SCR devise et immobilier

Au 31/12/2024, les SCR devise et immobilier restent peu significatifs pour la sociéte.

C.2.1.3. Mesures d'identification et d'évaluation des risques

Les méthodologies d'identification et de mesure des risques sont décrites dans la partie B.3.

C.2.2. Risque de concentration associé au risque de marché

Des limites d'investissement sont fixées par emetteur et rating afin d'atténuer le risque de concentration sur un
titre donné. Un suivi sectoriel et geographique est eégalement réalise.

C.2.3. Mécanismes d'atténuation du risque de marché

Des études ALM realisees tous les ans permettent de redéfinir l'allocation stratégique d'actifs et d'orienter
l'allocation tactique pour maintenir le risque a un niveau acceptable.

Le suivi a notamment pour objectif de mesurer l'adossement entre les flux de trésorerie qui vont étre recus les
prochaines années et les flux de paiements lies aux engagements pris par la société avec la commercialisation
de ses produits.

La derniere etude menee n'a pas mis en évidence d'importants gaps de trésorerie ou de taux qui pourraient
survenir dans les années futures.
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C.2.4. Tests de résistance et analyses de sensibilité

Diverses analyses de sensibilites sont realisees chaque année, notamment lors de la vérification du respect de
l'appétence au risque et de la bonne couverture du ratio de solvabilité a des scénarios de stress financiers (e.g.
une baisse de taux ou une baisse des marchés actions ou un écartement des spread).

C.2.5. Tout changement important intervenu sur la période de référence

Néant

C.2.6. Autres informations

Néant
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C.3. Risque de credit

Le risque de defaut (credit) se definit comme le risque de perte de valeur d'un actif financier, résultant de
lincapacite de la contrepartie a satisfaire ses engagements financiers (remboursement de la dette ou paiement
des intéréts, etc.).
Le SCR defaut correspond au montant du capital nécessaire pour couvrir le risque de défaut.
Deux types de contrepartie sont consideéres :

- Les contreparties de type 1, contreparties notees telles que les reassureurs et les banquiers,

- Les contreparties de type 2, contreparties non notées, comme les créances sur intermediaires.

C.3.1. Exposition au risque de crédit

L'important programme de réassurance mis en place sur la société visant a atténuer ses risques techniques
creent un risque de contrepartie de déefaut des réeassureurs important, mais atténuée par la mise en place de
sUreteés.

Le risque de crédit, au sens Solvabilité 2, est compose des risques suivants :

SCR de défaut de type 1

Le risque de défaut de type 1 concerne le risque de défaut des reassureurs et la trésorerie détenue en banque.
En 2024, la sociéte est exposée au risque de défaut de deux principaux réassureurs : la CCR et Groupama.

Le programme de réassurance mis en place sur la société et notamment le traité Quote-Part toutes branches
avec Groupama engendre une provision Best Estimate cedée importante. Le risque de défaut associe est en
partie compenseé par le collatéral.

SCR de défaut de type 2

Le risque de défaut de type 2 concerne les créances assurees et autres créances. Ces creances ont ete
decomposees entre :

- Lescréances envers les distributeurs, agées de plus de 3 mois, choquées a 90%,

- Les autres créeances choquées a 15%.
Celui-ci est en augmentation entre 2023 et 2024, en raison d'une augmentation de l'assiette des créances du
fait de l'activité.

C.3.2. Risque de concentration associe au risque de credit

Le risque de concentration du risque de credit se matérialise lorsque le portefeuille (d'actifs et/ou de créances)
est fortement exposé a une ou plusieurs contreparties similaires.

Comme pour l'exercice précedent, le risque de concentration des expositions type 1 est limité, grace a la mise
en place des collatéraux.
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En revanche, la societé est davantage exposee au risque de concentration des expositions type 2, en raison des
créances, mais ces expositions font un objet de suivi et d'analyse specifique, afin de limiter les risques de la
sociéte.

Mesures d’'identification et d’évaluation des risques

Les méthodologies d'identification et de mesure des risques sont décrites dans la partie B.3

C.3.3. Mécanismes d'atténuation du risque de crédit

En 2024, la Société a maintenu le collatéral mis en place depuis 2016 avec le principal réassureur qui permet
de baisser significativement l'exposition aux risques. L'exposition nette (perte en cas de défaut) de la societe
diminue alors significativement.

C.3.4. Tests de résistance et analyses de sensibilité

Le scénario concernant la dégradation d'un partenaire consiste a diminuer d'un rang la qualité de crédit de son
principal réassureur : limpact sur l'exigence en capital est périodiquement évaluée. Lors de la derniere
évaluation, l'impact était inférieur a 0,5 point de solvabilite.

C.3.5. Tout changement important intervenu sur la période de référence

Neéant

C.3.6. Autres informations

Neant
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C.4. Risque de liquidite
C.4.1. Exposition au risque de liquidité

C.4.1.1. Description des risques

Le risque de liquidite est un risque qui fait l'objet d'un suivi spéecifique au sein de la société. Sont en particulier
réalisees des analyses visant a veérifier 'absence d'impasse de trésorerie dans différents scénarios :
- Projection des passifs mis en run-off sous des hypotheses centrales et choquees,
- Projection centrale des passifs avec la prise en compte des primes futures intégrées dans la frontiere
des contrats au sens de Solvabilite Il.
L'activite de la societe est en déeveloppement, ce qui a pour effet de genérer beaucoup de liquidite.
La societe n"a pas d"expositions significatives découlant de positions hors bilan et ne détient pas de vehicules

de titrisation.

C.4.1.2. Mesures d'identification et d'évaluation des risques

Les méthodologies d'identification et de mesure des risques sont décrites dans la partie B.3.

C.4.2. Bénéfices attendus dans les primes futures

Le bénéfice attendu inclus dans les primes futures est egal a la difference entre, d'une part, les provisions
techniques brutes sans marge de risque, et d'autre part, les provisions techniques cedées sans marge de risque,
telles que calculées dans I'hypothese ou les primes a recevoir pour les contrats d'assurance et de réassurance
existants ne seraient pas recues et indépendamment du droit legal ou contractuel du preneur de mettre fin a
son contrat.

Les primes futures, définies dans le cadre de la frontiere des contrats, sont composés des contrats a primes a
effet différé et contrats tacitement reconduits en janvier et février.

Le bénéfice sur les primes futures brut de réassurance et brut d'impéts s'éléve a 61 M€ a fin 2024,
Ce montant total du bénéfice attendu inclus dans les primes futures est calculé conformément a l'article 260

des actes delegués.

C.4.3. Concentration de risques importantes

Neant
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C.4.4. Changement important intervenu sur la période de référence

Neéant

C.4.5. Mécanismes d'atténuation du risque de liquidité

Neéant

C.4.6. Tests de résistance et analyses de sensibilité

Les analyses menées permettent d'indiquer que la societé est peu sensible a ce risque.

C.4.7. Autres informations

Néant
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C.5. Risque opérationnel
C.5.1. Exposition au risque opérationnel

C.5.11. Description des risques et niveaux d'exposition

L'identification et l'analyse des risques opérationnels consistent a recenser et a centraliser les principaux
risques, menacgant l'atteinte des objectifs de l'entité, selon une méthodologie qui permet de mesurer la criticite
du risque en utilisant une méthode qui combine probabilité de survenance et gravité des impacts.
L'identification et l'analyse des risques s'inscrivent dans une démarche continue qui porte a la fois sur les
processus, les produits et les projets.

Ces risques, ainsi que tous les autres risques, sont documentés dans la cartographie des risques opérationnels
de la societe.

Le calcul du SCR Opeérationnel est forfaitaire et est egal au maximum entre une composante dépendant des
primes acquises et une composante dependant des Best Estimates.

Au 31/12/2024, la composante des primes est supérieure a la composante des provisions en raison de la
croissance du portefeduille.

Le SCR Opeérationnel de la société au 31/12/2024 est de 19,4 ME. Une vérification de la pertinence de ce
montant au regard de la cartographie des risques est menee dans le cadre de l'exercice ORSA.

C.5.12. Mesures d'identification et d'évaluation des risques

Les méthodologies d'identification et de mesure des risques sont décrites dans la partie B.3.

C.5.2. Mécanismes d’'atténuation du risque opérationnel

Le dispositif d'attenuation du risque opérationnel repose notamment sur :

- La mise en place de dispositifs de maitrise des risques opérationnels pour chacun des risques
opérationnels (procedures, formation, controles par le SI, PRA - Plan de reprise d'activité),

- La mise en ceuvre de plans d'action visant a réduire la criticité des risques,

- Le dispositif de controle permanent avec les controles de 1¢" niveau et l'identification des controles de
2°me niveau a effectuer par rapport a la cartographie des risques,

- La surveillance des risques a travers la mise en ceuvre d'indicateurs de suivi des risques majeurs et
critiques, le suivi des incidents opérationnels et de leurs actions correctives et le suivi de l'exécution des
plans d'action,

- Le déploiement d'un dispositif de pilotage rapproché des sous-traitants incluant des comités de suivi
regulier, la surveillance d'indicateurs de suivi des prestations réalisées et la demande de mise en ceuvre
d'action correctives en cas d'incidents opérationnels,
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- La participation aux assurances pour compte propre mises en place par le Groupe pour les risques de
frequence rare et de trés forte intensité comme la fraude interne, les malversations Sl, 'atteinte aux
biens et aux personnes.

L'efficacite du dispositif d'atténuation du risque opérationnel est trimestriellement surveillée en Comité de

Gestion des Risques, semestriellement en Comité Risques Opérationnels et Controle Interne et annuellement
réevaluée dans le cadre des travaux cartographiques.

C.5.3. Tests de résistance et analyses de sensibilité

Les sensibilités aux risques opérationnels sont réalisées via des analyses par scenario de stress, dans le cadre
de 'ORSA.

C.5.4. Autres informations

Neéant
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C.6. Autres risques importants
C.6.1. Risque climatique

Description et surveillance des risques climatiques

La societé est exposée aux risques liés aux changements climatiques et de transition a travers son activité
d'assurance et son activite d'investissement.

En matiere d'investissement, la sociéte s'est fixée une feuille de route orientant des choix d'allocations d'actifs
et de strategie d'investissement qui se traduisent par des objectifs de désengagement sectoriel et par la
definition de regles normatives d'exclusions de valeurs et d'exclusions de pays. Le suivi de differents indicateurs
permet de vérifier le respect de ces trajectoires, notamment a travers le calcul de 'empreinte carbone sur les
titres detenus en direct et l'utilisation de plus en plus étendue de filtres ESG lors de la seélection et de la gestion
des OPCVM,

L'impact d'un scénario financier en réeponse a un choc climatique a de plus été teste dans le cadre du processus
ORSA regulier, au sein d'un scénario de risque climatique.

Concernant son activité d'assurance, ces impacts sont pris en compte dans sa gestion de ses risques de
souscription et dans sa politique de réassurance, notamment concernant les risques de dommages aux biens
et les risques de catastrophes naturelles des contrats automobile et multirisques habitation.

Dans le cadre du processus regulier ORSA en 2024, un scenario sur le risque climatique a ete realise et construit
avec une hausse des évenements climatiques (sécheresse, gréles et tempéte) combiné a une dégradation des
conditions de reassurance.

Prévention des risques de catastrophes naturelles

Sous la houlette de France Assureurs et en lien étroit avec la communaute des bancassureurs, CNP Assurances
IARD participe activement aux travaux de place visant a améliorer la résilience globale du marche frangais en
maintenant l'assurabilité maximale malgré les conséquences du réechauffement climatique et de son impact sur
la survenance de périls naturels.

C'est aussi le cas en matiere de prevention de la réepétition des sinistres a travers le perfectionnement des
techniques de réparation des sinistres sécheresse : la société participe aux initiatives communes des assureurs
francais et s'est engagee a tester des techniques promettant des réparations plus durables pour tempérer la
hausse de sinistralité.

L'objectif de la sociéte reste en effet d'assurer le territoire le plus large possible et de repousser les limites de

l'assurabilité, en assurant une mutualisation maximale a travers le territoire, @ un prix qui permet de ne pas
evincer des segments de clientéele de La Banque Postale dont la societé est l'assureur exclusif.
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En pratique, cela se traduit a travers les axes de déeveloppement suivants ;
- Vers plus de sensibilisation et connaissance de nos risques

CNP Assurances IARD participe aux travaux avec la Caisse Centrale de Reéassurance (CCR) dont l'objectif est
d'identifier et de déployer des bonnes pratiques en matiere de solutions réparatoires et de prévention pour le
traitement de la sécheresse.

Par ailleurs, au cours de l'année 2024, la societé a conclu un partenariat avec un prestataire dans le cadre de la
mise en place d'un systeme d'alerte préventive par SMS/mail aupres des assurés a l'approche d'un évenement
imminent. Ce dispositif concerne l'ensemble du portefeuille MRH métropolitain.

- Développement et renforcement des capacités

La societé a poursuivi en 2024 ses actions de formation aupres de ses conseillers MRH avec pour objectif
laugmentation du nombre de gestionnaires en capacité de gerer les dossiers catastrophes naturelles
Sécheresse. Déesormais, 'ensemble des conseillers MRH est habilité et formé a ouvrir des dossiers Cat Nat
Sécheresse.

Dans ce cadre, des fiches d'information ont eté deployees aupres des conseillers du réseau de distribution et
des conseillers du Centre de Relation Client.

La societe dispose d'un dispositif interne de gestion de crise qu'elle met en place lors de la survenance
d’Evenement de Grande Ampleur. Il a notamment été déclenché ces derniéres annees lors de survenance de
tremblements de terre, de tempétes et de fortes gréles.

Ce dispositif vise a déployer des cellules de crise qui ont pour vocation d'accompagner les assurés touchés
avec notamment un dispositif de soutien psychologique, des déplacements a la rencontre des sinistrés, une
banniere activee sur 'Espace Personnel clients incitant a declarer le sinistre en ligne.

- Poursuite du développement de la prévention

Sur le site web de La Banque Postale est mis en ligne depuis plusieurs années du contenu informatif sur les
risques de catastrophes naturelles avec les mesures et dispositifs a mettre en place dans le cadre de la
prévention. Ces contenus integrent plusieurs sources dont notamment le site Geéorisques pour encourager
l'assure a identifier les risques naturels auxquels il serait expose prés de chez lui, le site Vigicrues en cas de
risque inondation pour encourager l'assuré a se tenir informe juste avant l'évenement, le site gouvernemental
de consignes de securité du ministere de l'Intérieur pour établir un plan de groupement familial qui permettra
a l'assure de connaitre les bons gestes a adopter.

Par ailleurs, des travaux ont debute sur la sensibilisation au moment de la souscription afin de renforcer la

prévention des risques naturels dans toute la chaine du contrat, et porte sur l'ensemble des assurés MRH via
l'integration de contenu dans les documents transmis lors de la souscription.
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C.6.2. Risque lié a la non-couverture de SCR

En cas de déterioration de facteurs exogenes a l'entreprise (degradation de l'equilibre technique du portefeuille
et/ou des marchés financiers) ou des évolutions reglementaires, la société pourrait étre exposeée a un risque de
non-couverture de SCR du fait d'une baisse des fonds propres et/ou une augmentation de l'exposition aux
risques.

Afin de limiter ce risque, la sociéte réalise des tests de sensibilité dans son cadre ORSA, et envisage des mesures
correctrices (allocation d'actifs, placement de réassurance ou évolution tarifaire, etc.) pour limiter la dérive du
ratio de couverture.

C.6.3. Risque lié a la qualité des données

Le risque lieé a la qualité des donneées s'explique par une défaillance des systemes d'information ou des
extractions des donnees (données non capturées, non historisées), des erreurs de saisie a la souscription, etc. I
génere des calculs erronés, des maitrises des risques assurantiels insuffisantes qui rendent impossible le
pilotage de l'activité.

La sociéte gére ce risque dans un cadre défini par le dispositif de qualité des données. Ce risque est suivi par
le Comité Data de la sociéte.

C.6.4. Risque de cyberattaque

La sociéeteé a teste un scenario de Cyberattaque qui se base sur l'estimation des colts que généreraient une
cyberattaque : couts internes et plus particulierement informatiques lies aux investigations et a la remeédiation,
couts lies a la gestion de crise et a la communication clients ainsi que les dommages et intéréts suite aux
réclamations clients.

Le colt du stress est estime avant prise en compte de l'assurance pour compte propre souscrite par la sociéete
incluant en particulier des couts de dedommagement aux clients exposes, des couts de remise en état du
systeme d'information, et des couts de gestion de l'incident.

Les conclusions de ce stress déemontrent que la société maintiendrait sa solvabilité en cas de survenance d'une
cyberattaque dans les conditions du scénario testé.

Toutefois, ce risque reste juge critique en raison des consequences pouvant étre significatives pour la sociéete

dans la mesure ou la sociéte serait probablement victime de préjudices d'image consequents du fait d'un
fonctionnement degrade prolongeé sur les activités critiques, voire de l'absence de capacités a servir les assures.
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C.7. Autres informations

Neant

74



CNP Assurances IARD
Rapport sur la solvabilite et la situation financiere 2024 (SFCR)

Chapitre

D. Valorisation
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D.1. Actifs

Les principaux postes de 'actif des bilans French GAAP et Solvabilité 2 sont synthétisés dans le tableau suivant :

En M€ French GAAP Solvabilité 2
2023 2024 2023 2024
Actifs incorporels 57 61 - -
Impots différes actifs - - 4 1
Immobilier (pour usage propre) 1 1 1 1
Placements 838 894 790 879
Provisions techniques cedees 265 276 191 178
Créances 281 379 127 201
Trésorerie et equivalent trésorerie 5 (0] - 0
Autres actifs 66 72 - 4
Total actif 1513 1683 1113 1264

Une methode de fast close a été mise en place, c'est-a-dire que les données reéelles sont arrétees a fin
novembre lors de la cloture des comptes et que les flux de decembre sont estimes. Afin de ne pas biaiser
l'estimation des engagements futurs de l'assureur, un retraitement relatif au mois de décembre a éte réalise
pour prendre en compte les primes et prestations réelles de ce mois dans le bilan économique. Pour l'actif ce
retraitement conduit a un impact sur:

- Les provisions cedees ;

- Les créances nées d'opération d'assurance ou de réassurance.

A noter que l'évaluation des provisions techniques cedées sera détaillee en D.2 - Provisions techniques
(montants, methodes d'estimation, etc.).

Lors du passage du Bilan French GAAP au Bilan prudentiel, les éléments suivants ont été réevalués :
- Annulation des actifs incorporels et des frais d'acquisition reportes,

- Comptabilisation des actifs en valeur de marché (yc ICNE) et annulation des surcotes / décotes,
- Comptabilisation des provisions techniques en Best Estimate et ajout d'une marge de risque.

D.1.1. Actifs incorporels

En normes comptables frangaises, les actifs incorporels représentent les actifs non physiques de la sociéete
(brevet, marque, recherche et développement, ...
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En normes Solvabilité 2, les actifs incorporels peuvent étre comptabilisés et valorisés a une valeur autre que
zéro seulement s'ils peuvent étre vendus separement et s'il existe un prix coté sur un marchée actif pour des
actifs incorporels identiques ou similaires.

Les actifs incorporels correspondent notamment a des logiciels. Les actifs incorporels detenus n'ont pas de prix
coté sur un marché actif. Ils ont donc été valorisés a une valeur égale a zéro dans le bilan Solvabilite 2.

D.1.2. Impoéts différés actifs

Dans le cadre du bilan Solvabilité 2, les impots différés (actifs et passifs) sont calculés sur la base de la difféerence
entre la valeur dans le bilan Solvabilité 2 et la valeur fiscale de chaque element d'actif ou de passif : tous les
passifs d'impdts différés sont pris en compte. Les impdts différés actifs ne sont actives que s'il est fortement
probable qu'ils pourront étre imputés sur des bénefices futurs imposables.

Ces écarts ont plusieurs sources :
- Des différences temporaires, genéralement dues au decalage dans le temps entre la comptabilisation
d'une charge et sa deductibilité fiscale,
- Sur les actifs : principalement des difféerences d'évaluation des actifs financiers entre la vision fiscale et
le bilan prudentiel (a la juste valeur),
- Sur les passifs : essentiellement des différences d'évaluation des engagements techniques entre le
bilan statutaire et le bilan prudentiel.

A la constatation de ces différences temporaires, d'actif et de passif est associée la détermination d'un impét
differe.

La société est en position d'impdts difféerés nets suite a ces évaluations. La recouvrabilitée des impots différés
actifs nets a été justifiee a partir d'un compte de résultat choqué projeté sur 5 ans, centré sur la production
d'affaires nouvelles ou de reconductions tacites non comprises dans les frontieres des contrats projetés dans
le bilan prudentiel.

D.1.3. Immobilier (pour usage propre)

En normes comptables francaises, les actifs immobiliers sont valorisés en valeur nette comptable. Cette valeur
correspond a la valeur brute minorée du montant des éventuels amortissements et des provisions pour
dépréciation.

En normes Solvabilité 2, les actifs immobiliers doivent étre comptabilisés a leur valeur de realisation en date de
cléture. Les valeurs de réalisation retenues sont celles qui figurent dans les états financiers de la sociéte.

Ce poste concerne essentiellement des aménagements et agencements : conformément au principe de
proportionnalité, la valorisation de ces actifs retenue pour le bilan solvabilité 2 correspond a la valorisation du
bilan compte sociaux de la société.
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D.1.4. Placements

Placements
French GAAP Solvabilite 2

En M€ 2023 2024 2023 2024
Détentions dans des entreprises liées 1 1 1 1
Actions - 0] - ]

Dont actions cotees - = - =

Dont actions non cotees - 0] - 0]
Obligations 703 732 656 692

Dont obligations souveraines 301 318 273 287

Dont obligations d'entreprises 297 283 283 276

Dont titres structurés 99 126 94 123

Dont titres garantis 5 5 5 5
Fonds d'investissement 134 183 133 187
Total Placements 838 917 790 :74°)

La société ne détient pas les catégories d'actifs suivants :
- Immobilier en direct autre que pour usage propre,
- Produits dérives,
- Dépdts autres que ceux assimilables a de la trésorerie,
- Préts et préts hypothécaires,
- Deépbts aupres des cedantes.

D.14.1 Obligations

En normes comptables francgaises, les obligations sont comptabilisées en valeur nette comptable, hors impact
de la surcote / décote obligataire. En normes Solvabilité 2, les obligations, comme tous les autres actifs de
placement, sont valorisées a leur valeur de réalisation en date de cléture. Les valeurs de réalisation retenues et
présentees sont celles qui figurent dans l'état detaillé des placements figurant en annexe des états financiers
sociaux.

D.1.4.2. Fonds d'investissements

En normes comptables francaises, les placements au titre des fonds d'investissement sont comptabilisés a leur
valeur nette comptable.

En normes Solvabilité 2, les fonds d'investissement, comme tous les autres actifs de placement, sont valorisés
a leur valeur de réalisation en date de cléture. Les valeurs de réalisation retenues et présentées sont celles qui
figurent dans l'état détaille des placements figurant en annexe des états financiers sociaux.
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La sociéte privilegie les investissements a travers des fonds aux titres vifs des lors qu'il s'agit d'actions ou actifs
de diversification pour limiter le risque de selection.

La societe déetient des positions dont les valeurs de marché se répartissent ainsi
- OPC de diversification (51 %)
- OPC trésorerie (27 %),
- OPC obligataires (9 %),
- et OPC actions (13 %).

D.1.5. Creances

La rubrique « Créances » répertorie trois principaux postes :
- Lescréances nées d'opérations d'assurance,
- Les creances nees d'opérations de reassurance,
- Lesautres créances.

Créances
En M€ French GAAP Solvabilite 2
‘ 2023 2024 2023 2024
Créances nées d'opeérations d'assurance 255 318 73 128
Créances nees d'opérations de réassurance 13 25 42 38
Autres créances 12 £S5 12 &
Créances 281 379 127 201

Un retraitement est applique aux creances French GAAP afin d'obtenir les creances Solvabilite 2.

Les créances nées d'opérations d'assurance sont retraitées des primes acquises non émises, des primes émises
mensualiseées qui sont intégrées au Best Estimate de Primes, ainsi que par l'ajout des reglements cédés fast
close estimeés.

Les créances nées d'opérations de réassurance sont retraitées de la provision pour annulation de prime cédeée.

D.1.6. Trésorerie et équivalent trésorerie

Le poste « trésorerie » correspond a l'ensemble des liquidités disponibles sur la base du solde de la caisse, des
comptes courants bancaires et chéques postaux.

D.1.7. Autres actifs

Ce poste comprend les frais d'acquisition reportés et les charges constatées d'avance dont la valorisation est
nulle en Solvabilité 2, ainsi que des retraitements sur les intéréts courus non échus et les décotes.
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D.2. Provisions techniques

D.2.1. Valeur des provisions techniques

La segmentation retenue dans le cadre de l'évaluation des provisions techniques est la segmentation par
Groupes de Risques Homogénes (GRH). La correspondance avec les lignes d'activité reglementaires Solvabilite

Il est detailléee dans la section C.1.1.

Les montants des provisions techniques au 31 decembre 2024 par lignes d'activités Solvabilite Il sont détailles
dans le tableau ci-dessous :

(en M€) 31/12/2024

Provisions BE sinistres
. e ee s . techniques BE Primes net de Marge pour
Lignes d'activités non-vie . net de :
comptables Réassurance . risque
Réassurance
nettes
Assurance de responsabilité civile automobile 154 6 91 15
Assurance de responsabilité civile genérale 142 2 80 9
Autre assurance des vehicules a moteur 48 9 7 1
Assurance incendie et autre dommage aux biens 222 10 99 14
Assurance Assistance 16 -8 11 0]
Protection Juridique 2 -8 0]
Assurance perte de revenus 142 -9 99 10

Assurance pertes pécuniaires diverses

L s e s, P
(en M€) 3171272024

Provisions .
. i BE Sinistres
techniques BE Primes net de net de Marge pour
comptables Réassurance . risque
Réassurance
nettes

Lignes d'activités vie

Rentes découlant des contrats d'assurance non-vie 11 (0] 12 2

Les provisions techniques comptables nettes résultent de la somme des provisions suivantes : Provisions pour
Sinistres a Payer (PSAP), Prévisions de Recours, Provision pour Frais de Gestion des Sinistres et Provisions pour
Primes Non Acquises.

Le montant des provisions techniques Sll nettes de réassurance (hors marge pour risque) s'éléve a 381IM<€.
Les provisions techniques Best Estimate nettes de réassurance sont portées principalement par les lignes

d'activités « Assurance de responsabilite civile automobile », « Assurance de responsabilité civile generale »,
« Assurance incendie et autre dommage aux biens » et « Assurance perte de revenus ».
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Le passage des provisions techniques des normes frangaises aux normes Solvabilite Il s'explique par les travaux
décrits ci-dessous :
-  BEdePrimes:
Calculé grace aux éléments produits dans le cadre du calcul des Provisions pour primes non acquises
(PPNA) et sans prise en compte de la provision pour risques en cours (PREC).
Prise en compte des primes eémises sur lesquelles la societe est engagee vis-a-vis du client a la date de
larréte, et auxquelles sont appliqués 'escompte au taux sans risque ainsi que les frais et sinistres futurs.
- BE de Sinistres :
Calculé grace au montant de provisions statutaires en retirant la marge pour prudence, en les
escomptant au taux sans risque pertinent et en ajoutant les frais de gestion futurs.
- BE/liés alaréassurance:
Calculée grace aux elements produits dans le cadre du calcul des provisions cedees et des
cadencements utiliseés pour le calcul de la meilleure estimation des sinistres.

L'application des taux de frais de gestion de sinistres, de frais administratifs, de taux de chute et 'actualisation
pour une vision en valeur de marche est détaillée en section D.2.2.
Best Estimate Sinistres
Le Best Estimate de sinistres brut est en hausse au 31/12/2024. Les principales raisons de cette hausse sont :
- Le développement de l'activite sur le produit Assurance des Accidents de la Vie (LoB Assurance perte
de revenus) ;
- Des conditions financieres moins favorables (actualisation en baisse).
Le Best Estimate de sinistres cede diminue et s'explique par la baisse des cessions en responsabilite civile Auto.

Best Estimate Primes

Le Best Estimate de primes net est quasiment stable sur un an.

D.2.2. Méthodes de valorisation retenues

Approche générale

Les calculs des montants Best Estimate Primes et Sinistres ont été réalisés par GRH et par exercice de
survenance et regroupés par lignes d'activites Sll par la suite. Ces calculs se basent sur les montants de
provisions techniques en normes comptables frangaises en vision Best Estimate, c'est-a-dire hors marge de
prudence, et hors PREC qui sont réalisés a une maille plus fine que celle des Best Estimates.

- Frontiére des contrats Solvabilite Il

Pour pouvoir valoriser les provisions techniques, il est nécessaire de déterminer avec précision les
engagements de l'entreprise envers les assures et tous autres tiers, et réeciproquement de determiner les
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engagements des assures et tiers envers l'entreprise d'assurance. La notion de frontiere des contrats permet
d'identifier les engagements a considérer pour constituer le Bilan et ceux a ne pas inclure.
Pour 'ensemble des produits, la frontiere des contrats inclut donc :
= L'ensemble des primes eémises non acquises des contrats en cours (provisionnées en norme
comptable en PPNA),
= Une année de primes sur les contrats a tacite reconduction dont la date de terme survient dans les
deux mois suivant la date d'inventaire (l'assureur doit dénoncer le contrat au moins deux mois avant
la date de terme),
= Une année de primes sur les contrats souscrits a la date d'inventaire dont la date de prise d'effet est
postérieure a la date de calcul (l'assureur ne peut dénoncer le contrat avant la premiére date
anniversaire du contrat).

Pour les calculs, les contrats sont découpés en deux groupes :
= Les contrats en stock dont la prime a d€ja ete émise mais pas encore acquise : il s'agit des contrats
correspondant aux PPNA,
* |es contrats futurs dont la prime n'a pas encore été eémise a la date de calcul : il s'agit des contrats
correspondants aux tacites reconductions des deux prochains mois et des contrats a effet différe
(souscrits avant la date de calcul avec une prise d'effet apres la date de calcul).

Afin d'assurer une évaluation économique et qui respecte les exigences reglementaires des provisions
techniques cédees, les flux de sinistres cedes sont calculés au regard des frontieres des contrats d'assurance
auxquels ils se rapportent.

Best Estimate de Primes
- Best Estimate de Primes brut

Le Best Estimate correspond a la meilleure estimation, en moyenne, des flux de trésorerie futurs liés aux
engagements de la compagnie. Chaque hypothese de calcul doit donc representer la meilleure estimation de
la compagnie, sans inclusion de marge de prudence. Dans la meilleure estimation des hypothéses de calcul,
plusieurs eléments sont pris en considération, notamment :
= L'incertitude quant a la frequence et au colt des sinistres,
= L'incertitude quant a la date de survenance des sinistres et au délai nécessaire pour regler les
sinistres,
* L'incertitude quant au montant des frais nécessaires pour honorer les engagements de la
compagnie,
= L'incertitude quant aux phénomeénes de résiliation de contrats et au comportement de l'assure,
pouvant impacter le nombre de contrats sur lesquels la compagnie est engagée a la date
d'évaluation du Best Estimate.

Le calcul du Best Estimate brut de réassurance est réalisé en 5 étapes en :
= Deéeterminant le volume de primes entrants dans la frontiere des contrats S2,
= Deéterminant les flux de primes futurs et de sinistres futurs a partir des cadences de reglement et
des recours,
=  Appliquant des taux de frais aux assiettes idoines,
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= Calculant des frais de gestion des placements,
= Actualisant les flux futurs a la courbe des taux sans risque.

- Best Estimate de Primes cédées

Le Best Estimate de Prime cedeées prend en compte les flux de trésorerie engendrés par les contrats de
réassurance au regard des contrats entrants dans la frontiere des contrats. Le calcul doit prendre en compte la
valeur actuelle des flux en utilisant le taux d'intérét sans risque, et 'ajustement pour défaut des contreparties.

Le calcul est fait sur la base des flux financiers entre l'assureur et le réassureur en:
= Appliquant des taux de cession sur les flux de primes et de sinistres bruts de réassurance,
*=  Calculant des commissions de reassurance,
= Calculant la participation aux bénéfices de réassurance,
= Actualisant des flux futurs a la courbe des taux sans risque,
*=  Calculant l'ajustement pour défaut de la contrepartie.

Pour le BE de primes, seuls les traités de réassurance en quote-part sont valorisés dans le calcul du BE cédé.
La meilleure estimation des montants recouvrables au titre des traités de réassurance non proportionnels est
considerée nulle par conservatisme.

Best Estimate de Sinistres

Pour valoriser les Best Estimate, l'identification de tous les encaissements et décaissements relatifs a ses
engagements est réalisée. Les flux correspondants sont probabilisés de maniére a calculer une espérance sans
marge de prudence et sont ensuite actualisés sur la base de la courbe de taux sans risque puis sommes pour
obtenir le montant de Best Estimate.

La provision Best Estimate est évaluée brut de réassurance et inscrit au passif du bilan économique. Une
provision Best Estimate des montants recouvrables au titre de la réassurance est constituée en représentation
a l'actif pour prendre en compte les cessions aux reassureurs. Cette derniere integre un ajustement afin de tenir
compte des pertes probables pour défaut de la contrepartie.

La méthodologie de calcul du Best Estimate de sinistre est differente entre les provisions Best Estimate sur les
rentes potentielles et sur les autres engagements.

- Best Estimate de Sinistres brut
Le Best Estimate de Sinistres est estimé a la maille des groupes de risques homogenes (GRH).

Le calcul du Best Estimate brut de réassurance est effectue en:
= Determinant des flux futurs sur les rentes potentielles via :
o Ladétermination des arrérages futurs probables,
o L'application des taux de frais de gestion des sinistres,
o Le calcul des frais de gestion des placements.
= Determinant des flux futurs hors rentes potentielles via :
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o La détermination des montants de PSAP, Recours et PFGS par exercice de survenance, sans
marge de prudence,
o Le cadencement des flux en fonction de l'exercice de survenance,
o Le calcul des frais de gestion des placements.
= Actualisant des flux futurs a la courbe des taux sans risque.

- Best Estimate de Sinistres cédés

Le Best Estimate de Sinistres cedés est estime a la maille des groupes de risques homogenes.
Le calcul prend en compte la valeur actuelle des flux en utilisant le taux d'intérét sans risque, et l'ajustement
pour défaut des contreparties. Le calcul est fait sur la base des flux financiers entre l'assureur et le réassureur.

Le calcul du Best Estimate cedeé est effectue en:
= Déterminant des flux futurs de cession sur les rentes potentielles au titre des traités en quote-part,
= Determinant des flux futurs de cession hors rentes potentielles et de la réassurance non
proportionnelle sur les rentiers potentiels,
= Actualisant des flux futurs a la courbe des taux sans risque,
*=  Calculant l'ajustement pour défaut de la contrepartie.

Hypothéses et données utilisées
- Best Estimate de primes

Les données et hypotheses utilisees sont les suivantes, determinées a la maille de GRH :
= Les provisions de primes comptables et les projections d'activite,
= Un ratio de sinistralité basée sur une approche a l'ultime c'est-a-dire sans marge de prudence,
= Une cadence de reglement,
= Une hypothése de taux de recours,
= Des hypothéses de taux de frais, exprimes en fonction d'un volume idoine,
= Une hypothése de taux de résiliation / annulation des contrats.

Les données liees aux cadences, taux de frais, taux de recours et ratio S/P sont communes aux contrats en
stock et aux contrats futurs.

- Best Estimate de sinistres

Le Best Estimate des provisions pour sinistres sont destinées a couvrir 'ensemble des réglements de sinistres
y compris les frais de gestion restant a honorer pour l'ensemble des sinistres deja survenus, qu'ils soient connus
ou non de l'assureur et sont évalués a partir des éléements suivants :

= Les montants de PSAP, par GRH et année de survenance,

= Les provisions comptables sur les rentes par année de survenance,

= Les montants de recours, par GRH et année de survenance,

= La provision pour Frais de Gestion des Sinistres,

* Lestaux de frais de gestion des placements,

= Les cadences de réglements des sinistres et des recours.
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Hypothéses économiques

La courbe des taux utilisée pour le calcul de BE est la courbe des taux sans risques de 'EIOPA sans correction
pour volatilite.

D.2.3. Niveau d'incertitude lié au montant des provisions techniques

Des travaux portant sur les données et les hypothéses utilisees dans le calcul des provisions techniques ont éte
meneés afin de vérifier le caractéere approprié et que la limite inhérente aux hypotheses utilisees soit prise en
consideration.

Une évaluation du degré d'incertitude lieé aux données et hypothéses a été réalisée a partir des analyses de
sensibilité a chacun des grands risques sous-tendant les engagements couverts par les provisions techniques.

En IARD, les principales sources d'incertitude portent sur le ratio S/P et la prise en compte de l'inflation.
Concernant les incertitudes liées aux données, les projets engages en matiére de qualité des données
permettent d'améliorer continiment la fiabiliteé des informations utilisees pour le calcul de la meilleure
estimation.

Une évaluation de la qualité des meilleures estimations etablies dans le passe (Backtesting) a été realisee, les
enseignements tirés de cette évaluation ont éte intégres aux calculs des provisions.

Coordonnées par la fonction actuarielle, ces analyses confirment le caractére raisonnable des meilleures
estimations retenues.

D.2.4. Marge de risque

Conformément a l'article 58 des actes delegués, la sociéte a fait le choix d'appliquer la méthode simplificatrice
2 des spécifications techniques de Solvabilité Il dans le calcul de la marge pour risque. Cette méthode consiste
en une approximation de la marge pour risque calculée a partir de la chronique d'écoulement du capital de
solvabilité réglementaire. Plus précisement, l'approximation retenue repose sur les hypothéses de cadences de
liquidation des sous-modules du SCR.

85



CNP Assurances IARD
Rapport sur la solvabilite et la situation financiere 2024 (SFCR)

Les marges pour risque au 31/12/2024 par lignes d'activités Solvabilité 2 sont détaillees ci-dessous :

(en M€)

Lignes d'activités Marge pour risque 2024
Assurance de responsabilité civile automobile 15

Assurance de responsabilité civile générale 9

Autre assurance des véhicules a moteur 1

Assurance incendie et autre dommage aux biens 14

Assurance Assistance 0]

Protection juridique 1

Assurance perte de revenus 10

Assurance pertes pecuniaires diverses 0

Rentes découlant des contrats d'assurance non-vie

Total 53

D.2.5. Evolutions par rapport a l'exercice précédent

Au 31/12/2024, les provisions techniques S2 sont en hausse :
- Le Best Estimate augmente principalement en raison de la croissance de l'activité ;
- La marge de risque augmente légérement.

(en M€)
Provisions brutes de réassurance 31/12/2023 31/12/2024
PT S1 Brutes 1028 1080
dont PPNA 269 287
dont Provision Sinistre 714 729
PT S2 Brutes 599 612
Risk Margin 51 53
Ecarts PT S1 et PT S2 428 468

Les provisions techniques cedées S2 sont en baisse par rapport au 31/12/2023.

(en M€)

Cessions 31/12/2023 31/12/2024

PT S1Cédées 277 268
dont PPNA 38 40
dont Provision Sinistre 238 224

PT S2 Cédées 191 178
Best Estimate de Primes -6 -9
Best Estimate de Sinistres 198 187

Ecart PT S2 - PT S1 -86 -90
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D.2.6. Utilisation de l'ajustement égalisateur

Neéant

D.2.7. Utilisation de la correction pour volatilité

Neéant

D.2.8. Utilisation de la courbe des taux d'intérét sans risque transitoire

Néant

D.2.9. Utilisation de la deduction transitoire

Néant

D.2.10. Changement important des hypothéses pertinentes utilisées dans le
calcul des provisions techniques par rapport a la précédente période de
référence

Pas de changement de méthodologie de calcul.
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D.3. Autres passifs

Les principaux postes du passif des bilans French GAAP et Solvabilité 2 sont synthétisés dans le tableau suivant :

Autres passifs

En M€ French GAAP Solvabilité 2

‘ 2023 2024 2023 2024
Provisions autres que les provisions techniques 6 4 6 4
Depodt des reassureurs 1 2 1 2

Impots différés passifs - - - -

Dettes 117 202 94 188
Autres passifs 0 4 0 4
Total autres passifs 124 213 100 198

D.3.1. Provisions autres que les provisions techniques

Les éléments comptabilisés dans le poste « provisions autres que les provisions techniques » correspondent a
des provisions pour des engagements de retraite (IFC), & une provision pour litiges et une provision pour risque
et charge.

D.3.2. Impéots différés passifs

Comme cela est décrit dans la partie D.1.2, les impdts différés sont déterminés sur la base des différences
temporelles constatées entre les valeurs économiques des actifs et passifs du bilan valorisés en normes
Solvabilite 2, et les valeurs nettes comptables issues des comptes sociaux.

A la constatation de ces différences temporaires, d'actif et de passif est associee la détermination d'un impét
différe. Le principe de compensation ayant éteé applique aux impots différes, ils ont été comptabilises a l'actif
(voir partie D.1.2).

D.3.3. Dettes

La rubrique « Dettes » répertorie quatre principaux postes :
- Dettes financieres autres que celles envers les établissements de credit,
- Dettes nées d'opérations d'assurance,
- Dettes nées d'opérations de réassurance,
- Autres dettes (non liées aux operations d'assurance).
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Dettes
En M€ French GAAP Solvabilité 2
. 2023 2024 2023 2024

Dettes envers les établissements de credit 0 54 16 54
Dettes nées d'opérations d'assurance 55 48 31 61
Dettes nées d'opérations de reassurance 16 27 - -
Autres dettes (non liees aux opeérations d'assurance) 47 73 47 78
Dettes 117 202 94 188

Un retraitement est appliqué aux dettes en French GAAP afin d'obtenir les dettes en Solvabilite 2.

Les dettes nées d'opérations d'assurance sont retraitées de la PAP, des commissions d'acquisitions sur PPNA
cedees auquel se rajoute les reglements bruts fast close estimeés. Les dettes nees d'opérations de réassurance
sont retraitées de la contrepartie des provisions pour primes non acquises et des PANE cédées.

Au 31/12/2024, la societe ne dispose pas au passif de son bilan des éléments suivants :

- Des titres subordonnés,
- Des avantages au personnel.

D.4. Méthodes de valorisation alternatives

Neéant

D.5. Autres informations

Neéant

D.6. Exigences de publication

Néant
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Chapitre

E. Gestion du capital
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E.1l. Fonds propres
E.1.1. Objectifs, politiques et procédures de gestion des fonds propres

E.111 Principes

Les fonds propres éligibles a la couverture de l'exigence de solvabilité requis sont dérivés du bilan prudentiel
Solvabilite II.

Les fonds propres définis par larticle 87 de la directive 2009/138/CE Solvabilité 2 correspondent a la somme
des fonds propres de base et des fonds propres auxiliaires.

Les fonds propres de base se composent des éléments suivants :
- L'excédent des actifs par rapport aux passifs, issu du bilan prudentiel Solvabilite Il évalué conformement
a larticle 75 de la Directive,
- Les passifs subordonnés repondant aux critéeres d'éeligibilite dans le cadre de Solvabilite 1.

Les fonds propres auxiliaires se composent d'éléements, autres que les fonds propres de base, qui peuvent
étre appelés pour absorber des pertes. Les fonds propres auxiliaires peuvent inclure les éléments suivants, dans
la mesure ou il ne s'agit pas d'élements de fonds propres de base :
- Lafraction non versée du capital social ou le fonds initial qui n'a pas éte appele,
- Les lettres de credit et les garanties,
- Tout autre engagement, juridiquement contraignant, recu par les entreprises d'assurance et de
réassurance.

Les fonds propres de base Solvabilité 2 de la société sont constitues a fin 2024 uniquement de fonds propres
de base .

- Actions ordinaires,

- Primes d'émission,

- Réserve de réconciliation,

- Lesimpdts différés actifs nets.

La réserve de réconciliation integre notamment le résultat social de l'année net des dividendes prévus, le report

a nouveau et les écarts engendrés par le passage a la norme Solvabilité 2.

E.11.2. Procédures

Les principes, objectifs et procédures mis en ceuvre par la societé dans le cadre de la gestion des fonds propres
sont déefinis dans la politique de gestion du capital.

La Direction Générale de la sociéte est responsable de la mise en ceuvre de la politique de gestion du capital
validee par le Conseil d'Administration.
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Principes de gestion du capital

La gestion de capital est realiseée en conformite avec les exigences reglementaires de Solvabilite 2.

Elle s'inscrit dans le cadre des travaux de la société qui permet d'évaluer la situation actuelle en termes de
solvabilitée mais egalement d'anticiper les besoins futurs a travers des projections a moyen terme, en application
de l'article 45 de la Directive Solvabilité 2 (ORSA).

Un plan de gestion de capital a moyen terme est élaboré annuellement dans le cadre de l'exercice ORSA, basé
sur un plan @ moyen terme : il décrit les opérations envisageables sur le capital de la sociéeté sur la durée du
business plan. Il s'appuie par nature sur les mémes hypotheses que celles de l'exercice de planification ORSA

et peut en conséquence étre ajusté en cas de survenance d'un événement majeur concernant la sociéte.

Le plan de gestion de capital est communiqué au Conseil d'Administration dans le cadre du rapport ORSA.

Procédures de gestion du capital
- Augmentation / réduction de capital

Les augmentations/réductions de capital sont proposees par le Conseil d'’Administration et soumises au vote
en assemblée genérale de la société. La décision porte sur le montant et les modalités de 'opération.

Les décisions d'augmentation ou de réduction de capital sont prises en cohérence avec les évolutions
prospectives de capital réalisées lors des travaux prospectifs d'évaluation de la solvabilité de la sociéte.

- Distribution de dividendes

Le montant et les modalités de distribution de dividendes sont proposées par le Conseil d'Administration et
soumises au vote lors de l'assemblée générale.

La proposition de montants de dividende tient compte de l'impact sur le niveau de la solvabilité de l'entreprise
ainsi que sur le niveau d'appétit pour le risque défini pour la societé par le Conseil d’Administration.

- Gestion des passifs subordonneés

En étant filiale de CNP Assurance Holding, la société peut demander un soutien en capital du groupe via une
emission de titres subordonnées, qu'elle privilegie a l'appel a des fonds externes.

Dans le respecter le processus du groupe CNP Assurances, le dossier de 'émission d'un passif subordonné doit
étre examiné par le Conseil d'Administration de la société apres avis de la Direction des Investissements du
groupe.

- Autres éléments de capital
D'autres moyens de gestion de capital peuvent étre proposes au Conseil d'Administration, comme par exemple

l'émission de fonds propres auxiliaires, l'émission de passif subordonnés ou toute forme de couverture
permettant de réduire le niveau d'exigence de capital de la sociéte.
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- Procédure en cas d'insuffisance de la solvabilité

En cas d'insuffisance de solvabilité au regard de l'appétence aux risques et conformement a la politique ORSA,
des mesures preventives sont présentées par la Direction Générale au Conseil d'Administration.
Ce plan d'action peut integrer, a titre d'exemple :

= Des éléments d'augmentation de capital,

= Laréduction ou annulation du dividende,

= Une proposition d'évolution du programme de réassurance,

= Une proposition d'évolution des allocations d'actifs,

= | 'achat de couvertures financieres,

= Lerecours a la réassurance,

= Lacession ou la titrisation de portefeuille de contrats,

= L'adaptation du volume d'activite.

E.1.2. Composition et évolution des fonds propres

Les éléments de fonds propres sont classes en trois niveaux, appelés « Tier » en anglais. Les fonds propres de
base « Tier 1 » constituent le meilleur niveau de fonds propres. Ce classement est fonction, a la fois, de leur
caractére de fonds propres de base ou de fonds propres auxiliaires et des caractéristiques de disponibilité
permanente et de subordination. Les fonds propres de la société sont composes d'élements de tier 1 et de tier
3 du fait de l'activation au 31/12/2024 des impdts différés nets actifs.

Le tableau suivant détaille la composition des fonds propres au 31 decembre 2024 par rapport a 2023 :

(En M€) 31/12/2023 31/12/2024

Capital en actions ordinaires (Tier 1) 147 147 (o)
Réserve de réconciliation (Tier 1) 229 273 43
Impots différés actifs nets (Tier 3) 4 1 -3

Fonds propres Solvabilité 2 éligibles a la couverture
du SCR

Dont Fonds propres Solvabilité 2 éligibles a la
couverture du MCR

380 420 40

376 420 43

Au 31/12/2024, les impdts differés actifs sont comptabilises en fonds propres « tier 3 » ; ils sont intégralement
éligibles a la couverture du SCR mais ne sont pas éligibles a la couverture du MCR.

E.1.3. Dettes subordonnees

La société n'est pas concernée par cette section.
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E.2. Exigences réglementaires en capital (MCR/SCR)
E.2.1. Résultats des calculs de SCR et MCR a la fin de la cloture

La décomposition du SCR et son évolution sont présentés dans le tableau suivant :

(EnM€) 31/12/2023 31/12/2024 Evolution
SCR 242 254 5%
Ajustement pour impo6t -24 -22 11%
SCR Opeérationnel 18 19 5%
BSCR 248 256 3%
SCR Marché 51 52 0%
SCR Contrepartie 16 18 13%
SCR de Souscription Vie 1 1 -13%
SCR Souscription Santé 55 61 12%
SCR de Souscription Non-Vie 210 216 3%

Le SCR de la sociéte est en augmentation du fait de :
- La hausse du SCR souscription non-Vie et Santé liee principalement a la croissance de l'activité, a la
modification de la structure de réassurance ainsi qu'a la hausse du volume de provisions techniques ;
- Lahausse du SCR Défaut est liee a la hausse des assiettes choquées ;
- Lalegere hausse du SCR marche est tiree par la croissance de l'assiette de placements ;
- Labaisse de l'ajustement par l'imp6t suite a la révision de la trajectoire de résultats futurs.

L'évolution du MCR est précisee dans le tableau suivant .

(En M€) 31/12/2022 31/12/2023 Evolution

MCR Linéaire 90 95 6%
MCR Plafond 109 114 5%
MCR Plancher 61 64 5%
Plancher absolu du MCR 4 4 0%

E.2.2. Méthodes de calcul des exigences réglementaires en capital (MCR et
SCR

A la cloture du 31/12/2024, la sociéte utilise la Formule Standard pour le calcul de l'exigence réeglementaire en
capital.

Au 31/12/2024, le ratio de couverture du SCR résultant des évolutions de fonds propres et de SCR est en hausse
par rapport au 31/12/2023.
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Le tableau ci-dessous presente les fonds propres eligibles a la couverture du SCR et du MCR selon les termes
de la formule standard :

(En M€) 31/12/2023 31/12/2024 Evolution
Fonds propres économiques éligibles 380 420 11%
Fonds propres économiques éligibles a la couverture du MCR 376 420 11%
SCR 242 254 5%
Ratio de couverture du SCR 157% 165% 5%
MCR 90 95 6%
Ratio de couverture du MCR 420% 442% 5%

E.2.3. Utilisation de la capacité d'absorption du SCR par les impots

L'évaluation de l'exigence en capital au niveau des sous-modules et modules de risque est realisee brute
d'impot. Conformément a larticle 207 du reglement délegué, un ajustement au titre de la capacité d'absorption
des pertes par les impots differes est ensuite effectue.

Le montant théorique avant test de recouvrabilité de cet ajustement est égal a la variation de la valeur des
impots différés qui résulterait d'une perte immediate égale a la somme du BSCR et du SCR Opeérationnel.
Pour déterminer cette variation, un bilan Solvabilite 2 en situation post-choc a été construit. Ce bilan étant en
situation d'impéts différés actifs .
- Une partie de l'ajustement est absorbeée par l'impdt différe passif du bilan avant choc ;
- Une autre partie de l'ajustement est justifiee par les bénéfices futurs sur les contrats non intégrés
dans la valorisation du bilan Solvabilité 2 (affaires nouvelles et tacites reconductions non incluses
dans la frontiére des contrats).

E.2.4. Utilisation de calculs simplifiés

Néant

E.2.5. Utilisation de paramétres propres

Néant
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E.2.6. Analyse de variations des SCR et MCR entre N-1et N

Les principales évolutions du SCR au 31/12/2024 par rapport au 31/12/2023 par sous-module de SCR sont :
- SCR de contrepartie

Le SCR de defaut des Contreparties est en hausse tirée par l'activité entrainant une hausse des assiettes
choquées.

- SCR de souscription non-vie

La hausse du SCR de Souscription Non-Vie est liee principalement a la croissance de l'activite et a l'ajustement
de la structure de réassurance.

- SCRde marcheé
Le SCR de marché est en hausse en raison de la croissance de l'assiette des placements.
- SCR de souscription santé

La SCR de Souscription Santé est en hausse du fait de la hausse des provisions techniques et de 'évolution de
la réassurance.

- SCR opérationnel
Le SCR Opérationnel progresse en raison de la croissance de l'activite.

L'évolution sur le MCR est en ligne avec la hausse des primes et des provisions techniques en lien avec la
croissance de l'activite.

E.3. Non-respect des exigences dans l'évaluation du
SCR/MCR

La sociéete n'est pas concernée par cette section.

E.4. Differences entre la formule standard et tout
modele interne utilisé

La sociéte n'utilise pas de modéle interne.
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E.5. Autres informations

Neant.
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Chapitre

Annexes QRT
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En euros Valeur Solvabilité Il
Actifs Ccoo10
Goodwill ROO10
Frais d'acquisition différes RO020
Immobilisations incorporelles RO030 ]
Actifs d'imp0ts differés RO040 561 416
Excédent du regime de retraite RO050 ]
Immobilisations corporelles détenues pour usage propre RO060 1189 592
Investissements (autres qu'actifs en représentation de contrats en unités de compte et indexés) RO070 879 412716
Biens immobiliers (autres que détenus pour usage propre) RO0O80 0]
Détentions dans des entreprises liees, y compris participations RO090 ]
Actions RO100 243 250
Actions - cotées RO110 ]
Actions — non cotees RO120 243 250
Obligations RO130 691 635 596
Obligations d'Etat RO140 286 897 904
Obligations d'entreprise RO150 276 321584
Titres structures RO160 123139 064
Titres garantis RO170 5277 043
Organismes de placement collectif RO180 187 533 870
Produits dérives RO190 0
Dépots autres que les equivalents de trésorerie RO200 0]
Autres investissements RO210 0
Actifs en représentation de contrats en unités de compte et indexes R0O220 0
Préts et préts hypothécaires RO230 0]
Avances sur police R0O240 0
Préts et préts hypothécaires aux particuliers RO250 0]
Autres préts et préts hypothecaires R0O260 0]
Montants recouvrables au titre des contrats de réassurance R0O270 178 462 333
Non-vie et sante similaire a la non-vie R0O280 168 430 028
Non-vie hors sante R0O290 155 480 035
Sante similaire a la non-vie RO300 12 949 993
Vie et sante similaire a la vie, hors sante, UC et indexes RO310 10 032 305
Sante similaire a la vie R0O320 0
Vie hors sante, UC et indexés RO330 10 032 305
Vie UC et indexes R0O340 0
Depots aupres des cedantes RO350 0
Créances nees d'opérations d'assurance et montants a recevoir d'intermediaires RO360 127 550 886
Créances nées d'opérations de réassurance RO370 37527 090
Autres créances (hors assurance) RO380 35453 632
Actions propres auto-déetenues (directement) RO390 0
Eléments de fonds propres ou fonds initial appelé(s), mais hon encore payé(s) R0O400 0
Trésorerie et équivalents de trésorerie RO410 86 785
Autres actifs non mentionnés dans les postes ci-dessus RO420 3822614
Total de U'actif RO500 1264 067 064
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Passifs
Provisions techniques non-vie RO510 588 326 738
Provisions techniques non-vie (hors santé) R0O520 475 572 500
Provisions techniques calculées comme un tout RO530 0]
Meilleure estimation RO540 434 351 395
Marge de risque RO550 41221105
Provisions techniques santé (similaire a la non-vie) RO560 112 754 239
Provisions techniques calculées comme un tout RO570 0]
Meilleure estimation RO580 102 981 061
Marge de risque RO590 9773177
Provisions techniques vie (hors UC et indexeés) RO600 23 688 436
Provisions techniques sante (similaire a la vie) RO610 0]
Provisions techniques calculées comme un tout R0620 0]
Meilleure estimation RO630 0]
Marge de risque RO640 0]
Provisions techniques vie (hors sante, UC et indexes) R0O650 23 688 436
Provisions techniques calculées comme un tout RO660 0]
Meilleure estimation RO670 21635198
Marge de risque RO680 2053238
Provisions techniques UC et indexes RO690 0]
Provisions techniques calculées comme un tout RO700 0]
Meilleure estimation RO710 0
Marge de risque R0O720 ]
Autres provisions techniques RO730
Passifs éventuels RO740 0
Provisions autres que les provisions techniques RO750 4 486 052
Provisions pour retraite RO760 ]
Deépéts des réassureurs RO770 1914723
Passifs d'impéts différes RO780 0
Produits dérives RO790 ]
Dettes envers des établissements de credit RO800 53 895 957
Dettes financieres autres que celles envers les établissements de credit RO810 0]
Dettes nées d'opérations d'assurance et montants dus aux intermediaires R0O820 60 753752
Dettes nées d'opérations de reéassurance RO830 0
Autres dettes (hors assurance) RO840 73091478
Passifs subordonnées RO850 0
Passifs subordonnés non inclus dans les fonds propres de base R0O860 0
Passifs subordonnés inclus dans les fonds propres de base RO870 0
Autres dettes non mentionnées dans les postes ci-dessus RO880 3822614
Total du passif RO900 809 979 750
Excédent d’actif sur passif R1000 454 087 314
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S.05.01.02 - Primes, sinistres et depenses par ligne

d’'activite
En euros Ligne d'activité pour : engagements d’assurance et de réassurance non-vie
(assurance directe et réassurance proportionnelle acceptée)
(0] O = [ O =
522 | 3803 | o833 88458 5802
558 | 8538¢c| 35§ |S83EY 53¢
520 5802 | <2>E | 28FEY 5300
4 9 3 3 2 s |<c ST g3 o
< o << = ko) < =
C0020 C0040 C0050 C0070 C0080
Primes émises
Brut - assurance directe RO110 | 62236313 56 523 533 57 944 543 182 284 634 42 596 836
Brut - Reassurance proportionnelle acceptée RO120
Brut - Réassurance non proportionnelle acceptée RO130
Part des reéassureurs RO140 1571453 4948 430 1637 823 14 414 385 3712 697
Net R0O200 | 60 664 860 51575103 56 306 719 167 870 250 38884139
Primes acquises
Brut - assurance directe R0O210 | 60 757 380 53704 301 55919 124 174 933 857 41 069 448
Brut - Reassurance proportionnelle acceptée R0O220
Brut - Réassurance non proportionnelle acceptée RO230
Part des reéassureurs R0240 1571453 4948 432 1636 753 13 572 362 3712 697
Net RO300 | 59185927 48 755 870 54282 371 161 361 495 37 356 751
Charge des sinistres
Brut - assurance directe RO310 | 29034159 28 649 598 39 045 092 86 633 442 19 039 696
Brut - Réassurance proportionnelle acceptee R0O320
Brut — Réassurance non proportionnelle acceptee RO330
Part des réassureurs R0O340 153195 -9 376 541 10 113 11112 769 -3 050103
Net R0O400 | 28 880 964 38 026 139 39 034 979 75520 673 22 089799
Dépenses engagées RO550 19 501197 20 823 953 22145 220 67 314 098 24 155 897
Solde - Autres dépenses/recettes techniques R1210
Total des dépenses R1300
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Ligne d'activité pour : engagements
d’'assurance et de réassurance non-vie
En euros . R
(assurance directe et réassurance
proportionnelle acceptée)
- - " — Total
.25 £ | 8sd
50273 % 559
2 ©35 % a3
< o ™ < Q
C0100 Co110 Co120 C0200
Primes émises
Brut - assurance directe RO110 53779 087 43598 549 166 514 866 665 478 361
Brut - Reassurance proportionnelle acceptée RO120
Brut - Réassurance non proportionnelle acceptée RO130
Part des reéassureurs RO140 53779 087 21557 647 0] 101621 522
Net R0200 0 22 040 902 166 514 866 563 856 839
Primes acquises
Brut - assurance directe RO210 53247788 42901 462 165 087 945 647 621 306
Brut - Reassurance proportionnelle acceptée R0O220
Brut - Réassurance non proportionnelle acceptée RO230
Part des reassureurs RO240 53247788 20 860 561 0] 99 550 045
Net RO300 0 22 040 902 165 087 945 548 071 261
Charge des sinistres
Brut - assurance directe RO310 17 646 322 18 176 175 15953 372 254177 854
Brut - Réassurance proportionnelle acceptee R0O320
Brut - Réassurance non proportionnelle acceptee RO330
Part des réassureurs R0O340 17 521 980 12 693 856 0 29 065 270
Net R0O400 124 342 5482 318 15953 372 225112 584
Dépenses engagées RO550 | -16 446 326 6 334 856 100 283 218 244112113
Solde - Autres dépenses/recettes techniques R1210
Total des dépenses R1300 244112113
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S.12.01.02 - Provisions techniques vie et santée SLT

En euros

Rentes découlant des
contrats d'assurance
non-vie et liees aux
engagements
d'assurance autres que
les engagements
d'assurance sante

Reassurance acceptee

Total (vie hors sante, y
compris UC)

C0090

Co100

C0150

Provisions techniques calculées comme un tout

ROO10

Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des véhicules de titrisation et de
la réassurance finite, apres l'ajustement pour
pertes probables pour défaut de la
contrepartie, correspondant aux provisions
techniques calculées comme un tout

R0O020

Provisions techniques calculées comme la
somme de la meilleure estimation et de la
marge de risque

Meilleure estimation

Meilleure estimation brute

RO030

21635198

21635198

Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des vehicules de titrisation et de
la réassurance finite, apres ajustement pour
pertes probables pour défaut de la contrepartie

RO0O80

10 032 305

10 032 305

Meilleure estimation nette des montants
recouvrables au titre de la reassurance/des
véhicules de titrisation et de la réassurance
finite — total

RO090

11 602 894

11602 894

Marge de risque

RO100

2 053 238

2 053238

Provisions techniques — Total

R0O200

23 688 436

23 688 436
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S.17.01.02 - Provisions techniques non-vie

En euros Assurance directe et réassurance proportionnelle acceptée
Assurance
Assurance de Autre ) )
Assurance de e incendie et
. responsabilité | assurance des
protection du . " . autres
civile veéhicules a
revenu ) dommages aux
automobile moteur .
biens
C0030 C0050 C0060 C0080
Provisions techniques calculées comme un tout ROO10 0 0] 0 0
Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des vehicules de titrisation et de la
réassurance finite, aprés l'ajustement pour pertes ROO0O50 (0] ) 0 0
probables pour défaut de la contrepartie, correspondant
aux provisions techniques calculées comme un tout
Provisions techniques calculées comme la somme de
la meilleure estimation et de la marge de risque
Meilleure estimation
Provisions pour primes
Brut RO060 -9751874 7 614 900 7 963 614 5215 862
Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des vehicules de titrisation et de la
. - . RO140 -907 239 1859 990 -894 942 -4 607 122
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie
Meilleure estimation nette des provisions pour primes RO150 -8 844 635 5754 910 8 858 556 9822 984
Provisions pour sinistres
Brut RO160 112 732 935 160 508 711 8207933 153 306 493
Total des montants recouvrables au titre de la
rgassurance/ggs vehlgule§ de titrisation et de la RO240 13 857 232 69 014 164 769 619 53 957 756
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour defaut de la contrepartie
Meilleure estimation nette des provisions pour sinistres R0O250 98 875703 91494 547 7438 314 99 348 737
Total meilleure estimation - brut R0O260 102 981 061 168 123 611 16 171548 158 522 355
Total meilleure estimation - net RO270 90 031068 97 249 457 16 296 870 109171721
Marge de risque R0O280 9773177 15216 636 1463 664 14 347 640
Provisions techniques - Total
Provisions techniques - Total RO320 112 754 239 183 340 247 17 635 212 172 869 994
Montants recouvrables au titre de la réassurance/des
vghlcules de titrisation et de la reassurancg finite, apres RO330 12 949 993 70 874 154 195323 49 350 634
ajustement pour pertes probables pour defaut de la
contrepartie - total
Provisions techniques nettes des montants recouvrables
au titre de la réassurance/des véhicules de titrisation et | RO340 99 804 245 112 466 093 17 760 535 123 519 361

de la reassurance finite
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Assurance directe et réassurance proportionnelle

En euros .
acceptee
: Total

S g Q 8 5 o 8 3 u engagements

8203 |5 .58 = 882 | oo

eg=25| 800T k] oz 2 en non-vie

© < .= c 5T 20T %) s 5 9

58 °wo 7 o = n a o -2

2 0 (o)) %] 5_ 2 (%] @O ©

< 9 < < Q

C0090 Cco110 C0120 CO0130 Cco180
Provisions techniques calculées comme un tout ROO10 o] 0] 0 0 (0]
Total des montants recouvrables au titre de la
reéassurance/des vehicules de titrisation et de la
réassurance ﬂmte,' apres l'ajustement ppur pertes RO050 o o 0 0 0
probables pour défaut de la contrepartie,
correspondant aux provisions techniques calculees
comme un tout
Provisions techniques calculées comme la somme de
la meilleure estimation et de la marge de risque
Meilleure estimation
Provisions pour primes
Brut RO060 -247 922 -9986906 | -7871551 | -26 467 555 -33531431
Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des vehicules de titrisation et de la
. . e RO140 | -1887192 -2222 373 -260 267 0 -8919 144

réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie
Meilleure estimation nette des provisions pour primes RO150 1639270 -7 764533 -7 611284 | -26 467 555 -24 612 287
Provisions pour sinistres
Brut RO160 | 99141655 18 702969 | 12882673 5380 519 570 863 888
Total des montants recouvrables au titre de la
reassurance,/des vehicules de titrisation et de la RO240 | 19197579 | 18702969 | 1849854 0 177 349173
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie
Meilleure estimation nette des provisions pour sinistres | RO250 | 79 944 076 ) 11 032 819 5380 519 393514 715
Total meilleure estimation - brut R0O260 | 98893733 8716 063 5011122 | -21087 036 | 537332457
Total meilleure estimation - net RO270 | 81583346 -7 764 533 3421535 | -21087 036 | 368 902 428
Marge derisque RO280 | 8950 735 788 879 453 550 0 50994 282
Provisions techniques - Total
Provisions techniques - Total RO320 | 107 844 468 9504 942 5464672 | -21087 036 | 588326738
Montants recouvrables au titre de la réassurance/des
vghlcules de titrisation et de la reassurancle finite, apres RO330 | 17310 387 16 480 597 1589 587 0 168 430 028
ajustement pour pertes probables pour défaut de la
contrepartie - total
Provisions techniques nettes des montants
recouvrables au titre de la réassurance/des vehicules RO340 | 90534 081 -6 975 654 3875085 | -21087 036 | 419 896 710
de titrisation et de la réassurance finite
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Sinistres payés bruts (non cumulés)

(valeur absolue)
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En euros Année de développement
Année o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15et+
Co010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 Co110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160
Précédentes RO100 [0}
N-14 RO110 9] [9) 9] 9] 9] [ [} [9) 9] 9] [} [ 9] 0 9]
N-13 RO120 1670 382 1862 821 264 662 231916 354 896 250 803 74 263 -22 837 78179 -689 22 426 1927 -2571 200
N-12 RO130 15 283 005 8884 930 1173017 1522081 | 1312679 | 2803242 446 323 114 817 19 596 625 586 134 201 5403 27817
N-11 RO140 31567 931 20 163 869 4886 031 840 802 744 259 739 916 699 069 665707 | 921136 | 536 036 | 549554 39728
N-10 RO150 53 207 660 26732 989 6451713 2594244 | 1803985 | 1625472 507 491 507324 | 191759 | 403 460 -46 771
N-9 RO160 66 393 527 24 750 406 6860 112 5149456 | 2255475 | 3641421 577 269 811799 | 442369 | 239585
N-8 RO170 81763102 32021 314 8374142 | 4845549 | 1755227 [ 1509103 1231559 1189570 | 987 960
N-7 RO180 82 401 202 40 896 566 9786 034 3821153 | 5137106 | 2274 028 2766927 |2760 316
N-6 RO190 95 846 551 37829 079 9126868 | 5339539 | 4172550 | 2268 034 | 3230 650
N-5 RO200 91282 038 45 537 617 14435146 | 7764851 | 583788l | 3584577
N-4 RO210 80 591 517 37439 122 11401124 | 6503581 | 3826253
N-3 RO220 91405 139 50 265882 | 17003 747 | 10 735 558
N-2 RO230 101537 917 78 043 378 23271781
N-1 RO240 88 455 187 91783188
N RO250 97 762 356
Pour l'année en Somme des
cours années (cumulés)
C0170 C0180
RO100 [¢] [¢]
RO110 [¢] [¢]
RO120 200 4786 377
RO130 27 817 32 352 698
RO140 39728 62 354 039
RO150 -46 771 93 979 325
RO160 239 585 111121 418
RO170 987 960 133 677 526
RO180 2760 316 149 843 333
RO190 3230 650 157 813 271
R0O200 3584 577 168 442 111
RO210 3826 253 139 761 598
R0O220 10 735 558 169 410 326
RO230 23271781 202 853 076
RO240 91783 188 180 238 375
RO250 97 762 356 97 762 356
Total| R0260 238 203 199 1704 395 829
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(valeur absolue)
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En euros Année de développement
Année o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15et+
C0200 co210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 Cco270 C0280 C0290 C0300 Cco310 C0320 C0330 C0340 C0350
Précédentes RO100 [}
N-14 RO110 [9) 9] 9] 9] 9] [} [} [9) 9] 9] 9] [ 9] 9] 9]
N-13 RO120 9] 9] 9] 0o 9] [} [} 9] 0 9] [} [} 12 847 6966
N-12 RO130 9] 0o 0o 0o 9] [} [} 9] 9] 9] [} 1568 971 | 1466 006
N-11 RO140 o o o [¢] [ [ [¢) o o o 3085583 | 2555 878
N-10 RO150 9] 9] 9] 9] [¢] [ o [¢] [¢] 3549440 | 3444723
N-9 RO160 9] 9] 9] 9] 9] [ [} 9] HH#H#H#HH# |16 789 344
N-8 RO170 9] 9] 9] 9] 9] [ [} H#H#HA | HAHARR
N-7 RO180 9] 9] 9] 9] 0o [ 22589988 |[15 210 367
N-6 RO190 9] 9] 9] 9] 0 75872033 | 67852131
N-5 RO200 9] 0o 9] 9] 73 499 217 | 66 674 467
N-4 RO210 [¢] [¢] [¢] 52145 185 |32 582 828
N-3 RO220 9] 9] 70 019196 | 48 204 077
N-2 RO230 9] 138237293 | 97339124
N-1 RO240 | 205 670 110 106 722 938
N RO250 | 208729166
Find'année
(données
actualisées)
C0360
RO100 9]
RO110 9]
RO120 6813
RO130 1404 411
RO140 2 445 803
RO150 3258 439
RO160 12 259 763
RO170 9 951 747
RO180 13 225 822
RO190 43 851 688
R0O200 42 819 558
RO210 30 039 436
R0220 43 488 048
R0O230 88 042 617
R0O240 94 727 031
RO250 185 342 712
Total| R0260 570 863 888
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En euros Total Niveau 1 - non N|veau.1 i} Niveau 2 Niveau 3
restreint restreint

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Fonds propres de base avant déduction pour participations
dans d'autres secteurs financiers, comme prévu a l'article 68 X X X X X
du reglement délégué 2015/35
Capital en actions ordinaires (brut des actions propres) ROO10 146 952 480 146 952 480
Cor?nptle de primes d'émission li¢ au capital en actions R0030 o 0 - -
ordinaires
Fonds initial, cotisations des membres ou élément de fonds
propres de base équivalent pour les mutuelles et les RO0O40 = 5
entreprises de type mutuel
Comptes mutualistes subordonnes ROO50 =
Fonds excédentaires RO070 . - -
Actions de préférence RO090 =
Compte de primes d'émission lié aux actions de préférence RO110 =
Réserve de réconciliation RO130 272 637 418 272 637 418 ~ = =
Passifs subordonnés RO140 —
Montant égal a la valeur des actifs d'impéts différés nets RO160 561416 = = = 561 416
Autres éléments de fonds propres approuvés par l'autorité de
contréle en tant que fonds propres de base non spécifiés supra RO180
Fonds propres issus des états financiers qui ne devraient pas
étre inclus dans la réserve de réconciliation et qui ne S < 5 S S
respectent pas les critéres de fonds propres de Solvabilité II
Fonds propres issus des états financiers qui ne devraient pas
étre inclus dans la réserve de reconciliation et qui ne RO220
respectent pas les critéres de fonds propres de Solvabilité Il : : : :
Déductions — — — — —
Déductions pour participations dans des établissements de
crédit et des établissements financiers RO230
Total fonds propres de base aprés déductions R0O290 420 151 314 419 589 898 561416
Fonds propres auxiliaires — = ~ — —
Capital en actions ordinaires non libére et non appelé, RO300
appelable sur demande - - -
Fonds initial, cotisations des membres ou élément de fonds
propres de base équivalents, non libéres, non appelés et RO310
appelables sur demande, pour les mutuelles et les entreprises - - -
de type mutuel
Actions de préférence non libérees et non appelées, RO320
appelables sur demande - -
Engagements juridiquement contraignants de souscrire et de
payer des passifs subordonnés sur demande RO330 = =
Lettres de credit et garanties relevant de larticle 96,
paragraphe 2, de la directive 2009/138/CE RO340 - - -
Lettres de credit et garanties ne relevant pas de l'article 96,
paragraphe 2, de la directive 2009/138/CE RO350 - -
Rappels de cotisations en vertu de l'article 96, point 3, de la
directive 2009,/138/CE RO360 - - -
Rappels de cotisations ne relevant pas de l'article 96,
paragraphe 3. de la directive 2009,/138/CE RO370 . .
Autres fonds propres auxiliaires RO390
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En euros Total Niveau 1 - non vaeau.l - Niveau 2 Niveau 3
restreint restreint
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Total fonds propres auxiliaires R0O400 — —
Fonds propres éligibles et disponibles — — — — —
Total des fonds propres disponibles pour couvrir le capital de
solvabilité requis RO500 420 151 314 419 589 898 561416
Totaldgs fondsl propres disponibles pour couvrir le minimum RO510 419 589 898 419 589 898
de capital requis -
Totaldle:slfondsl propres éligibles pour couvrir le capital de RO540 420151 314 419 589 898 561416
solvabilité requis
Totelzldes fo.nds propres éligibles pour couvrir le minimum de RO550 419 589 898 419 589 898
capital requis A
Capital de solvabilité requis RO580 254176 940 — = a =
Minimum de capital requis RO600 95 003 533 = a a =
Ratio fonds propres éligibles sur capital de solvabilité requis R0620 165% = a a =
Ratio fonds propres éligibles sur minimum de capital requis R0O640 442% = a a =
C0060
Réserve de réconciliation
Excédent d'actif sur passif RO700 454 087 314 -
Actions propres (détenues directement et indirectement) RO710 =
Dividendes, distributions et charges prévisibles RO720 33936 000 =
Autres éléments de fonds propres de base RO730 147 513 896 =
Ajustement pour les éléments de fonds propres restreints
relatifs aux portefeuilles sous ajustement égalisateur et aux RO740 =
fonds cantonnés
Réserve de réconciliation R0O760 272 637 418 =
Bénéfices attendus - -
Bervu—:jﬂvcesvattendus inclus dans les primes futures (EPIFP) - RO770 _
activites vie -
Beﬁgﬂf:es atterjdus inclus dans les primes futures (EPIFP) - RO780 60 927 292 5
activités non-vie -
;I;Eo;::lpt;eneflces attendus inclus dans les primes futures RO790 60 927 222 -
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S.25.01.21 - Capital de solvabilité requis - pour les

entreprises qui utilisent la formule standard

Capital de solvabilite

En euros R
- requis brut

C0040
Risque de marché RO0O10 51501946
Risque de défaut de la contrepartie R0O020 18 387 705
Risque de souscription en vie RO030 711745
Risque de souscription en santé RO040 61101573
Risque de souscription en non-vie RO050 216 304 882
Diversification RO060 -91 658 515
Risque lie aux immobilisations incorporelles RO0O70 0
Capital de solvabilité requis de base RO100 256 349 335
Calcul du capital de solvabilité requis - C0100
Risque opérationnel RO130 10 428 639
Capacité d'absorption des pertes des provisions techniques RO140
Capacité d'absorption de pertes des impéts différes RO150 -21601 035
Capital requis pour les activités exercees conformement a larticle 4 de la directive 2003/41/CE RO160
Capital de solvabilité requis a l'exclusion des exigences de capital supplémentaire R0O200 254 176 940
Exigences de capital supplémentaire déja définies R0O210 [0)
dont exigences de capital supplémentaires deja définies - Article 37, paragraphe 1 type a) RO211
dont exigences de capital supplementaires deja definies - Article 37, paragraphe 1 type b) R0O212
dont exigences de capital supplémentaires deja définies - Article 37, paragraphe 1 type c) R0O213
dont exigences de capital supplémentaires déja définies - Article 37, paragraphe 1 type d) RO214
Capital de solvabilité requis R0220 254176 940
Autres informations sur le SCR =
Capital requis pour le sous-module risque sur actions fondé sur la duree R0O400
Total du capital de solvabilité requis notionnel pour la part restante R0O410
Total du capital de solvabilité requis notionnel pour les fonds cantonnés R0420
Total du capital de solvabilite requis notionnel pour les portefeuilles sous ajustement egalisateur R0O430
Effets de diversification dus a l'agrégation des nSCR des FC selon l'article 304 RO440
Approche concernant le taux d'imposition C0109
Approche basée sur le taux d'imposition moyen RO590 2
Calcul de la capacité d'absorption de pertes des impots differes C0130
LAC DT R0O640 -21601 035
LAC DT justifiee par la reprise de passifs d'impdts difféeres RO650
LAC DT justifiee au regard de probables benéfices economiques imposables futur R0O660 -21601 035
LAC DT justifiee par le report en arriére, exercice en cours RO670
LAC DT justifiee par le report en arriére, exercices futurs RO680
LAC DT maximale R0O690
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S.28.01.01 - Minimum de capital requis (MCR) -
Activite d'assurance ou de reassurance vie
uniguement ou activite d'assurance ou de
reassurance non-vie uniqguement

En euros
Terme de la formule linéaire pour les engagements d'assurance et de réassurance non-
vie
Ccoo10
RésultatMCRnL ROO10 94759 873
Meilleure
estimation et PT ) -
. Primes emises au
calculées comme
cours des 12
un tout, nettes (de } .
. derniers mois, nettes
la réassurance / )
s (de la réassurance)
des véhicules de
titrisation)
C0020 C0030
Assurance frais médicaux et réassurance proportionnelle y afférente RO020
Assgrance de protection du revenu, y compris réassurance proportionnelle y R0O030 90 031068 62 717 866
afférente
Assurance indemnisation des travailleurs et réassurance proportionnelle y
; RO040
afférente
Assuranlce de responlsablllte civile automobile et reassurance RO050 97 249 457 51575103
proportionnelle y afférente
Autlre assurance des vehicules a moteur et réassurance proportionnelle y ROOG0 16 296 870 56 306 719
afférente
Assurance maritime, aérienne et transport et réassurance proportionnelle y
; ROO70
afféerente
Assuranpe incendie gt autres dommages aux biens et reassurance ROOS0 109 171721 165 304 666
proportionnelle y afferente
Assturance de responsabilité civile générale et réassurance proportionnelle y RO090 81583 346 38 687 218
afférente
Assurance credit et cautionnement et reassurance proportionnelle y
; RO100
afférente
Assurance de protection juridique et réassurance proportionnelle y afférente | RO110 0 0
Assurance assistance et réassurance proportionnelle y afférente RO120 3421535 21151855
Ass'urance pertes pécuniaires diverses et réassurance proportionnelle y RO130 o 168 113 411
afférente
Réassurance santé non proportionnelle RO140
Réassurance accidents non proportionnelle RO150
Réassurance maritime, aérienne et transport non proportionnelle RO160
Réassurance dommages non proportionnelle RO170
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. ; C0040
réassurance vie
RésultatMCRL R0O200 243 661
IMe|llleure Montant total du
estimation et PT ; .
) capital sous risque
calculées comme
net (de la
un tout, nettes (de .
. réassurance/ des
la réassurance / o
. véhicules de
des véhicules de o
e titrisation)
titrisation)
C0050 C0060
Engagements avec participation aux bénéfices — Prestations garanties RO210 -
Engagements avec participation aux bénéfices — Prestations
e . R0O220
discretionnaires futures -
Engagements d'assurance avec prestations indexees et en unites de RO230
compte -
Autres engagements de (ré)assurance vie et de (ré)assurance sante R0O240 11602 894 -
Montant total du capital sous risque pour tous les engagements de RO250
(ré)assurance vie -
Calcul du MCR global C0070
MCR linéaire RO300 95 003 533
Capital de solvabilite requis RO310 254176 940
Plafond du MCR RO320 114 379 623
Plancher du MCR RO330 63 544 235
MCR combine R0O340 95003533
Seuil plancher absolu du MCR RO350 4 000 000
Minimum de capital requis RO400 95 003533
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